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Anahtar Kelimeler:

Web 2.0 araglari,

Ogretim igerigi gelistirme,
e-twinning,

is birligine dayali 6grenme.

Calismamiz, Tiirkiye ve Azerbaycan’ dan proje ortaklariyla gerceklestirilmis Uluslararasi bir e-twinning
projesidir. Calismamizda 7 farkli okuldan 8 &gretmen ve 53 6grenci yer almistir. Calisma konusu Web 2.0
araglarmi kullanarak egitim amacli ders 6gretim icerikleri gelistirmektir. Web 2.0 araglarmim egitimde
kullanimu is birligi, iletisim ve sosyallesme agisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir. Web 2.0 araglarinin
sundugu daha etkilesimli ve giligli Ogrenme ortamlart ile Ogrenenlerin bilgi iliretme, diizenleme,
degerlendirme ve elestirel diisiinme noktasinda oldukga gelistikleri goriilmektedir. Web 2.0 araglar ile ders
etkinlikleri olusturarak derslerin teorik ve diiz anlatima dayali 6grenme modellerinden kurtarilarak ders
stireglerinin zenginlestirilmesi, 6grenme yasantilarinin daha kolay elde edilmesi, teknolojinin olumlu
yonlerinin 6grenmeye entegrasyonu hedeflenmistir. Calisma baslangicinda e- giivenlikle ilgili webinara
tiim tyeler katilarak egitim almustir. Calisma kapsaminda 12 etkinlik, 15 farkli Web 2.0 aracinin iicretsiz
versiyonlar kullanarak derslerimizin Ogretim Programlarindaki kazanimlart ile iliskilendirilerek, egitim ve
ogretim faaliyetlerine uyumlu olarak gerceklestirilmistir. 8 tane etkinlik galigma gruplar1 arasinda ortak
etkinlik olarak yapilmus, e- kitap ve video vb. ortak iiriinler olusturulmustur. Web 2.0 araglar calisma
baslangicinda calisma tiyeleri tarafindan belirlenmis, etkinliklerden 6nce Ogrencilere anlatilarak Grnek
uygulamalar yapilmis ve Ogrencilerden etkinlikleri yapmalar1 istenmistir. Bu ¢alisma nitel arastirma
yontemlerinden fenomenoloji deseni kullanilarak gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin ve 6grencilerin Web
2.0 araglar1 ve projelere dahil olma ile ilgili goriisleri galisma Oncesinde ve sonrasinda alinmustir.
Goriismelere 8 6gretmen ve 45 6grenciden olusan 53 kisi katilmistir. Calisma kapsaminda elde edilen
bulgularla katilimcilarin projelerde yer alma konusunda olumlu tutum gelistirdikleri, Web 2.0 araglarini
tanidiklar1 ve kullanmay1 6grendikleri ve projeyi faydali bulduklar tespit edilmistir. Calismamizin tim
iyeleri Ulusal ve Avrupa Kalite Etiketi ile ddiillendirilmistir.
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collaborative learning.

Project is an international e-Twinning project conducted between project partners from Turkey and
Azerbaijan. The project involved 8 teachers and 53 students from 7 different schools. The subject of our
project is to develop educational teaching content using Web 2.0 tools. The use of Web 2.0 tools in
education provides significant advantages in terms of collaboration, communication, and socialization. It
has been observed that more interactive and powerful learning environments offered by Web 2.0 tools
significantly enhance learners' abilities in knowledge creation, organization, evaluation, and critical
thinking. By creating lesson activities with Web 2.0 tools, we aim to enrich lesson processes, moving away
from theoretical and lecture-based learning models, making learning experiences more accessible, and
integrating the positive aspects of technology into learning. At the beginning of the project, all members
participated in a webinar on e-safety and received training. Within the scope of the project, 12 activities
were carried out using the free versions of 15 different Web 2.0 tools, aligned with the learning objectives
in our curriculum and adapted to educational activities. Eight activities were conducted as joint activities
among project groups, resulting in shared products such as e-books and videos. Web 2.0 tools were selected
by project members at the start, explained to the students before the activities, demonstrated through sample
applications, and students were then asked to complete the activities. This study was conducted using a
phenomenological design, a qualitative research method. The views of teachers and students regarding
Web 2.0 tools and participation in projects were collected before and after the project. The findings from
the project indicated that participants developed positive attitudes toward involvement in projects, became
familiar with Web 2.0 tools, learned to use them, and found the project beneficial. All project members
were awarded the National and European Quality Label.
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GIRIS

Teknoloji bilgi toplumuna gegiste en etkili araglardan birisidir. Dijital teknolojiler hayatimizin
her asamasinda vazgecilmez konuma gelmis durumdadir (Unsal, Karasu, Akan, 2024). Teknolojik
geligmeler, tiim alanlar1 oldugu gibi egitim alanini da etkilemistir ve egitimin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. Egitimde bilgi edinme siireci, derslerde kazanilan teorik bilgilerin, teknolojinin gelismesi ve
siirdiiriilebilirligi ile giincellenebilmesi igin teknolojiyi kullanmalidir. Insanlar1 yasam boyu 6grenme
bakis agisiyla egitmek ve 21. ylizy1l becerilerini kazanmak, inovasyon ve teknoloji ile saglanir
(Kayaduman, Sirakaya ve Seferoglu, 2011). Bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeyle birlikte ortaya
cikan Web 2.0 araglar1 interaktif 6grenme imkaninin yaninda zamandan ve mekandan bagimsiz 6grenme
ortami da saglamaktadir. Ogrencilerin igerik tasarlamasina olanak taniyan Web 2.0 araglari egitim
ortamlarinda yayginlik kazanmaya devam etmektedir (Celik, 2021). Bu yeni teknolojiler, faydalar1 ve
kullanim kolayligi nedeniyle 6grencilere ve egitmenlere ihtiyag duyduklart kolaylig1 ve yardimi saglar.
Web 2.0 teknolojileri, 6grencilerin 6grenme ortamlarinda aktif katilimei olmaya ve icerige katkida
bulunmaya tesvik edildigi modern diinyada 6grencilerin materyal iiretmesine, icerigi degistirmesine,
igerigi yonetmesine ve sosyallesmesine olanak tanir. Bu baglamda, Web 2.0 teknolojilerinin egitim
sisteminde doniisiimii tesvik eden teknik bir yenilik olarak goriilmesi nedeniyle egitim ortamlarina
uyarlanmasi tavsiye edilmektedir (Elmas ve Geban, 2012) 21. yiizy1l becerilerinin egitim siirecinde
ogrencilere kazandirilmasi, teknoloji entegrasyonu ile saglanabilir. Ogrencilerin mevcut yeteneklerini
gelistirip, bireysel 6grenimi saglayan, elestirel diistinme ve bagimsiz 6grenme ortami olusturan Web 2.0
araclart (Bozna, 2017) bu siiregte etkili olabilir. Egitim teknolojilerini ifade eden web 2.0 araglari,
kullanicilarin aktif olarak katilabilecekleri ve icerik olusturabilecekleri uygulamalar ile belirli diizeyde
bilgisayar okuryazarligina sahip bireylerin igerik olusturmasina ve bu icerigi bagkalariyla paylagsmasina,
bu icerigi gelismis platformlar araciligiyla etkili ve verimli bir sekilde kullanmasina olanak saglayan
cevrimici uygulamalardir. Bu araglar sayesinde kullanicilar, web okuru olmaktan uzaklagarak web
okuryazarligina gegmekte ve bilgi olusturma, bilgi paylasimi, igbirligi ve geri bildirim gibi 6zelliklerden
yararlanma firsat1 bulabilmektedirler (Horzum, 2010).

Egitim araclarinin giincel teknolojiyle yapilandirilmasi veya yeniden tasarlanmasi 6gretim
ortamlarinin ve egitimin niteligini artirmak acisindan dnemlidir. Verimlilik, ekonomiklik, hedef kitleye
uygunluk acisindan web 2.0 araclar1 alternatif olusturmakta ve yeni olanaklar sunmaktadir. Bu
olanaklar; bulunusluk, etkin bulunugluk, kullanicinin olusturdugu igerik ve sosyal katilim olarak
belirlenmistir (Baran ve Ata, 2013). Glindiizalp (2022) Web 2.0 araglarinin egitim alaninda etkilesim ve
motivasyon saglama, isbirligi yapabilme, 6grenmeyi eglenceli hale getirebilme gibi farkli bir cok amag
i¢in kullanilabilecegini belirtmektedir. Web 2.0 araglari, 6grencileri 21. yiizyil is ve egitim hayatina
hazirlarken kritik bir rol oynar ve 6grencilerin yaratici ve kritik diisiinme becerilerini destekler. Egitim
ve is hayatinin yani sira 6grencilerin aktif katilime1 olmasi yoniinde olumlu etkiler saglar (Khan, Hassan
ve Clements, 2019). Degisen diinya kosullar1 insanoglunu siirekli yeni seyler liretmeye tesvik
etmektedir. Yasanan bu degisimler, basarili olmak i¢in belli becerilere sahip olmay1 zorunlu kilmaktadir.
21.yy. becerilerini genel olarak 6grenme ve yenilenme becerileri (yaraticilik ve yenilenme, elestirel
disiinme ve problem ¢ozme, iletisim ve is birligi); bilgi, medya ve teknoloji becerileri (bilgi
okuryazarligi, medya okuryazarligi, bilgi ve iletisim teknolojileri okur-yazarligl), yasam ve meslek
becerileri (esneklik ve uyum, girisimcilik ve 6z yonelim, sosyal ve kiiltiirleraras1 beceriler, {iretkenlik
ve sorumluluk, liderlik ve sorumluluk) olusturmaktadir. Web 2.0 araglari, okul siralar ile teknolojik
araclar arasinda bilyliyen Ogrencilerin 6grenmelerini eglenceli hale getirmenin yani sira kalici
ogrenmeyi gerceklestirmekte, akran 6gretiminin gelistirilmesine ve firsat esitligine imkan saglamaktadir
(Mete ve Batibay, 2019). iletisim kurma, kendini ifade etme ve okuryazarlik gibi firsatlar Web 2.0
teknolojilerinin egitime sundugu diger katki boyutlaridir. Kullanici merkezli Web 2.0 aktiviteleri,
ogrencilerin formal ve informal 6grenmelerinin iceriginin yenilenmesine, degismesine ve gelismesine
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destek veren araglardir. Ayrica etkin kullanimi ile yon bulma ve kritik diistinme gibi becerilerinin
kazanilmasina ve 6grencilerin gelecekteki caligmalarda daha aktif yer almalarina katki saglayabilecektir.
Web 2.0 teknolojilerinin {iist diizey diisiinme becerisi, problem ¢6zme becerisi ve inisiyatif alma
becerilerinin gelisimine (Karaman, Yildirim ve Kaban, 2008) ve basariy1 artirmaya fayda saglayabildigi
yapilan calismalarda ortaya c¢ikmistir. Web 2.0 araglari birden fazla duyu organina hitap ederek,
etkilesimli ve iyi tasarlanmis ¢oklu ortamlar sunmaktadir. Bu ortamlar 6grenenlere aktif katilim
saglayarak kalici 6grenme olusturmasinda etkili olurlar. Biligsel ¢oklu ortam 6grenme kuraminin
temeline dayanan bu araglar etkilesim ve iletisimi saglama ile de baglanticilik kuraminin temellerine
dayanir. Bu kuramlar 6grenmeye yeni bakis acist kazandirmis ve 21. yiizyilda artmis olan enformasyona
ragmen Ogrenenlere gereksiz ve ikincil bilgileri filtrelemeyi saglamigtir. Bu baglamda Web 2.0
araclariin 21. yiizyil 6grenen 6zelliklerini destekledigi sdylenebilir. Egitim ortamlarinin bu gibi farkl
uyaranlarla zenginlestirilmesi olduk¢a dnemlidir (Bas ve Yildirim, 2018).

Web 2.0 araglari, sadece okunan ve statik bilgi veren web siteleri ve bunlar1 saglayan araclar
yerine video, resim, metin vb. her ¢esit icerigin kolay bir sekilde indirilebildigi, paylasilabildigi ve
okuyucularin yorum birakabildigi bir ortamdir. Daha genis anlamda Web 2.0 araglari, kullanicilar
arasinda fikir ve bilgi aligverisini destekleyebilen, kullanicilarin birbirleriyle is birligi yapabilecegi ve
icerik gelistirebilecegi ikinci nesil bir web platformu olarak tanimlanir. Web 2.0 araglari, bircok
kullanicinin aktif ve sosyal bir ortamda ortak diislincelerle birlikte ayni amaca veya iiriine odaklanmasini
miimkiin kilmigtir. Web 2.0 araglar ile 6gretim yapilirken 6grencilerin 6grenme siireci dgretmen
tarafindan biitiiniiyle goriilebilir. Bu durum tiim ydnlerine 6grenmeye hakim olmay1 kolaylastirabilir.
Dolayisiyla tiim yonleriyle dgretim siirecine hakim olabilen 6gretmenler, 6grenmedeki eksikliklerini
gorebilecek ve bunlar1 kolay bir sekilde giderebileceklerdir (Horzum, 2010).

Bilim ve teknoloji alaninda gergeklesen hizli gelismeler, 6grenme ve dgretme siireglerinin tim
boyutlarindaki dinamik yapiy1 etkileyerek ogretmenlerin mesleki becerilerinin sorgulanmasint ve
gelistirilmesi zorunlulugunu beraberinde getirmektedir (MEB, 2006, s. 1492). Teknoloji konusunda
yetkin olan O6gretmen ve Ogrencilerin bilgi ve becerilerini giinliikk yasamlarinda pratik sekillerde
kullanmalar1 beklenmektedir (Giinii¢, Odabas ve Kuzu, 2013). 21. yiizy1l 6gretmen becerileri, degisen
sosyal yasam ve egitim ortami, 6gretmen becerilerinin belirlenmesini dnemli dlglide etkilemektedir.
Pedagojik beklentilerin yaninda teknolojinin 0grenme ortamina olan etkisinin yogun bir sekilde
hissedilmesi, egitimcilerin teknoloji ve buna bagli olan degisimleri yakindan takip ediyor olmasini
onemli hale getirmistir. 21. ylizyilda 6gretmenin kazanmasi gereken beceriler s6z konusu oldugunda
elestirel diisiinme, problem ¢6zme, iletisim, is birligi, yaraticilik, liderlik ilk sirada sayilan beceriler
arasinda olurken etkin rehberlik, karakter gelisimi ve meslek etigi gibi bazi kavramlar da oOne
¢ikmaktadir (Giimiis, 2019). Son yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin teknolojik olarak zengin bir
ortamda problem becerisi iyiyse Ogrencilerin problem ¢dzme becerileri de o oranda iyi oldugu
goriilmustiir (OECD, 2019). Gelecegin 6gretmenlerinin sahip olmasi gereken 6zelliklerden biri de 2023
Egitim Vizyon Belgesi’nde “Dijital igerikleri etkin olarak kullanma ve gelistirme kiiltiirii edinmis lider
Ogretmenler” olarak yer almistir. 21.yy. Ogretmenlerinin teknolojik gelismelere agik olmasi
gerekmektedir. Ogretmen giincel olmazsa dgrenci ile arasinda giiclii bir bag kuramaz, onu anlayamaz.
Son yillarda sik¢a kullanilan tabirle dijital yerli nesil igin 6gretmen verimli caligmali ki gelecek kusaklar
daha iyi yetisebilsin. Dijital gdgmen 6gretmenler bu agig1 kapatmak igin teknolojiye daha da hakim
olmalidir. Bdylece Ogretmen meslekte uzun siire verimli calisabilecektir. Ogrencileri gelecege
hazirlamak i¢in sadece 6gretim tekniklerini bilmek, teknolojiyi takip etmek yeterli degildir. Onemli olan
teknolojiyi miifredata entegre etme konusunda basarili olmaktir (Karakus ve Er, 2021). Teknoloji
entegrasyonu, Ogrencilerin bilgisayar becerilerini anlamli sekillerde nasil uygulayacaklarim
Ogrenmelerini saglamak icin bilgisayarlart etkili ve verimli bir sekilde kullanmaktir. Entegrasyon,
teknolojiyi O0grencinin 0grenmesini gelistirecek sekilde birlestirmektir. Teknolojiyi egitime entegre
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etmek gerektiginin nedenleri arasinda sunlar gosterilebilir: Igerik-alan miifredatina daha fazla derinlik,
bilgi caginda daha fazla teknolojik 6grenmeye ihtiyag duyulmasi, dgrencilerin teknolojiyle motive
olmasi, 6grencilerin bilginin 6tesine (uygulama ve analiz) gegebilmesi, 6grencilerin bilgi agisindan
zengin bir diinyada bulunmasi, 6grenme siirecinin bir parcasi olarak cesitli bilgisayar becerilerini
uygulayarak bilgisayar okuryazarligini gelistirebilmeleridir (Dockstader, 1999). Gelisen teknolojileri
Ogretecek Ogretmenlere teknolojiyi sadece tanitmak yerine, kendi 6gretim deneyimlerine uyarlama,
entegrasyon siirecine yardimci olacak yeni fikirler edinme ve 6grenme-6gretme etkinlikleri olugturmak
icin gerekli becerileri gelistirme sans1 verilmelidir (Akpinar, 2003).

Problem Durumu
e Ogrenciler ve dgretmenlerin Web 2.0 araglari ve e- Twinning Projeleri hakkinda bilgi sahibi
olma diizeylerinin incelenmesi
e Ogrenciler ve 6gretmenlerin derslerde Web 2.0 araglarindan faydalanma ve e- Twinning
Projelerine katilim diizeylerinin incelenmesi

Projemizin alt problemleri su sekildedir;

e Web 2.0 araglari ile ders anlatim iceriklerinin olusturulmasinin 6grenme yasantilari {izerine
etkisinin incelenmesi

e Ders ogretim etkinliklerinin Web 2.0 araglar1 ile desteklenmesinin &grencilerin  ders
motivasyonlarina etkisinin incelenmesi

Amacg
Web 2.0 ile Ogren Projemizin amaci; Web 2.0 araclari ile ders etkinlikleri olusturarak;

e Derslerin teorik ve diiz anlatima dayali 6grenme modellerinden kurtarilarak ders siireclerinin
zenginlestirilmesi,

e Ogrenme yasantilarmin daha kolay elde edilmesi,

e Teknolojinin olumlu yonlerinin 6grenme amagl kullanilmasi ve projelere katilma isteginin
arttirilmasi hedeflenmistir.

YONTEM

Web2.0 ile Ogren projemiz, Tiirkiye ve Azerbaycan’ dan calisma ortaklariyla gergeklestirilmis
Uluslararasi bir e-Twinning ¢alismasidir. Calismamizda 7 farkli okuldan 8 6gretmen ve 45 6grenci yer
almistir. Calismamizin konusu Web 2.0 araglarimi kullanarak egitim amagli ders 6gretim igerikleri
gelistirmektir.

Calisma kapsaminda; veri inceleme, degerlendirme, bireysel goriismeler, grup egitimi, gibi
bilimsel yontemlerden yararlanilmistir. Daha sonra etkinlikler kapsaminda, yaparak yasayarak 6grenme,
birlikte uygulama ydntemi, anlatim yontemi, soru cevap yontemleri kullanilmistir. Projenin fikir
asamasinda beyin firtinas1 yontemi ile yapmak istenilen ve yapilabilecek calismalarin 6n planlamasi
olusturulmustur. Arkasindan veriler inceleyerek bu konuda yapilan ¢aligmalar1 degerlendirilmistir.

Calisma baslangicinda e- giivenlikle ilgili webinara tiim tiyeler katilarak egitim almistir. Webinar
Burhan Sel tarafindan verilmis ve egitim ¢ok faydali olmustur. Ogrencilerimiz ¢ocuk olduklari i¢in
velilerden izin dilekgesi alinmistir. Fotograflarda 6grencilerin yiizleri ve kimliklerini belirten bilgiler
gizlenmistir. Ayrica 7 Nisan Kisisel Verilerin Korunmasi Giinii projemizde kutlanmistir ve bu konuda
farkindalik olusturulmustur.

Calismamizda etkinlikler 8 aylik bir siirede tamamlanmigtir. Calismamiz kapsaminda proje
ortaklariyla 8 ¢evrimigi toplant1 yapilmistir. Toplantilar ESEP iizerinden olusturulmus ancak sistem
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sikintis1 ve yeni iiyelerin bu sistemi kullanamamasi nedeniyle Microsoft Teams ile yapilmustir. Tletisim
telefon goriismesi, WhatsApp gruplart ve yiiz yiize goriigme seklinde olmustur. Calisma takvimi
dogrultusunda her iiye bireysel ve ortak etkinlikleri yapmistir ve ESEP ve Padlet sayfalarina sonuclari
yiiklenmislerdir.

Caligma kapsaminda 12 etkinlik, 15 farklit Web 2.0 aracinin {icretsiz versiyonlar1 kullanarak
derslerimizin Ogretim Programlarindaki kazanimlar1 ile iliskilendirilerek, egitim ve Ogretim
faaliyetlerine uyumlu olarak gergeklestirilmistir. 8 tane etkinlik proje gruplari arasinda ortak etkinlik
olarak yapilmis, e- kitap ve video vb. ortak {iirlinler olusturulmustur. Web 2.0 araglar1 calisma
baslangicinda proje iiyeleri tarafindan belirlenmis, etkinliklerden once 6grencilere anlatilarak 6rnek
uygulamalar yapilmis ve 6grencilerden etkinlikleri yapmalart istenmistir. Etkinlikler bireysel, ortak
calisma, karisik okul takimlari, multi disiplinler aras1 etkinlik seklinde yapilarak, bireysel ¢alisma, is
birligi yapma saglanmaya caligilmigtir. Projenin basinda ve sonunda Ogrenciler ve Ogretmenlerle
gorlisme yapilmis, elde edilen bulgular projemizin degerlendirilmesinde kullanilmastir.

Proje Uygulama Siirecinde Yapilan Etkinlikler

Calismamizi yaptigimiz Ekim ile Mayis aylar1 arasinda toplam 8§ tane toplanti yapilmistir.
Toplantilarda Zoom ve M.Teams cevrimigi toplant1 araglar1 kullanilmustir. {letisim telefon goriismesi ve
WhatsApp 6gretmen ve 6grenci gruplari izerinden ve ayni ilde olanlar arasinda zaman zaman yliz yiize
olmustur.

Calismamizda en 6nemli amacimiz Web 2.0 Araglarinin derslerde kullanimi1 ve bunun igin farkl
etkinlikler olugturmak oldugu igin 12 etkinlikte 15 ara¢ Ogrencilerimiz tarafindan kullanilmigtir.
Projemiz kapsaminda gerceklestirdigimiz etkinliklerde; WordArt, Padlet, Voki, Canva, WordWall,
Quizizz, Book Creator, Kahoot, Quizlet, Wix, JeopardyLabs, FlexClip Web 2.0 araglar1 kullanilmistir.
Bu araglarin kullanimi 6grencilere dgretildikten sonra verilen konu ile alakali tek veya takimlar halinde
etkinlikleri telefon ve bilgisayar yardimi ile gerceklestirmistir. Etkinliklerimiz telefon, tablet gibi
araclarda uygulamalar ile ve bilgisayar iizerinden web siteleri ile yapilmistir. Calismamiz kapsaminda
kullandigimiz Web 2.0 araglar1 ve bu araglarla yapilan etkinlikler hakkinda tanitim bilgileri
verilmektedir. Web 2.0 araglarinin tanitimi kendi web siteleri iizerinden elde edilen bilgileri de dikkate
alinarak hazirlanmistir.

Pixton

Pixton rapor, 6dev, okul projeleri gibi ¢aligmalari ¢izgi roman tarzinda hazirlayabilecegimiz bir
WEB 2.0 aracidir. Tasarlanabilir metin, resim yazilar1 ve konugma balonlar1 degisken panel genisligi ve
yiiksekligi ile esnek yerlesim diizenleri bulunmaktadir. Pixton ile bir kavrami ya da diisiinceyi kisa ve
6z bir sekilde anlatabilirsiniz. Ozellestirilebilir karakterlerle incelikli duygular1 betimleyebilirsiniz Bir
film senaryosu ¢izebilirsiniz (Pixton, 2024).

Calismamizda Pixton araci ile dgrencilerimiz ve Ogretmenlerden avatarlarini olusturmalart
istemistir. Ogrencilerimizin yas1 18’den kiiciik oldugundan proje tamtimlarinda bu avatarlar
kullanilmistir. Ayrica 6grencilerimiz kendilerini tanimlamak istedikleri, gormek istedikleri sekilde 2000
den farkli nesneden avatarlarini olusturmalar1 saglanarak yaraticiliklarinin gelisimine katki saglanmustir.
Smf avatari ile de grup avatari alinarak ortak takvim ve padlet dijital pano igerigi hazirlama
calismasinda kullanilmistir.

Padlet

Padlet, insanlarin icerik olusturmak ve baskalariyla paylasmak i¢in kullandiklari bir yazilimdir.
Bir dokiiman ile tam tesekkiillii bir web sitesi olusturucu arasinda bir yerde bulunan Padlet, ister hizli
bir ilan panosu, ister bir blog veya bir portfdy olsun, herkesin istedigi icerigi olusturmasini saglar
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(Padlet, 2024). Padlet uygulamasi temel olarak kullanicinin yaraticiligi ile iligkili olmasinin yaninda
sunumlarda, takim c¢aligsmalarinda, ortak proje 6dev siireglerinde ve beyin firtinalarinda kullanilabilir.
Padlet, cevrim ici derslerde veya ders disinda isbirlikli ¢calismay1 kolaylastiran; hazirlanan igeriklerin,
yazilarin videolarin, gorsellerin ve bir¢ok sanal materyallerin toplanabilecegi dijital bir pano olusturma
aracidir. Bir web 2.0 araci olan Padlet, dgrenicilerin ve Ogreticilerin birbirleriyle etkilesim icinde
bulunabilecegi genel bir paylasim platformudur (Inal, E. ve Arslanbas, F,2021).

Padlet arac1 kullanilarak projemizi tanitan dijital panolar olusturulmustur. Bu pano sayesinde
projemizin tamtimi yapilmustir. Ogrenciler padlet etkinligiyle dijital pano hazirlama ve hem kendi
calismalarini hem de projede yaptiklar etkinlikleri sergileme imkani bulmuslardir.

WordArt

WordArt.com, kolaylikla sasirtict ve benzersiz kelime bulutlart olusturmaniza olanak taniyan
cevrimigi bir kelime bulutu olusturucudur. Onceden grafik tasarim bilgisi olmayan kullanicilar igin bile
profesyonel kalitede sonuglar hi¢ vakit kaybetmeden elde edilebilir. Kelime bulutlar1 (etiket bulutu,
kelime kolaji veya wordle olarak da bilinir), daha sik goriinen kelimelere daha fazla siralama veren
metnin gorsel temsilidir. Kelime bulutlari, carpici kisisellestirilmis hediyeler olusturmak igin
mitkemmeldir. Kayit olmaniza gerek yok! (WordArt, 2024)

Calismamiz kapsaminda Kasim ayinin ilk etkinligi olan WordArt aracinin nasil kullanilacagi
Ogrencilere anlatilmis ve disiplinler arasi etkinlik olarak farkli branglari anlatan kelimelerden olusan
kelime bulutlar1 olusturmalari istenmistir. Olusturulan kelime bulutlarinin ortak padlet sayfasina
Ogrencilerimiz tarafindan yiiklenmesi saglanmstir.

Voki

Voki for Education Uygulamasi, Voki ¢evrimi¢i platformunun tamamlayicisidir. Uygulama,
¢evrimici deneyimi yansitmak ve 0grencilere 6devleri ve projeleri iizerinde ¢alismalart i¢in kullanigh
ve eglenceli bir ara¢ saglamak icin olusturulmustur. Ogrenciler 6devlerini goriintiileyebilir ve
Voki'lerini uygulamadan gonderebilir (Voki, 2024). Voki uygulamasi ise cesitli karakterler
olusturularak bu karakterlerin konusturulmasina yonelik bir web 2.0 aracidir. Voki uygulamasi ile
cevrim i¢i ortamlarda karakterler olusturulup bu karakterler ile yazili metinleri seslendirerek
Ogrencilerle paylasilabilir. Uygulama sayesinde olusturulan karakterler link olarak istenilen ortamda
ogrencilerle paylasilabilir (inal, E. ve Arslanbas, F,2021). Derste 6grenicilerin dikkatini cekmek igin
veya ders dist sistem {izerinden 6devler verilerek ogrenicilerin konugma becerilerini gelistirmek igin
kullanilmasi yararli olacak bir uygulamadir (Yalgin, 2020). Voki’nin ¢ekingen dgrenicileri derslere karsi
isteklendirdigini gosteren ¢aligmalar mevcuttur. Bunun nedeni ise, Voki’'nin ses kaydi yaparken
Ogrenicilerin kendi yiizlerini gostermeden konugmalarina imkéan vermesidir (Yal¢in, 2020).

Ogrencilerimizin biitiin iiyelere kendilerini tanitabilmeleri icin Voki ile tamtim videosu
hazirlamalar1 saglanmigtir. Daha sonra bu videonun padlet sayfasina yiiklenmesi saglanmistir.

Canva

Canva, tasarim yapmay1 kolaylastiran bir ¢evrimici aracgtir. Herhangi bir tasarim deneyiminiz
olmasa bile Canva ile profesyonel goriiniimlii gorsel icerikler olusturabilirsiniz. Canva ile logo, afis,
brosiir, kartvizit, davetiye, sunum ve sosyal medya gorseli gibi bir¢ok tasarim {iretebilirsiniz. Canva’nin
kullanimi ¢ok kolaydir. Sadece siiriikle-birak yontemiyle istediginiz tasarimi olusturabilirsiniz. Ayrica
kendi resimlerinizi de yiikleyerek tasarimlariniza ekleyebilirsiniz ( Canva, 2024).

Projemiz kapsaminda Canva araci projemizin afis ve logolarinin tasarlanmasinda kullanilmaistir.
Her 6grenci projemizi anlatan bir logo ve afis tasarlamigtir. Tasarlanan afisler 6grencilerimizin hayal
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etme ve tasarim yapma becerilerinin gelismesine yardimer olmustur. Ayrica bu logo ve afisler okuldaki
diger 6grencilerle paylasilarak oylama yapilmasi istenmis, dereceye giren logo ve afiglerin tasarimcisi
ogrencilerimiz 6diillendirilmistir.

Canva 0gretmenlerimiz ve 6grencilerimizin en ¢ok kullandig1 ve 6grenmekten mutlu oldugunu
belirttikleri ara¢ olmustur.

Wordwall

Wordwall hem interaktif hem de yazdirilabilir etkinlikler olusturmak i¢in kullanilabilir.
Sablonlarimizin ¢ogu hem interaktif hem de yazdirilabilir siirimler halinde mevcuttur.
Interaktifler bilgisayar, tablet, telefon veya interaktif beyaz tahta gibi web e baglanabilen herhangi bir
cihazda oynanabilir. Ogrenciler tarafindan bireysel olarak veya dgrencilerin sirayla sinifin oniinde,
Ogretmen Onderliginde oynanabilirler. Wordwall etkinlikleri, 6grenci tarafindan tamamlanan 6devler
olarak kullanilabilir. Bu 6zellik, 6grencilerin kendi cihazlarina erisebildigi sinifta veya 6dev vermenin
bir yolu olarak kullanilabilir ( Wordwall, 2024). Wordwall uygulamasinin farkli branslarda ve her
seviyede kullanildig1 bilinmektedir. Ciinkii uygulama igerigi olduk¢a zengindir ve farkli icerikler
olusturarak derslerin daha etkili gegmesine katki saglamaktadir (Inal, E. ve Arslanbas, F,2021).

Wordwall araci 6grencilere tanitildiktan sonra 6grencilerimize her 6gretmenimiz tarafindan
Ogretmenlerimizin branslari ile ilgili ders miifredatinda yer alan birer konu verilmis, bu konu hakkinda
etkinlik olusturmalar1 istenmistir. Ogrencilerimiz etkinlikleri olusturarak padlet sayfasina
yiiklemislerdir.

Quizizz
Quizizz, sahip oldugu basit arayiiz ile kolay bir sekilde ¢evrimigi testler olugturmaya olanak
tantyan bir Web 2.0 uygulamasidir. Quizizz, degerlendirme islemini eglenceli ve ilgi ¢ekici hale
getirmek igin olusturulmus web platformudur. Quizizz giinliik hayatta, iste veya egitim icerisinde
kullanilabilecek degerlendirme platformudur (Quizizz, 2024).

Quizizz arac1 dgrencilerimize ¢evrim i¢i bilgi yarigmasi yapilmak i¢in bir kullanilmigtir. Test
sorular1 projemiz, araglarimiz ve iiyelerimiz ile ilgili olarak 6gretmenler tarafindan hazirlanmis ve
Ogrencilere c¢evrim i¢i uygulanmistir. Bu sayede aracin nasil kullanilacagini uygulamali olarak
gostermistir. Ayn1 zamanda 6grencilerimiz projemiz ile ilgili bilgileri dl¢iilmiistiir. Dereceye girenlere
sertifika verilmistir.

Book creator

Book Creator, 6grencilerin ve 6gretmenlerin kendi dijital kitaplarim olusturabilmelerini saglayan
yaratici bir uygulamadir. Bu uygulama, egitimde kullanilabilecek g¢esitli materyallerin yaratilmasini
mimkiin kilar. Metin, resim, ses ve video gibi ¢esitli multimedya Ggelerini birlestirerek interaktif
hikayeler, dijital portfoyler, arastirma giinliikleri, siir kitaplari, bilim raporlari, kullanim kilavuzlari,
‘Benim Hakkimda’ kitaplar1 ve ¢izgi maceralar gibi igerikler yaratilabilir. Ogrenciler, égrendiklerini
anlamli ve yaratici bir sekilde ifade edebilirler, ayn1 zamanda yazma ve diger dil becerilerini
gelistirebilirler (Book Creator, 2024).

Book Creator araci ile projemizde yer alan Web 2.0 Araclariin tanitan e-kitap hazirlanmigtir.
Aracglarimiz okullar arasinda dagitilmis ve her okul ayni e-kitap tizerinde ¢alisarak araglar ile ilgili
kisimlar1 olusturmuslardir. Boylece Ogrencilerimiz hem Web 2.0 araglari hakkinda bilgilerini
arttirmiglar hem de baska 6grencilerin faydalanmasi i¢in ortaya ortak bir iiriin ¢ikartilmistir.
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Kahoot

Kahoot!, egitim kurumlarinda egitim teknolojisi olarak kullanilan 6grenme tabanl bir test
oyunudur. Oyunlar (kahootlar) bir web tarayicisi veya Kahoot uygulamasi aracilifiyla erisilebilen,
kullanici tarafindan olusturulmus ¢oktan segmeli sinavlardir (Kahoot, 2024).

Kahoot araci kullanilarak her 6gretmen kendi brangi ile ilgili sinav hazirlamis, hazirladiklar
simflarda dgrencileri ile beraber uygulamugstir. Ogrenciler tarafindan sevilen uygulamalardan biri
olmustur.

Quizlet

Ogretmenler icin Quizlet, programa uygun materyaller, interaktif ¢alisma yontemleri ve oyunlar
sayesinde seviyesi ne olursa olsun tiim 6grencilerin en iyi sekilde 6grenmesini saglar (Quizlet, 2024).
Bu uygulama ile daha 6nce olusturulmus hazir ¢alisma setleri kullanibilir veya kisiler yeni bir set
olusturabilirler.

Quizlet araci kullanilarak her 6gretmen kendi bransi ile ilgili sinav hazirlamis, hazirladiklar
simflarda dgrencileri ile beraber uygulamustir. Ogrenciler tarafindan sevilen uygulamalardan biri
olmustur.

Wix
Wix Studio, ajanslar ve isletmeler i¢in olusturulmus bir platformdur. Akilli tasarim yetenekleri,

esnek gelistirme araglar ve akici is yonetimi, daha fazlasin1 daha fazlasiyla yapabileceginiz anlamina
gelir (Wix, 2024).

Ortak ¢alisma araglarimizdan birisi de Wix aracidir. Bu arag ayn1 zamanda yayginlastirma araci
olarak kullanilmistir. Bu aracin nasil kullanildig1 6grencilere anlatildiktan sonra her okul kendi wix web
sayfasina okulunu tanitan bir yazi ve fotograf eklemistir. Boylece 6grencilerimiz bir web sitesinin Wix
aract ile nasil yapildigini 6grenmis oldular.

Jeopardylabs

JeopardyLabs, PowerPoint olmadan 6zellestirilmis bir jeopardy sablonu olusturmaniza olanak
tanir. Yaptiginiz oyunlar diinyanin her yerinden ¢evrimici olarak oynanabilir. Kendi tehlike sablonunuzu
olusturmak kolaydir. Oyununuzu ¢aligir duruma getirmek igin basit diizenleyiciyi kullamin. Ucretsiz,
hizli ve kolaydir. Kayit olmaniza gerek yok! (Jeopardylabs, 2024).

Ogrencilerin bireysel ya da simf iginde oynayabilecekleri, konularmn tekrar edilmesinde oyun
hazirlamak adina 6gretmenlerin kullanabilecegi giizel bir aragtir. Ayrica 6grenciler de kendi oyunlarim
hazirlayip birbirleriyle paylasabilirler. Ogrencilerimizden yasadigimiz sehri tanitan bir yarisma
hazirlamalarin1 istedik. Bu c¢alismada Ogrencilerimiz hep beraber calisarak isbirligi yaptilar.
Hazirladigimiz yarismayi tiim okulumuzdaki 6grencilerimize ve ¢evrim i¢i velilerimize uyguladik. Hem
ogrencilerimiz hem velilerimiz etkinlikle eglendiklerini ve bilgilerinin arttigini belirttiler.

FlexClip

FlexClip, herkes i¢in basit ama gii¢lii bir video yapimcisi ve diizenleyicisidir. Kullanicilarin
herhangi bir 6grenme egrisi olmadan kisisel veya ticari amaglar i¢in kolayca ilgi ¢ekici video icerigi
olusturmalarina yardimci oluyoruz (FlexClip, 2024).

Final tirlinii igin FlexClip aracini kullanilmistir. Her okul kendisine verilen 2 arag ile ilgili birer

dakikalik video hazirlamis ve sonra bu kisa videolar bir araya getirilmis ve final {irliniimiiz olan 15
dakikalik Web 2.0 araglari iiriinlimiiz ortaya ¢ikmustir.
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Arastirmanin Modeli

Calismamiz, Tiirkiye ve Azerbaycan’ dan proje ortaklartyla gerceklestirilmis Uluslararasi bir e-
Twinning Projesidir. Nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji kullanilarak temel nitel analiz ile
calisma gerceklestirilmistir. Nitel arastirma; gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi farkl nitel veri
olusturma yontemlerinin kullanildigi, bakis agilarinin, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve
biitiinciil bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirmadir (Yildirim & Simsek,
2016, s. 41). Fenomenoloji, insanlarin belirli bir fenomen veya kavramla ilgili anlayislarini, duygularini,
bakis acilar1 ve algilarini ifade etmelerini saglayan ve bu fenomeni nasil deneyimlediklerini tanimlamak
icin kullanilan nitel bir arastirma yontemidir (Rose, Beeby & Parker, 1995, s. 1124). Fenomenoloji
ozellikle sosyal ve saglik bilimlerinde, felsefe, sosyoloji, psikoloji ve egitim gibi bir¢ok alanda yaygin
olarak kullanilmaktadir (Tekindal, & Uguz Arsu, 2020, s. 153 182). Calisma grubu belirlenirken
ornekleme yontemlerinden uygun 6rnekleme yontemi kullanilmigtir. Calismamizda 7 farkli okuldan 8
ogretmen ve 60 6grenci yer almistir. Calismamizin konusu Web 2.0 araclarini egitim amacli kullanarak
Web 2.0 araclari ile ders 6gretim igerikleri gelistirmektir.

Veri Toplama Araclar1 ve Katihmcilar

Calismamiz, Tiirkiye ve Azerbaycan’ dan proje ortaklariyla gergeklestirilmis Uluslararasi bir e-
Twinning Projesidir. Bu kapsamda arastirmanin verileri, Konya ilinde ve Azerbaycan imisli ilinde gérev
yapan dgretmenler ve 6grenim goren dgrenciler ile yapilan goriismeler yoluyla toplanmistir. Calisma
grubu belirlenirken 6rnekleme yontemlerinden uygun drnekleme yontemi kullanilmistir. Uygun veya
elverislilik (convenience) 6rnekleme; arastirmaya hiz kazandiran bir yontemdir. Ciinkii bu yontemde
arastirmaci, yakin ve erisilmesi kolay olan bir durumu seger. Bu ornekleme yontemi ¢ogu zaman
arastirmacinin diger 6rnekleme yontemini kullanma olanaginin olmadigi durumlarda kullanilir. Bu
yontemde yanhlik faz ladir. En iyi ve en kétii secenek olabilir. Ornegin secilme olasilig1 bilinmez
(Dawson, Trapp, 2001, 69-72).

Projemizde 7 farkli okuldan 8 6gretmen ve 45 dgrenci yer almistir. Orneklem evreni 53 kisiden
olugmustur. Goriismelere 8 6gretmen ve 45 6grencilerden olusan 53 kisi katilmistir. Katilanlarin biiyiik
cogunlugu (%90,6) Tirkiye, geri kalanlart Azerbaycan'dan olmustur. Katilimcilarin ¢ogu Konya
Selcuklu ilgesindendir (%43,4) Diger katilanlarin %26,4's1 Konya Meram il¢esinden, %20,7'si Hiiyiik,
Kadmhani, %9,4'ii Azerbaycan Imisli sehrindendir.

Tablo 2
Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Ogretmen Ogrenci
Erkek 6 30
Kadin 2 15

Proje katilimcilariyla projenin basinda ve sonunda yiiz yiize goriismeler yapilmis, hazirlanan
sorular yoneltilmis; proje yapma ve Web 2.0 araglar1 hakkinda goriisleri alinmistir. Projenin hemen
basinda yaptigimiz 6n goériigme ve projenin sonunda yapilan son goriisme sonuglar1 karsilastirilmis ve
bulgular elde edilmistir. Yine e-twinnig(ESEP)‘in proje sayfasinda yer alan form sayfasinda
katilimcilara yoneltilen agik uclu sorulara verilen cevaplarda kullanilmstir.

BULGULAR

Calismanmizda 7 farkli okuldan 8 dgretmen ve 45 dgrenci yer almistir. Ogretmenlerimiz lisede
calisan brans 6gretmeniyken, 6grencilerimiz lise de 6grenim goren, yas ortalamasi 16 olan 6grencilerden
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olusmaktadir. Orneklem evreni 53 kisiden olusmustur. Goriismelere 8 dgretmen ve 45 dgrenciden
olusan 53 kisi katilmistir. Katilanlarin biiylik ¢ogunlugu (%90,6) Tirkiye, geri kalanlar1 (%9,4)
Azerbaycan'dan olmustur. Katilimeilarin ¢ogu Konya Selcuklu ilgesindendir (%43,4) Diger katilanlarin
%26,4's1 Konya Meram ilgesinden, %20,7'si Hiiyiik, Kadinhani, %9,4'ii Azerbaycan imisli sehrindendir.

Bu arastirma siirecinde elde edilen bilgiler ve edinilen tecriibeler Web 2.0 araglarinin ders anlatim
stireclerinin  zenginlestirilmesinde, Ogrenme yasantilarinin kolaylastirilmasinda, kalict  6grenin
saglanmasinda, yaparak yasayarak Ogrenmesin gerceklesmesinde onemli katkilarinin oldugunu
yoniindedir. Derslerde 6grencileri daha etkin hale getirmek, 6grencilerin ilgisini ¢cekmek icin interaktif
simiilasyonlar, ders materyalleri ve bireysellestirilmis Ogrenme ortamlar1 tasarimlar1 Web 2.0
uygulamalarinin egitim igerikli kullanimi ile yapilabilir, 6grencilere yeni 6grenme yasantilar1 sunularak
kalic1 6grenme saglanabilir. Ayrica Web 2.0 araglar1 kullanarak, 6grencinin akademik yetkinligini
6lemek icin testler ve sinavlar hazirlamak, performansini da takip etmek miimkiindiir. Ayrica Web 2.0
araclariin egitim amacl kullanimi 6grencinin kendi 6grenme hizinda 6grenmesine olanak saglamakta,
okuldaki 6grenmeyi desteklemekte ve Omiir boyu dgrenmelerinin bir parcasi olarak kullanmalarina
olanak tanimaktadir. Yine caligmamiz kapsaminda 15 Web 2.0 aracinin kullanimi Ogrencilere
Ogretilmis, 6grencilerin bu araglar1 kullanarak 12 farkli etkinlik yapmalar1 saglanmistir. Boylece Web
2.0 kullanilarak dgretim miifredatindaki ders kazanimlarina uygun etkinlikler yapilmistir.

Calisma katilimcilariyla ¢alismanin basinda ve sonunda yiiz yiize gériismeler yapilmis, hazirlanan
sorular yoneltilmis; proje yapma ve Web 2.0 araclar1 hakkinda goriisleri alinmigtir. Calismanin hemen
basinda yaptigimiz 6n goriisme ve ¢alismanin sonunda yapilan son goriisme sonuglar1 karsilastiriimis
ve bulgular elde edilmistir. Yine e-twinnig (ESEP)‘in proje sayfasinda yer alan form sayfasinda
katilimcilara yoneltilen agik uglu sorulara verilen cevaplarda kullanilmustir.

E- twinning Projelerine Katilim

Aragtirmada 6gretmenlere ve 6grencilere daha onceki yillarda e-twinning projelerinde yer alip
almadiklart sorusu yoneltilmis ve ilgili bulgulara ulagilmistir. Elde edilen sonuglar incelendiginde
goriisme sonucuna gore 6grencilerin %75', 6gretmenlerin %711 daha dnce higbir e-twinning Projesine
katilmadiklarini belirtmislerdir. Bu sonug¢ 6gretmen ve 6grencilerimizin e-twinning projelerine katilim
oranlarimin diisiik oldugunu, e-twinning hakkinda yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmadiklarim
gostermektedir.

Proje sonunda yapilan goriigmede ise katilimcilara ‘Bir e- twinning Projesine sonra tekrar katilir
misiniz?’ sorusu yoneltilmigtir. Gorligme sonucuna gore projede yer alan 6grenci ve dgretmenlerden
%81,1°1 baska projelere de tekrar katilirim yanitini; %17’si belki, %1,9’u hayir yanitin1 vererek projenin
olumlu etkisini ortaya koymuslardir. Bu sonug e-twinning projemizin 6gretmen ve dgrencilere proje
yapma istegi kazandirma konusunda basarili oldugunu, 6grenci ve oOgretmenlerin proje yapma
konusunda 6n yargilarinin kirildigini ve 6zgiivenlerinin arttigin1 gostermistir.

Yine bu baglanma proje katilimcilarina ‘Bu projenin size faydali oldugunu diistiniiyor musunuz?’
sorusu sorulmustur. Katilimcilarin % 98,1 evet; %1,9’u ise emin degilim yanitin1 vermistir. Bu sonugla
projenin katilimcilarina Web 2.0 araglarini tanitma ve kullanma konusunda faydali oldugu sonucuna
erisilmistir.

Web 2.0 Kavramini ve Araclarini Tanima

Katilimcilarin Web 2.0 araglarini tanima ve kullanma oranlarin tespit edilmesi i¢in ‘Web 2.0
kavramini ve araglarimi tantyor musunuz?’ sorusu yoneltilmistir. Soruya 6grencilerin %34’l hayir,
%46’s1 biraz, %20’ evet derken; Ggretmenlerin ise %15 hayir, %70’1 biraz, %15’i evet cevabini
vermistir. Bu sonug 6gretmen ve Ogrencilerin ¢ogunlugunun Web 2.0 kavramimi ve araglarini pek
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tanimadiklar1 goriilmiistiir.

Calismanin basinda yapilan goriismede “’Bildiginiz Web 2.0 Araglart nelerdir?”’ diye
sordugumuzda ortalama olarak 1 ara¢ %80, 4 ara¢ %40, 9 ara¢ %10 puan almistir. Bu sonug bize
Ogrencilerimizin Web.2.0 araglar1 hakkinda ¢ok da bilgi sahibi olmadiklarini gostermistir. Okullarda
ozellikle ilk 6gretimde daha ¢ok ve sik kullanilan Google Form, Kahoot, Canva, Padlet gibi Web 2.0
araclart hakkinda bilgi sahibi olduklar1 goriilmiistiir.

Mikhginis Wsiz 3 0 Sraciann marsdiedng. lden ek et SOgrmdmen

Sekil ‘ 1
Web 2.0 Ara¢larint Tamima Ilk Gériisme

Calisma sonunda yaptigimiz son goriismede katilimcilara proje sirasinda etkinliklerimizi
yaptigimiz Web 2.0 araglarindan en ¢ok hangilerini begendiklerini ve faydali bulduklar1 sorulmus,
birden fazla araci isaretliye bilecekleri belirtilmistir. Katilimcilar birgok araci begendikleri ve faydali
bulduklarini belirterek, sirasiyla en ¢ok begenilen Web 2.0 araclari; WordArt (%71,7), Canva (%69,8),
Padlet (%60,4), Quizizz (%54,7), WordWall (%50,9), Kahoot (%49,1), Voki (%45,3), Quizlet (%34),
FlexClip (%26,4), JeopardyLabs (%22,6), BookCreator (%18,9), Wix (%18,9) seklinde olmustur.
Sonuglar katilimeilarin daha 6nce bilgi sahibi olmadiklart Web 2.0 araclarimi tanidiklarini ve daha
faydali bularak begendiklerini gostermistir.

En begendiginiz ve faydal buldugunuz araclarn Isaretieyiniz. (Birden fazia I_D Kopyala
iIsaretieyeblilirsiniz.)
53 yanit
Wordast 38 (%717
Facdiet A2 (%80 4
Vo) 24 (%453
Canva 37 (%69.8
WordWwWal 27 1%50.9)
ocuces 29 (N547
Book Creatos 10 (%18.9)
sCanoot 26 (%e49 1
Quciat 18 (=34
-

jecparyLabs 12 (%22.6)
FiexCap 14 (%26 4
o 20 30 40

Sekil 2
Web 2.0 Araclarini Tanima Son Test

Ayrica goriismenin sonunda katilimeilara proje hakkinda diigiincelerini istege bagli yazmalari
istenmistir. Katilimcilarin bazilar1 proje hakkinda diistincelerini  yazmuslardir. Katilimeilarin
goriislerinin bazilar soyledir;
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-Benim i¢in kendimi web2.0 araclarint kullammi agisindan gelistirdigim bir proje oldu. Ozellikle sinifia
yaptigim uygulamalar égrenciler tarafinda ¢ok begenildi. Ogrenciler uygulamalart hem eglenceli hem
hem bilgi arttirict olarak buldu. Tesekkiir ederim ben kendi adima. (O1)

-Baslangicta Web 2.0 araglarini kullanmakta sikinti ¢ekerim diye diisiinmiistiim ama proje sonun da bu
diisiincenin ne kadar yersiz oldugunu gormiis oldum. Cok eglenceli vakit gegirdik bunun icin
katilimcilara ilginiz alakamiz igin tesekkiir ederim. (02)

-Cok giizel bir projeydi tesekkiir ediyorum. Cok begendigim bir proje bu projede oldugum icin ¢ok
mutluyum daha iyi yerlere gelmek dilegiyle tesekkiir ederim. (03)

-Giizel bir proje alant benim igin bilgisayar: tanimam icin baya yardimci oldu. Cok faydali ve eglenceli
bir projeydi bu proje sayesinde yeni seyler ogrendim ve yeni arkadasliklar kurdum. Tesekkiir ederim.
(04)

-Bence web 2.0 araglart hakkinda herkesin bilgi sahibi olmasi gerek. Tesekkiirler. (O5)

-Bu projenin hem kendime hem de ogrencilerime ¢ok fayda sagladigini gérdiim. Derslerin ¢ok daha
eglenceli ve ogrenci katilimiyla islenebilecegini 6grendim. Web 2.0 Araglarimin biitiin ogretmenler
tarafindan ogrenilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Artik derslerimde ogrenmis oldugumuz bu web 2.0
araglarim aktif sekilde kullanacagim. Tesekkiir ederiz. (O6)

-Web 2.0 araglarini daha énce dersler de kullanmamistim. Ogretmenimiz projeyi ilk anlattiginda
katilmaktadir tereddiit etmistim. Zorlanacaginu diistinmiistiim ama ogretmenimiz Web 2.0 araglarin
tamittikca ve etkinlikleri yaptikca cok hosuma gitti. Lyi ki projeye katilmisim. Cok seyler 6grendim.
Tesekkiirler. (07)

- Daha once hi¢ kullanmadim ilk kez bu sene kullandim. En basta biraz tereddiit etsem de simdi daha
cok sevdim iyi ki kullanmigim. Katilma amacim daha fazla arac égrenip bunlart kullanmak. (O8)

-Bu layiha manim iiciin ¢ox faydali oldu. Tiirkuyali miiallimlorla islomak bir miiallim kimi oziimii inksaf
etdirmayima sabab oldu.Maraqli va ayloncali ,intellektual layihadir. Tiirkiyali hoamkarlarimla islomakdan
qiiriir duyuram. Bu layiha ¢ox xosuma galdi.Biliklorimi iniksaf etdirdim. (0O9)

-web 2.0 araglarini ders ¢alisirken, édev yaparken, bos zamanlarimi degerlendirirken kullaniyordum.
Bu projeye katildiktan sonra web 2.0 araglarini daha iyi tamimaya, kullanmaya basladim. Kullandigim
bazi web 2.0 araglart canva, voki, kahoot ,padlet vb bu projeye katildigim icin mutluyum daha yeni
eglenceli icerikler 6grenmek iginse heyecanlyim. (010)

-Voki ¢cok eglenceli bir arag. Bir¢ok igerik hazirlayarak arkadaslarimla paylastzm. Onlara mesajlarimi
bu videolarla anlattim. Cok begendi arkadaglarim. Proje de olmanin giizelligi (O11)

-Web 2.0 araglarin bir ¢ok kez derslerimde kullandim, o yiizden ¢ok faydali ve eglenceli olduklart i¢in
siirekli araglart kullanarak yardim alyyorum en sevdigim voki ve canva biitiin arag¢lar ¢ok faydali ve

hepsini kullanmanizi tavsiye ediyorum. (O12)

-Proje de ogrendigimiz Web aracimin bir¢ogunun faydasini goriiyorum ve kullantyorum alisilmigin
disinda ders iglememize katki saglyorlar (O13)

-Derslerde kahoot kullanarak yarismalar diizenliyoruz gergekten ¢ok eglenceli (O14)
- Daha énce proje yaparken bir¢ok kez yardim aldim. Ik 7.simifta kullanmistim. Bu projeye katilma

amacim daha farkly yontemler 6grenmek ve kullanmakti. Projeyle bunu basardigumi diisiiniiyorum.
(015)
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Ogrencilerimizin ¢ogunlugu ilk defa e- twinning projesine katildiklar1 i¢in proje yapma, proje
tabanli calisma, sorumluluk alma, is birligi icinde ¢aligma, kiiltiirler arasi iletisim kurma gibi konularda
deneyimlerini gelistirmiglerdir. Yaptigimiz goriismelerde 6gretmen ve Ogrencilerimizin tamamina
yakini tekrar bir projede yer almak istedigini ve projemizin kisisel gelisimlerini olumlu etkiledigini
belirtmiglerdir. Calismamizin Web 2.0 araglarini tanimalarim1 ve kullanmalarint arttirdigini ifade
etmisler ve projemiz sayesinde derslerini daha zevkli islediklerini belirtmislerdir. Ayrica Web 2.0
araclart ile ders etkinlikleri olusturarak derslerin teorik ve diiz anlatima dayali 6grenme modellerinden
kurtarilarak ders siireglerinin zenginlestirilmesi, 6grenme yasantilarinin daha kolay elde edilmesi ve
kalic1 hale gelmesi, teknolojinin olumlu yonlerinin 6grenmeye entegrasyonu saglayabilecegini ifade
etmislerdir.

SONUC

Calismamizin baslangicinda 6n degerlendirme sonunda ise son degerlendirme goriismeleri
yapimstir. Goriismeler Ogretmenlere ve oOgrencilere ayri ayri uygulanmustir. Ogretmenlere
uyguladigimiz 6n goriismede, goriismeye katilan 8 6gretmenimizin de daha 6nce e-Twinning portalina
ilye oldugu goriilmiistiir. Bir 6gretmenimizin aktif olarak e-Twinning projeleri yiiriittiigl, yedi
Ogretmenimizin ilk kez bir projeye dahil oldugu goriilmiistiir. Goriigmeye katilan 6gretmenlerimizin
tamami projeyle Ogrencilerin yaratici diisinme ve ifade becerilerini gelistirmeyi hedeflediklerini
belirtmislerdir.

Ogrencilere uyguladigimiz 6n goriismeye 45 ogrencimiz katilmis, katilan &grencilerimizin
yaklasik %75 si daha Once bir e-twinning projesinde yer almadigini belirtmistir. Projemize katilan
Ogrencilerimizin yas ortalamasi 16 yas oldugu i¢in etkinliklerin uygulanabilirligi agisindan sikinti
yasanmamigstir. Caligma bitiminde diislincelerini paylagsmalarini istedigimiz dgretmenlerimizin tamami
ogrencilerinde proje boyunca gozle goriiliir bir gelisme oldugunu belirtmistir. Ogrencilerinin farkli bakis
acilan gelistirdigini, web 2.0 araglar1 ile hem mesleki gelisimlerine katki oldugunu hem eglenerek
ogrenildigini belirtmislerdir. Ogrencilerimizin tamamina yakini yeni bir projede yer almak istediklerini
sOylemisler ve bu da bizlere ilham kaynagi olmustur.

Twinspce Foruma &grenci serbest kiirsiisii agilmis ve diislincelerini burada da paylasmalari
istenmistir. Ogrenci ve dgretmenlerimiz ¢alisma hakkinda diisiincelerini portal da paylasmislar ve
projemizde 6grencilerimizin ve 6gretmenlerimizin etkinliklerde keyifle calistiklarini ifade ettikleri,
ogrencilerimizin beceri diizeylerinin hedeflenen boyutlara ulagsmis olmasi ve tiim katilimeilarin projeyi
mutlu bir seklide tamamladiklarini belirtmis olduklar1 goriilmiistiir. Caligma amaci dogrultusunda
gerceklestirilen beceri ve derslerinde yer alan etkinliklerin 6grenciler tarafindan tamami basari ile
tamamlamistir. Bu ¢alisma ile 6grenciler okulda eksikligini duyduklari ders igeriklerini planlama imkani
yakalamistir. Teknolojiyi ve zamanlarin1 olumlu amaglar i¢in kullanarak dijital okuryazarligi ve zamani
kontrolii ve degerlendirme bilinci kazanmalarma katki saglanmaya ¢aligilmistir. Yeni bircok Web 2.0
aract hakkinda bilgi sahibi olmuslar ve kullanmislardir. Farkli iilke ve kiiltiirdeki akranlariyla
tanigmislar, beraber etkinlikler yapmislar boylece farkli kiiltiirleri tanima ve iletisim becerileri gelismis,
isbirligi i¢inde calisma firsati bulmuslardir. Yeni arkadasliklar edinerek sosyallesmislerdir. Derslere
olan ilgileri artarak okul basarilar1 arttirilmaya calisilmis, kariyer planlamasi i¢in ufuklari gelismis, en
onemlisi de 6zgliven ve sorumluluk duygular arttirilmaya galisilmigtir. CV’ lerin de kullanabilecekleri
sertifika ve etiketlere sahip olmuslardir. Projemiz Ulusal ve Avrupa Kalite Etiketi ile 6diillendirilmistir.
Bu durum hem 6grencilerimizin hem 6gretmenlerimizin motivasyonunu arttirmis, yeni projeler yapma
istegini arttirarak kendilerine giivenme duygularini gelistirmistir. Proje Ogretmenlerin de mesleki
gelisimlerine katkida bulunmustur. Bu siire¢, Ogretmenlerin dijital okuryazarlik becerilerini
gelistirmelerine ve ders planlama, igerik olusturma, degerlendirme gibi alanlarda daha yenilikei
yaklagimlar benimsemelerine olanak tanimigtir. Web 2.0 araglarimin derslerde nasil kullanilabilecegi
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konusunda deneyim kazanan Ogretmenler, bu teknolojileri derslerine entegre etme becerisi
kazanmislardir. Ozellikle derslerin kisisellestirilmesi, 6grencilerin bireysel dgrenme ihtiyaglarina gére
uyarlanmast ve Ogrencilerin 6grenme siireclerinin izlenmesi gibi alanlarda bu araglarin sundugu
imkanlar, 6gretmenler i¢in yeni perspektifler sunmustur. Bu deneyimler, 6gretmenlerin teknolojiye olan
bakis acisini1 degistirmis ve onlar1 daha aktif bir 6grenme ve 6gretme siireci yoneltmeye tesvik etmistir.
Ayrica, farkli okul ve {ilkelerden meslektaslariyla is birligi yaparak mesleki aglarini genisletmislerdir.

Calisma sonucunda elde edilen iirlinler ve kazanimlar, okul sitesi, sosyal medya hesaplari, dijital
panolar ve diger iletisim araclar1 kullanilarak, projenin elde ettigi basarilar ve {iriinler genis bir kitleyle
paylasilmistir ve yayginlastirilarak, projenin etkisinin siirdiiriilebilirligi saglanmigtir. Bu sayede,
projenin diger egitim kurumlari tarafindan da 6rnek alinmasi ve benzer projelerin hayata gecirilmesi
tesvik edilmistir.

ONERILER

Web 2.0 araglart miifredat kazanimlarina entegre edilerek 6grenci merkezli bir ortam
olusturulabilir.

Derslerde Web 2.0 araglarinin kullanilmasinin kalic1 6grenme ve ders motivasyonu {izerine
etkilerinin nasil oldugunun arastirilabilir.

Web 2.0 araglarimi kullanabilmek i¢in, okullarda teknolojik alt yapiin gelistirilmesi, gerekli
ekipmanlarin saglanmasi ve bu araglarin yetkin bir sekilde kullanimiyla ilgili hem 6gretmene hem
ogrencilere gerekli egitimlerin verilmesi gerekir.

Web 2.0 araglarindan internette iicretsiz olanlar 6grenciye tanitilarak 6grencilerin merak, etkili
iletisim, igbirlik¢i 6grenme, dijital teknolojik, yaraticilik, elestirel diistinme gibi becerilerinde gelismeler
gbzlenebilir.

Ayrica projede yer alan 6gretmenlere motivasyonu artirmak adina hizmet puani ve basar1 belgesi
verilebilir.

Etik Beyan

Bu ¢alismanin, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismanin hazirlik, veri toplama, analiz ve bilgilerin
sunumu olmak iizere tiim asamalarindan bilimsel etik ilke ve kurallarina uygun davrandigimi; bu
calisma kapsaminda elde edilmeyen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara
kaynakcada yer verdigimi; kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik yapmadigimi, c¢alismanin
Committee on Publication Ethics (COPE)' in tiim sartlarin1 ve kosullarin1 kabul ederek etik gorev ve
sorumluluklara riayet ettigimi beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢aligmayla ilgili yaptigim bu
beyana aykirt bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi
oldugumu bildiririm.

Bu makale, UPUES Sempozyumu’nda sozlii olarak sunulan ancak tam metni yayimlanmayan
“Web 2.0 ile Ogren” adl1 bildirinin igerigi gelistirilerek ve kismen degistirilerek iiretilmistir.

Etik Kurul Onay1
Bu arastirma i¢in etik izin gerekmemektedir.
Yazar Katkilan
Aragtirma Tasarimi: Zeynep Ogalan (%90) Ataner Tokat (%10)
Veri Toplama : Zeynep Ogalan (%50), Ataner Tokat (%50)

Aragtirma - Veri Analizi - Dogrulama : Zeynep Ogalan (%100)
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Makalenin Yazimi : Zeynep Ocalan (%100)
Metnin Tashihi ve Gelistirilmesi : Zeynep Ocalan (%100)
Finansman

Yazar; bu makalenin aragtirilmasi, yazarligi ve/veya yayimlanmasi i¢in herhangi bir finansal
destek almamustir.

Cikar Catismasi

Yazar; bu makalenin arastirilmasi, yazarligt ve/veya yayimlanmasina iliskin herhangi bir
potansiyel ¢ikar catismasi beyan etmemistir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari (SDG)
Yok.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Our study is an international e-Twinning project conducted in collaboration with partners
from Turkey and Azerbaijan. The project involved 8 teachers and 53 students from 7 different schools. The focus
of the study was to develop educational teaching materials using Web 2.0 tools. The use of Web 2.0 tools in
education provides significant advantages in terms of collaboration, communication, and socialization. These tools
offer more interactive and robust learning environments, enhancing learners' abilities to produce, organize,
evaluate information, and think critically. The aim of our study was to enrich the learning processes by creating
lesson activities with Web 2.0 tools, moving away from theoretical and lecture-based learning models. It sought
to facilitate learning experiences, integrate the positive aspects of technology into learning, and enhance the overall
educational experience. Within the scope of our study, we examined the following: The level of knowledge
teachers and students possess about Web 2.0 tools and e-Twinning projects. the extent to which teachers and
students utilize Web 2.0 tools in lessons and participate in e-Twinning projects. the impact of creating lesson
content with Web 2.0 tools on learning experiences. the effect of supporting teaching activities with Web 2.0 tools
on students' motivation in lessons.

Method: At the beginning of the project, all members participated in a webinar on e-safety, receiving
necessary training. Within the scope of the study, 12 activities were conducted using the free versions of 15
different Web 2.0 tools. These activities were aligned with the learning outcomes outlined in the curriculum and
adapted to educational and instructional practices. Eight of these activities were carried out collaboratively among
working groups, resulting in the creation of shared products such as e-books and videos. The Web 2.0 tools to be
used were determined by the members at the start of the project. Before each activity, students were provided with
explanations and example applications, after which they were tasked with completing the activities. The activities
were completed over an 8-month period. During this time, eight online meetings were held with project partners.
Communication was facilitated through phone calls, WhatsApp groups, and face-to-face meetings. In accordance
with the project timeline, each member carried out both individual and collaborative activities, uploading the
results to the ESEP and Padlet platforms. This study was conducted using the phenomenological design, one of
the qualitative research methods. For the selection of the study group, the purposive sampling method was
employed. The study involved 8 teachers and 60 students from 7 different schools. The perspectives of teachers
and students regarding the use of Web 2.0 tools and participation in the project were collected both before and
after the study.

Findings: The findings obtained from the project indicate that participants developed positive attitudes
toward participating in projects, became familiar with Web 2.0 tools, learned how to use them, and found the
project beneficial. The knowledge and experiences gained during the research process demonstrate that Web 2.0
tools significantly contribute to enriching teaching processes, facilitating learning experiences, enabling permanent
learning, and fostering experiential learning. To make students more active in lessons and capture their interest,
interactive simulations, instructional materials, and individualized learning environment designs can be created
using Web 2.0 applications. This approach provides students with new learning experiences, ensuring more
effective and lasting learning outcomes. Additionally, Web 2.0 tools can be utilized to design tests and assessments
to measure students’ academic competencies and monitor their performance. Furthermore, the educational use of
Web 2.0 tools allows students to learn at their own pace, supports in-school learning, and enables them to use these
tools as part of lifelong learning. As part of our study, students were taught to use 15 different Web 2.0 tools, and
they were engaged in 12 distinct activities using these tools. This facilitated the implementation of curriculum-
aligned activities designed to achieve the learning outcomes specified in the teaching syllabus.

Discussion and Conclusion: The findings obtained from the project revealed that participants developed
positive attitudes toward participating in projects, became familiar with Web 2.0 tools, learned how to use them,
and found the project beneficial. At the end of the study, all teachers who were asked to share their thoughts
reported noticeable progress in their students during the project. They noted that their students developed different
perspectives, experienced professional growth through the use of Web 2.0 tools, and enjoyed learning in an
engaging manner. Nearly all of the students expressed a desire to participate in a new project, which served as a
source of inspiration for us. All members of our project were honored with National and European Quality Labels
in recognition of their contributions.
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Recommendation: By integrating Web 2.0 tools into curriculum outcomes, a student-centered learning
environment can be created. Research can explore the effects of using Web 2.0 tools in lessons on long-term
learning retention and lesson motivation. To effectively use Web 2.0 tools, it is essential to develop technological
infrastructure in schools, provide necessary equipment, and deliver comprehensive training for both teachers and
students on the competent use of these tools. Introducing free Web 2.0 tools available online to students can foster
skills such as curiosity, effective communication, collaborative learning, digital literacy, creativity, and critical
thinking. Furthermore, to enhance the motivation of teachers participating in such projects, service points and
certificates of achievement could be awarded.
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Makale Bilgisi OZET

Bu aragtirmada 6gretmen denetimi siirecine iligkin egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve
Gelis Tarihi: 15.01.2025 ogretmenlerin goriisleri incelenmis, mevcut uygulamalarda karsilasilan sorunlar belirlenerek
Kabul Tarihi: 16.05.2025 ¢Oziim Onerileri sunulmustur. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden durum galismasi
Yayin Tarihi: 30.06.2025 yontemi tercih edilmigtir. Calisma, Konya ili Karatay ilgcesinde gerceklestirilmis olup, amagl
ornekleme yontemiyle belirlenen 10 egitim miifettisi, 12 okul miidiirive 12 &gretmen ile

Anahtar Kelimeler: ylriitiilmistiir. Veriler, yar1 yapilandirilmis gériismeler yoluyla toplanmis ve igerik analizi
Denetim, yontemiyle degerlendirilmistir. Bulgular, 6gretmen denetimi siirecinde mevzuat eksiklikleri,
dgretmen denetimi, okul miidiirlerinin denetim siireclerinde yeterli hazirliga sahip olmamalari, denetim
egitim miifettisi, faaliyetlerinin agirlikli olarak evrak odakli yiiriitiilmesi ve Ogretmenlere saglanan geri
dgretmen, bildirimin sinirh olmasi gibi temel sorunlari ortaya koymustur. Calismada, 6gretmen denetim
yonetici. stireglerinin ~ 0gretmenlerin mesleki gelisimini destekleyecek bir isbirligi siirecine

doniigtliriilmesi gerektigi sonucuna ulagilmigtir. Ayrica, okul miidiirlerinin denetim
siireclerinde daha etkili olabilmesi i¢in kapsamli egitim programlarinin uygulanmasi, midiir
yardimcilart ve ziimre baskanlarimin siirece dahil edilmesi ve denetim siireclerinin 6gretim
niteligini artirmaya yonelik bir yaklasimla ele alinmasi Onerilmektedir. Egitimde
siirdiiriilebilir kaliteyi saglamak amaciyla denetim siireglerinin daha sistematik hale
getirilmesi ve tiim paydaslarin igbirligi icinde olmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Supervisor, Principal and Teacher Views on Teacher Supervision: A Case Study

ArticleInfo ABSTRACT

In this study, the views of education supervisors, school principals and teachers regarding the
Received: 15.01.2025 teacher supervision process were examined, the problems encountered in current practices
Accepted: 16.05.2025 were determined and solution suggestions were presented. The case study method was
Published: 30.06.2025 preferred in the study from qualitative research designs. The study was carried out in the

Karatay district of Konya province and was carried out with 10 education supervisors, 12
Keywords: school principals and 12 teachers determined by the purposeful sampling method. Data were
Supervision, collected through semi-structured interviews and evaluated with the content analysis method.
teacher supervision, The findings revealed basic problems such as the deficiencies in legislation in the teacher
education supervisor, supervision process, the inadequacy of school principals in the supervision processes, the fact
teacher, that supervision activities are mostly document-oriented and the feedback provided to
administrator. teachers is limited. The study concluded that teacher supervision processes should be

transformed into a cooperation process that will support the professional development of
teachers. In addition, it is recommended that comprehensive training programs be
implemented in order for school principals to be more effective in the supervision processes,
that assistant principals and department heads be included in the process and that supervision
processes be handled with an approach aimed at increasing the quality of education. It is
emphasized that in order to ensure sustainable quality in education, supervision processes
should be made more systematic and all stakeholders should cooperate.
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GIRIS

Tiirkiye'de egitim, siirekli tartisilan ve birgok elestiriye maruz kalan konularin basinda
gelmektedir. Bu tartisma ve elestirilerin temel nedeni, egitimin devletin varligini siirdiirmesinde
stratejik bir oneme sahip olmasidir. Egitim denetimi de benzer sekilde, giindeme geldiginde genellikle
olumsuz yonleriyle degerlendirilmektedir. Miifettislerin tutumlari, 6gretmenlerin denetime kars1
olumsuz bir bakis agisina sahip olmasi, 6gretmen-denetmen arasindaki iletisim eksiklikleri, denetimin
kisa siire iginde gergeklestirilmesi ya da hi¢ yapilmamasi, denetim siireglerinin ¢ogunlukla standart
formlar ve belgeler iizerinden yiiriitiilmesi, verilen puanlamalarda tarafli davranilmasi ve miifettislerin
alanlarinda yeterli donanima sahip olmamalari, egitim denetimiyle ilgili temel sorunlar arasinda yer
almaktadir. Denetim siireclerine yonelik elestirilerin ve tartismalarin egitim camiasmin disina
taginamamast; aksine, 6gretmen, yOnetici ve miifettis gibi egitimin paydaslar1 arasinda yogunlagmasi,
mevcut sistemde bazi aksakliklarin varligina isaret etmektedir. Bu ¢alismada, egitim miifettisleri, okul
midirleri ve Ogretmenlerin 6gretmen denetim sistemine iliskin goriislerinin belirlenmesi ve bu
dogrultuda ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Glinlimiizde, denetimin aileden devlete kadar toplumun her diizeyinde gerekli oldugu genel
olarak kabul gormektedir (Beycioglu ve Dénmez, 2009: 75). Bu kapsamda, diger tiim oOrgiitlerde
oldugu gibi okullarda ve okullarin temel unsuru olan 6gretmenler i¢in de denetim bir gereklilik olarak
degerlendirilmektedir. Okul denetimleri, uzun yillar boyunca hata tespiti ve siire¢ icerisinde
Ogretmenlerin  yanlis yapmasimi Onlemeye odaklanan kontrol mekanizmalari ¢ergevesinde
yiiritilmistiir. Ancak gilinimiizde, 6grenme ve dgretme siirecinin iyilestirilmesine yonelik rehberlik
temelli denetim uygulamalar1 6n plana ¢ikmaktadir (Memduhoglu ve Taymur, 2014: 28; Sullivan ve
Glanz, 2015).

Tiirkiye'deki okul ve 6gretmen denetim uygulamalari, diinya genelindeki gelismelere paralel bir
seyir izlemis ve son yillarda yetistirme ve gelistirme odakli bir yaklasima ydnelmistir. Unal'm (2018)
tespitlerine gore, bu kapsamdaki uygulamalar 2010 yilina kadar Milli Egitim Bakanligi merkez
teskilat1 biinyesinde gorev yapan "bakanlik miifettisleri" ile il milli egitim miidiirliikklerinde ¢alisan
"ilkdgretim miifettisleri" tarafindan yirGtiilmiistir. Bakanlik miifettigleri orta 6gretim kurumlarim
denetlerken, ilkogretim miifettisleri orta 6gretim disindaki egitim kurumlarindan sorumlu olmustur.
Gorev ve yetkilerde herhangi bir degisiklik yapilmamakla birlikte, 2010 yilinda ilkogretim
miifettiglerinin unvan1 "egitim miifettisi," 2011 yilinda ise "il egitim denetmeni" olarak degistirilmistir.
Ayni donemde, bakanlik miifettiglerine de "milli egitim denet¢isi" unvani verilmistir. 2014 yilinda
yapilan diizenlemeyle, bakanlik merkezinde ve illerde gérev yapan tiim miifettisler "maarif miifettisi"
unvani ile illere atanmigtir. Ancak, 2016 yilinda bu sistemden geri doniilerek miifettisler "bakanlik
maarif miifettisi" ve "maarif miifettisi" olarak ikiye ayrilmistir. Aynmi yil yapilan bir diger dnemli
diizenleme ise, bakanlik maarif miifettislerine okul denetimi yetkisi verilmesine karsin, maarif
miifettislerine bu yetkinin taninmamasidir (Unal, 2018: 71). 2021 yilinda yapilan son diizenleme ile
maarif miifettiglerinin unvani "egitim miifettisi," bakanlik maarif miifettiglerinin unvan ise "bakanlik
miifettisi" olarak degistirilmis ve egitim miifettislerine denetim yetkisi yeniden verilmistir
(Cumhurbagkanlig1 Kararnamesi, 2021).

Milli Egitim Bakanhigi (MEB), 2014 yilinda okul denetimlerine devam etmekle birlikte
miifettislerin 6gretmen denetimi uygulamasmi kaldirmistir (MEB, 2014b; Pomay& Unal, 2023).
Ancak bu durum, 6gretmenlerin hi¢ denetlenmeyecegi anlamina gelmemektedir; ¢iinkil denetim, genel
olarak miifettislerin sorumlulugunda goriilse de okul miidiirlerinin 6gretmen denetimi gorevleri her
zaman var olmustur (Pomay& Unal, 2023). MEB'in 2014 yilinda aldigi bu karar, daha énce okul
miidiirleri ve miifettisler tarafindan ortaklasa yiiriitiilen 6gretmen denetiminin, yalnizca okul miidiirleri
tarafindan gerceklestirilmesi anlamia gelmektedir. Bu uygulama degisikligi sonrasinda okul
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midirlerinin denetim goérevine iliskin yapilan arastirmalarin sayisinda artis gdzlemlenmistir.
Arastirma bulgulari, 6gretmen denetiminin miifettisler tarafindan yiiriitiildiigii donemde oldugu gibi,
2014 sonrasinda yalnizca okul miidiirleri tarafindan yiiriitiildiiginde de ¢esitli sorunlarin devam
ettigini ortaya koymaktadir (Altunay, 2020; Duykuluoglu, 2016; Kog, 2018; Kosar & Buran, 2019; Sik
& Demirtag, 2022; Uzun, 2019).

Tirkiye'deki egitim ve 6gretmen denetiminde yasanan sorunlar, 2018 yilinda Sayistay raporuna
da yansmmistir (Sayistay Raporu, Md. 6, 2018). Sayistay tarafindan yayimlanan 2018 yili Milli Egitim
Bakanlig1 Denetim Raporu'nun 6. maddesi, “Bakanlik Teftis Sisteminin Istikrarli Bir Yap1 ve Isleyise
Kavusturulamamasi” baghigim1 tasimaktadir. Raporda, “Bakanlik biinyesinde yer alan teftis
mekanizmalarinin yeniden yapilandirilmasi amacina yonelik caligmalar sonucunda, istikrarli ve etkin
bir teftis sisteminin olusturulamadigi, teftis ve rehberlik hizmetlerindeki aksamalarin egitim ve
ogretimde nitelik sorunlarina yol agtig1...” ifadeleri yer almakta olup, bu durum mevcut istikrarsizligin
acitk bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Milll Egitim Bakanligi'min (MEB), denetim
sistemindeki bu sorunlan fark ettigi, MEB 2023 Vizyon Belgesi'nde de acikca goriilmektedir. S6z
konusu belgede, denetimle ilgili yapilmas1 gerekenler su sekilde belirtilmistir (MEB, 2018b):

“Milli Egitim Bakanligi miifettisleri arastirma, inceleme ve sorusturma gérevlerinin yaninda,
yerinde yaptiklart yapilandirilmis gézlemler, paydaslarin goriisleri, yapilandirilmis veri toplama
araglariyla elde ettikleri verilerle olusturduklar: analiz raporlarini dogrudan okula ve Milli Egitim
Bakanhigi’'na sunacaklardir. Bu raporlar gelisim odakli tim paydaslar ve ilgili birimler ile
paylasilacak, sadece hata ve eksiklik tespiti olarak degil, gelisimsel veri olarak da hizmet edecektir”
(Md. 2).

“Il ve ilce Milli Egitim miidiirleri, Okul “Profili Degerlendirme” yaklasimi icinde yer alan
Olgiitler ozelinde, il ve ilcedeki ogretmenlerin desteklenmesi ve okul gelisim planlarinin gergeklesmesi
kapsaminda yillik olarak degerlendirileceklerdir” (Md. 3).

MEB 2023 Vizyon Belgesi'nde belirtilen hedeflerin heniiz hayata gegirilmedigi ve bu
dogrultuda somut adimlarin atilmadig1 goriilmektedir. Bu durum, Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB)
okul ve Ogretmen denetimi ile ilgili mevcut sorunlart yanhs teshis ettigi ya da uygun ¢oziimler
gelistiremedigi seklinde degerlendirilebilir. Baska bir deyisle, 2018 yilinda Vizyon Belgesi'ne
yanstyan sorunlarin biiyiik bir kism1 ¢6ziilmemis olup, gliniimiizde de varligim siirdiirmektedir. S6z
konusu sorunlari en yakindan deneyimleyen kesimler, 6gretmenler ve okul miidiirleridir. Bunun yani
sira, gecmiste 6gretmen denetimi yapan ve giiniimiizde okul denetimlerini siirdiiren egitim miifettigleri
de egitim ve denetim alanindaki uzmanliklariyla bu sorunlar tespit edebilmekte ve
gozlemleyebilmektedir. Bu baglamda, 6gretmenler, okul miidiirleri ve egitim miifettislerinin 6gretmen
denetimine iliskin goriiglerinin alinmasi, mevcut sorunlarin daha ayrintili bir sekilde tespit edilmesine
ve ¢Ozlim Onerilerinin gelistirilmesine 6nemli katkilar saglayabilir.

Tiirkiye'de egitim denetimi iizerine bir¢ok arastirma yapilmasina ragmen, dogrudan &gretmen
denetimine odaklanan ¢aligmalar gorece simirli kalmigtir. Yapilan arastirmalar incelendiginde, Kazak
(2013) miifettislerin ders denetiminde gosterdikleri uygulama farkliliklarini ele alirken; Ugar (2012)
ilkdgretim okullarinda gdrev yapan 6gretmenlerin siniflarinda gerceklestirilen denetim uygulamalarim
incelemistir. Topcu (2011), okul miidiirleri tarafindan yiiriitiilen denetim siire¢lerini aragtirirken; Altun
(2014) ogretmen denetiminin gerekliliklerine odaklanmistir. Basar ve Giindiiz (2023), 6gretmenlerin
denetime iligkin tutumlarim1 degerlendirirken; Altunay (2020) okul miidiirlerinin denetim
uygulamalarini analiz etmistir. Son olarak, Kalkan ve Atmaca (2022) dgretmen denetiminin niteligine
iligkin bulgular ortaya koymustur. Literatiirdeki bu c¢alismalar, 2014 yili 6ncesinde O6gretmen
denetiminin hem okul miidiirleri hem de miifettisler tarafindan yiirtitiildiigiini; ancak, 2014 sonrasinda
yalnizca okul miidiirleri tarafindan gergeklestirildigini ve her iki donemde de ¢esitli sorunlarin devam
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ettigini gostermektedir (Pomay& Unal, 2023).

Ogretmen denetimiyle ilgili sorunlari en yakindan deneyimleyen kesimler, gretmenler ve okul
midiirleridir. Bunun yani sira, ge¢miste dgretmen denetimi gerceklestirmis ve halen okul denetim
sireglerinde gorev alan egitim miifettisleri de egitim ve denetim alanindaki uzmanliklar
dogrultusunda bu sorunlar1 bilmekte ve dogrudan deneyimlemektedir. Bu baglamda, 6gretmenler, okul
midirleri ve egitim miifettislerinin 6gretmen denetimine iliskin goriislerinin alinmasi, Onceki
arastirmalarda tespit edilen sorunlarin daha ayrintili bir sekilde incelenmesine ve ¢éziim Onerilerinin
gelistirilmesine katki saglayacaktir.

Bu arasgtirmanin temel amaci, egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerin 6gretmen
denetim sistemine iliskin goriislerini belirlemek ve bu dogrultuda ¢6ziim Onerileri gelistirmektir.
Arastirma kapsaminda agagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Egitim miifettisleri, okul midiirleri ve 6gretmenlerin 6gretmen denetimine iligkin goriisleri
nelerdir?

2. Egitim miifettisleri, okul midiirleri ve Ogretmenlerin 6gretmen denetiminde karsilagilan
sorunlarin ¢oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirmada, Ogretmen denetim sistemine iliskin katilimci goriiglerinin derinlemesine
incelenmesi amaciyla nitel arastirma yontemlerinden durum caligmasi deseni tercih edilmistir. Durum
calismasi, belirli bir olgunun ger¢ek yasam baglaminda ayrintili ve kapsaml bir sekilde incelenmesine
olanak tantyan bir yontem olarak, egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerin 6gretmen
denetimine iliskin deneyimlerinin biitiinciil bir perspektifle degerlendirilmesini saglamaktadir.

Katihmcilar

Arastirmanin ¢aligma grubunu, Konya ili sinirlari igerisinde gorev yapan 10 egitim miifettisi ile
Karatay ilgesine bagl ortaokul ve imam hatip ortaokullarinda gérev yapan 12 okul miidiri ve 12
Ogretmen olusturmaktadir. Katilimcilar belirlenirken, maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yontemi
kullanilmig ve cinsiyet, brans, kidem ve o6grenim durumu gibi demografik degiskenler dikkate
almmistir. Bu demografik 6zellikler ayrintili olarak Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1
Katilimeilarin Ozellikleri
Katimcilar Cinsiyet Brans Kidem Ogrenim Durumu

Miifettisl Erkek Cografya 17 y1l Lisanstistii
Miifettig2 Erkek Matematik 32 yil Lisanstistii
Miifettis3 Erkek Ilahiyat 13 yil Lisans
Miifettig4 Erkek SosyalBilgiler 16 yil Lisansiistii
Miifettig5 Erkek Siif 22 y1il Lisanstistii
Miifettis6 Erkek Siif 30 yil Lisanstistii
Miifettis7 Erkek Smif/Tiirkge 14 y1l Lisans
Miifettis8 Erkek Sif 24 y1l Lisans
Miifettis9 Erkek Smif 28 yil Lisansiistii
Miifettig10 Erkek Ozel Egitim 16 y1il Lisans
Yoneticil Erkek Beden Egitimi 7yl Lisanstistii
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Yonetici2 Erkek Tiirkge 20 yil Lisansiistii
Yonetici3 Kadin Matematik 3yil Lisans
Yonetici4 Erkek Sif 30 yil Lisanstistii
Yonetici5 Erkek Fen Bilimleri 8 yil Lisanstistii
Y dnetici6 Erkek SosyalBilgiler 22 y1il Lisanstistii
Yonetici7 Erkek BilisimTeknolojileri 12 y1l Lisanstistii
Yonetici8 Kadn [lahiyat 9 yil Lisans
Yonetici9 Erkek Ingilizce 11 yil Lisanstistii
YoneticilO Kadin Miizik 6 yil Lisans
Yoneticil 1 Erkek Din Kiiltiirii 12 yil Lisans
Yoneticil2 Erkek Fen Bilimleri 15 yil Lisans
Ogretmenl Kadn PDR 11y1l Lisanstistii
Ogretmen2 Erkek SosyalBilgiler 23y1l Lisansiistii
Ogretmen3 Kadin Din Kiiltiirii 10 y1l Lisanstistii
Ogretmen4 Kadin Matematik 11 yil Lisans
Ogretmen5 Kadin Ingilizce 8 yil Lisans
Ogretmen6 Erkek Matematik 25 yil Lisans
Ogretmen?7 Kadm Tiirkge 20 y1l Lisans
Ogretmen8 Kadin Din Kiiltiirii 17 yil Lisansiistii
Ogretmen9 Kadin Fen Bilimleri 15 yil Lisansistii
Ogretmen10 Kadin Tiirkge 11 yil Lisans
Ogretmenl 1 Kadin Ingilizce 13 yil Lisans
Ogretmen 12 Kadn Beden Egitimi Syl Lisans

Veri Toplama Araclan ve Siirecleri

Bu arastirmada, Ogretmen denetimine iliskin egitim mifettisleri, okul miidiirleri ve
Ogretmenlerin goriislerini incelemek amaciyla veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen Yar
Yapilandirilmis Goriisme Formu araciligiyla toplanmistir. Denetim sisteminin paydaslari olan egitim
miifettisleri, okul miidiirleri ve Ogretmenlerin mevcut Ogretmen denetimi uygulamalarina iligkin
goriislerinin belirlenebilmesi amaciyla, oncelikle alan yazin ve ilgili mevzuat taramasi yapilmistir.
Konuya iligskin derinlemesine bilgi edinmek, mevcut durumu betimlemek ve yorumlamak amaci
dogrultusunda yar1 yapilandirilmis gortigme formu olusturulmustur. Goriisme formunun hazirlanma
siirecinde, arastirmanin giivenilirligini saglamak adina arastirmaci tarafindan olusturulan sorular alan
uzmanlar1 tarafindan incelenmis, uzmanlardan alinan goriis ve Oneriler dogrultusunda gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Formun uygunlugu, bir okul miidiiriiyle yapilan pilot gériigme sonucunda
kontrol edilmistir. Katilimeilardan en dogru ve detayli bilgilerin alinabilmesi igin sorular, arastirmanin
amacina uygun sekilde genis kapsamda yonlendirilmistir.

Bu kapsamda, arastirmanin temel amaci dogrultusunda katilimcilara su iki soru yoneltilmistir:

1. Egitim miifettisleri, okul midiirleri ve 0gretmenlerin 6gretmen denetimine iliskin goriisleri
nelerdir?

2. Ogretmen denetiminde karsilasilan sorunlarm ¢dziimiine iliskin dnerileri nelerdir?

Verilerin toplanmasina baslanmadan &nce, i1 Milli Egitim Miidiirliigii ve Etik Kurul’dan gerekli
izinler alinmig, ardindan hazirlanan yari yapilandirilmis gériisme formu araciligryla ¢alisma grubunda
yer alan egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerle yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir.
Goriismeler oncesinde, 6gretmenler, okul yoneticileri ve miifettislerle iletisime gecilerek, goriismeler
i¢cin uygun zaman dilimleri belirlenmistir. Aragtirma verilerinin toplanmasinda, 6nceden hazirlanmis
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yart yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir.

Gorligmeler sirasinda, katilimceilarin bilgisi ve izni dogrultusunda goriigmelerin igerigi sesli
olarak kayit altina alinmig ve tim katilimcilar ses kaydina izin vermistir. Arastirma kapsaminda
yapilan tiim isglemler, 6gretmen, okul yoneticisi ve miifettislerin onayina bagli olarak yiiriitiilmiis olup,
katilimeilara istedikleri takdirde goriismeden cekilebilecekleri agikca belirtilmistir. Katilimeilarin
kimlik bilgilerinin gizliligi titizlikle korunmus ve yapilan goriismelerin kodlanmasinda “Ogretmen 17,
“Yonetici 17 ve “Miifettis 17 gibi kodlar kullanilarak gizlilik saglanmistir. Ortalama 30 dakika siiren
goriismelerin tamamlanmasinin ardindan, toplanan veriler diizenlenmis ve analiz i¢in uygun hale
getirilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi siirecinde, daha 6nce izin alinan katilimcilarla gerceklestirilen goriismelerin
kayitlar1 dijital ortama aktarilmis ve aslina sadik kalinarak yaziya dokiilmiistiir. Katilimcilarin
kimliklerini ifsa edebilecek ifadeler ile 6grenci ve okul isimleri ayiklanmig, metne déhil edilmemistir.
Yaziya aktarilan metinler titizlikle incelenmis, gereksiz ifadeler ayiklanmis ve goriismeler sirasinda
tutulan ses kayitlarinin yani sira arastirmaci tarafindan alinan notlar da degerlendirilmistir.
Katilimcilardan elde edilen verilerin analizinde, nitel veri analizinin temel unsurlar1 dikkate alinarak
veriler anlamli boliimlere ayrilmis, kodlar olusturularak genis kategoriler veya temalar altinda
birlestirilmistir (Creswell, 2020).

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemi kapsaminda igerik analizi kullanilmistir. Verilerin
analiz siirecinde, ilk olarak toplanan veriler kodlanarak temalar olusturulmus ve kodlar araciligiyla
kategorilere ayrilmistir. Daha sonra ana ve alt temalar belirlenerek, bu temalar arasindaki mantiksal
tutarlilik incelenmistir. Arastirmaya derinlik, ayrint1 ve anlam kazandirmak amaciyla benzer ve farkli
ozellikler tespit edilerek verilerin anlamli bir biitiin olusturmasina 6zen gosterilmistir. Belirlenen
temalar altinda her bir katilimcinin yalnizca ilgili temaya dair ifadeleri sunulmus, algilar1 yansitan
ifadeler degistirilmeden korunmustur. Analiz siirecinin kolaylagtirilmasi amaciyla, katilimcilara ait
yazili metinler sistematik olarak isimlendirilmis, numaralandirilmis ve dijital ortamda arsivlenmistir
(Yildirnm & Simsek, 2018). Biitiin analizler alan ve arastirma uzmaninin gozetiminde yapilmis, uzman
biitlin analiz siirecini kontrol etmis ve siirece danismanlik etmistir.

BULGULAR

Egitim Miifettisleri, Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Ogretmen Denetimine Iliskin
Goriislerine Yonelik Bulgular

Egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda, 6gretmen
denetimine iliskin katilimci goriisleri dort ana tema altinda toplanmistir: mevzuat, 6gretmen denetim
siireci, okul miidiirlerinin denetim konusundaki yetersizligi ve denetimin yan etkileri. Bu ana temalar,
katilimer anlatimlarina dayali olarak olusturulmus ve her biri kendi iginde alt kategorilere ayrilmistir.
Analiz siirecinde, katilimcilarin deneyim ve algilart dogrultusunda bu temalarin detaylandirilmasi
saglanmis ve 6gretmen denetimine yonelik mevcut durum kapsamli bir sekilde ortaya konulmustur.

Mevzuat

Mevzuat temasina iliskin olarak, egitim miifettisleri, okul midiirleri ve dgretmenlerin goriisleri
incelendiginde iki alt tema ortaya ¢ikmistir. Bu alt temalar, 6gretmen denetim mevzuatinin yetersizligi
ve 6gretmen denetim mevzuatinin yaptirim dngérmemesi olarak belirlenmistir.
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Ogretmen Denetim Mevzuatinin Yetersizligi

Arastirma bulgularina gore, okul miidiirleri 6gretmen denetimi konusunda agik ve net bir
mevzuatin bulunmamasinin denetim siirecinde cesitli sorunlara yol actigini ifade etmektedir. Egitim
miifettisleri de benzer sekilde, 6gretmen denetimine iligkin agik bir yasal diizenlemenin olmamasinin
onemli bir sorun teskil ettigini belirtmislerdir. Ogretmenler ise, 6gretmen denetimi mevzuatina iliskin
baz1 sorunlar oldugunu hissetmelerine ragmen mevzuat hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini
dile getirmislerdir. Baz1 6gretmenler, denetimle ilgili sorunlar1 fark etmekte ancak bu sorunlarin
kaynagina dair net bir bilgiye sahip olmadiklarini ifade etmislerdir. Bunun yami sira, 6gretmen
denetimi mevzuatini hi¢ bilmedigini agik¢a belirten 6gretmenler de bulunmaktadir. Okul miidiirleri,
egitim miifettisleri ve 6gretmenlerin konuya iligkin goriisleri agsagida sunulmustur:

“Denetimle ilgili tam bir yon gosterici mevzuat oldugunu diisiinmiiyorum. Yani Ilkogretim
Kurumlar: Yonetmeliginde veya Talim Terbiye Kurulunun dersleri planl yiiriitiilmesiyle ilgili genelge
karisikliga neden oluyor... Mevzuat olarak okul miidiiriiniin ders denetimi ile ilgili ayrintili kapsaml
bir mevzuat yok....” (Y2)

“Su anki mevzuatimiza gére ogretmen denetiminin yapilmasiyla ilgili acik bir mevzuat yok.
Sadece istenildiginde yapilabilir yani ilgili denetim grubunun yetkisine birakilmis gozlemine
birakilmis veya okul miidiiriiniin talebiyle dgretmen denetimi yapilabilmekte. Daha ¢ok kurumsal
denetimle yetiniliyor. ...” (M1)

“Ogretmen denetimi ile ilgili mevzuati acikcasi ¢ok bilgi sahibi olmadigimi séyleyebilirim.
Genel anlamda ogretmenlerin mevzuatla alakali bilgi yetersizligi bu konuda da gegerli oldugunu
diisiiniiyorum. Dolayisiyla oncelikle bilgilendirmenin yapimast ya da 6gretmenlerin bu husustaki
farkindaligimin - artirdmasi, mevzuatla ilgili  bilgi birikiminin artirlmasimin  onemli  olacagt
kanaatindeyim.” (O8)

Ogretmen Denetim Mevzuatinin Yaptirim Ongérmemesi

Arastirma bulgularina gore, okul miidiirleri denetimlerin herhangi bir yaptirim icermemesinin,
denetim siirecini etkisiz hale getirdigini disiinmektedir. Benzer sekilde, egitim miifettisleri de
O0gretmen denetimi mevzuatinin yaptirim 6ngérmemesinin denetim siireglerinde ¢esitli sorunlara yol
actigini ifade etmektedir. Katilimcilarin bu konudaki goriisleri asagida sunulmustur:

“... Ciinkii 15 yildir aymi okulda gorev yapmuis bir ogretmene, bir denetimin yaptirimi olmayan
bir denetime gidilmesi okul yoniinden bir sikinti teskil ediyor.” (Y1)

“... Ogretmen denetimiyle ilgili yetkimiz var, tamam ama yaptirim giicii olarak yani yaptirim
giiciimiiz yok. Yani 6gretmen denetimindeki eksikleri diizeltelim derken 6gretmenle tepki yani tepkiyle
karsilasabiliyoruz. Diizeltme yetkimiz yok. ...” (Y5)

“Bu nedenle kaliciligi yok, periyodikligi yok. Bunun icin yaptiruimi da yok. Dogrusunu isterseniz
bunun ic¢in ogretmenlerin iizerinde caydwrict bir o6zelligi de yok.Okulun temel diregi ogrenci ve
ogretmen. Bunu tamamlayacak olan da organizasyonu yapacak olan da o okulun idaresidir. Temel
ayaklardan birisi olan ogretmenin yapilan denetimlerle iyilestirilemedigi ve mevcut 6gretmen denetim
yapisindan yararlanamadig: diisiiniildiigiinde okul yoniinden sonuglarimin iyi olacagini séylenemez iyi
oldugu da soylenemez.” (M2)

Ogretmen Denetim Siireci

Ogretmen denetim siireci temasinda egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmen gériislerine
iligkin bulgular incelendiginde dort alt tema ortaya ¢ikmigtir. Bu alt temalar; denetimin amacinin evrak
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kontroliine indirgenmis olmasi, 0gretmen denetimi sikligina iliskin diizensizlik, okul miidiiriiniin
denetime yeteri kadar zaman ayirmamasi/ayiramamasi ve denetim sonucunda Ogretmene doniit
verilmemesidir.

Denetimin Amacimn Evrak Kontroliine Indirgenmis Olmasi

Arastirma bulgularina gore, okul miidiirlerinin denetim siireglerini yalnizca sekilsel bir
uygulama olarak gergeklestirdikleri ve bu denetimlerin rehberlikten ziyade evrak kontroliine
odaklandig1 goriisiinde olduklar: tespit edilmistir. Egitim miifettisleri de benzer sekilde, denetimlerin
amaca uygun gerceklestirilmedigini ve evrak kontroliine indirgenmis olmasinin 6gretmen gelisimine
herhangi bir katki saglamadigini ifade etmislerdir. Ogretmenler ise okul miidiirleri ve egitim
miifettislerine paralel olarak, denetimlerin rehberlik odakli olmas1 gerektigini vurgulamakta ve evrak
bazli denetimin mesleki gelisim acgisindan bir fayda saglamadigini belirtmektedirler. Bununla ilgili
okul miidiirii, egitim miifettisi ve 6gretmen goriisleri asagida verilmistir:

“... Denetimi yaparken bazi kriterlerde iste dosya evrak icerisinde bogulabiliyoruz. Ya bence bu
dosyalar iste hazir ziimreler iste belgeler genelde idarecilerin takip ettigi denetledigi nokta bu evrak
konusu. Bana gore evraktan ziyade o ders islenisi biraz daha ders kazanimlarimin ogrencilere nasil
aksettirildigi bunlar 6nemli olmali.” (Y5)

“...Ogretmen denetimi, kurumlarda sadece belge iizerinden Ogretmenlerin ortaya koyduklar:
iste planlar, kurul toplantilari bilmem iste rehberlik calismalar: veya iste kuliip ¢alismalar: gibi veya
olgme ve degerlendirmeyle ilgili sonuclar gibi hususlarda kagit tizerinde yapilan bir ¢alisma. .... Yani
swif icinde ogretmeni gérme sansimiz olmadigt igin onlarin kagit iizerinde yaptiklar: ¢alismalarla da
bu igin saglhkl sekilde ortaya koyma sanst yok. ...” (M9

“... Iste biraz énce ifade ettigim gibi bu anlamdaki denetim 6gretmene hichir sey katmiyor. O
yiizden amacina uygun denetim olmuyor. Ogretmen ne yapiyor iste denetimcilerin gelecegi zaman
hazirlik yapiyor. Evet bir¢ok evrak isteniyor ki evraklarin ben égrenci bazinda ¢ok faydali olacagt
kanaatinde degilim... Denetciler sdyle yapiyorlar, yani su evraklari getir diyorlar, getiriyoruz
evraklari. Bu evraklarin ben ogrenciye ¢ok faydali oldugu kanaatinde degilim. Sirf gostermelik oldugu

kanaatindeyim. Yani su var, 6grencinin seviyesi ileri mi gitmis geri mi gitmis. Buna bakilmast lazim.’
(06)

Ogretmen Denetimi Sikligina Iliskin Diizensizlik

Arastirma bulgularia gore, okul miidiirleri denetimlerin yeterli siklikta gerceklestirilmedigini
ve belirli bir diizen icerisinde siirece yayilmasi gerektigini ifade etmektedir. Miidiirler, denetimlerin
¢ok sik yapilmasinin 6gretmenler iizerinde olumsuz bir etki yaratabilecegini belirtirken, bu siirecin
dengeli bir sekilde yiiriitiilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Egitim miifettisleri ise denetim sikligina
iligkin herhangi bir standardin bulunmadigin1 ve denetimlerin plansiz bir sekilde gerceklestirildigini
ifade etmektedir. Ogretmenler de denetimlerin etkili bir sekilde yiiriitiilmedigini ve belirli bir
diizeninin olmadigini dile getirmektedir. Bununla birlikte, denetim sikliginin yeterli oldugunu ancak
belli bir sistematik cergevede gerceklestirilmesi gerektigini disiinen katilimecilar oldugu gibi, okul
miidiirii tarafindan herhangi bir denetime tabi tutulmayan Ogretmenler de bulunmaktadir. Konuyla
ilgili olarak katilimc1 goriisleri asagida verilmistir:

“Stklig icin denetimin sikligi stirekli sik olmast gerekir... Ancak bu siireklilik sik olmasi resmi
evrak tizerinde iste formlarin doldurularak degil de gozlem yoluyla da denetimin siirekli olmasi gerek
okul agisindan gerek ogretmen gerek ogrenci agisindan olumlu oldugu kanaatindeyim.” (Y1)

“Su anda eger sorun 6gretmen denetimi ise 6gretmen denetimi olmadigi i¢in su anda denetimin

27



UPUES Journal

stklig ogretmenin ihtiya¢ duydugu anda yani karsisina gidebilmemiz gerekmekte. ... Yoneticilerimizin
de bu anlamda nitelikleri tabii ki sorgulanabilir. Ogretmenlerimizin siniflarina girmekten korkuyorlar
mesela yoneticilerimiz.” (M9)

“Ben okullarda ya da okulumuzda bu denetimin ¢ok az aralikta yani ¢ok ¢ok nadir yapildiginm
soyleyebilirim. Diger okullarda da bence durumun ayni oldugu kanaatindeyim ¢iinkii etrafta ¢alisan
diger okullarda ¢alisan ogretmen arkadaslarimizdan da miidiiriin gelip dersini denetledigini dair
agtkeasi ¢ok bir verimiz yok bilgimiz de yok ama bunu sik degil ama mesela ornek ornegin bir
donemde bir kez olmus olsa yani toplamda bir egitim ogretim yuli icerisinde 2 defa yapilmis olsa
uygun olacagi kanaatindeyim ...” (O8)

Okul Miidiiriiniin Denetime Yeteri Kadar Zaman Ayirmamasi/Ayiramamasi

Arastirma bulgularina gore, bazi1 okul miidiirlerinin 6gretmen denetimine yeteri kadar zaman
ayirmadigi veya hi¢ denetim gergeklestirmedigi tespit edilmistir. Okul miidiirleri, 6gretmen denetimini
farkl sekillerde algilamakta; 6gretmeni dogrudan siif ortaminda denetlemek yerine, siire¢ icerisinde
gozlemlemeyi tercih etmektedirler. Bu nedenle, birebir Ogretmen denetimine yeterli zaman
ayirmadiklar1 goriilmektedir. Okul miidiirlerinin denetim siireclerine yeterli zaman ayiramamalarinin
temel nedenlerinden biri, denetim konusunda aldiklar1 egitimin yetersizligidir. Bunun yani sira,
kalabalik 6gretmen kadrosuna sahip okullarda gorev yapan miidiirler, yogun is yiikii nedeniyle
Ogretmen denetimine yeterli zamani ayiramamaktadir. Egitim miifettisleri de okul miidiirlerinin
denetime yeterli zaman ayirmadiklar1 ve bazi durumlarda denetim yapmadiklari goriisiindedir.
Ogretmenlerin bir kismi ise okul miidiirlerinin simif ortaminda gerceklestirdikleri denetimleri olumsuz
bir sekilde algiladiklarmi belirtmektedir. Ogretmenlerin bir kism1 da okul miidiirlerinin smif ortaminda
yaptiklari denetimin olumsuz algilandig1 diisiinmektedir. Buna iligkin okul miidiirii, egitim miifettisi
ve dgretmen goriisleri asagida verilmistir:

“... Ciinkii bu bir siire¢. Hani sadece 6gretmenin dersine girip ¢itkmak degil aslinda ogretmeni
uzun siire gozlemlemek. Yani hem evrak vesaire prosediir hazirliklart acisindan yapilmast gereken
tutulmast gereken dosyalar hazirlanmasi gereken sene basi sene sonu evraklar anlaminda hem de
aslinda egitim siirecine genel olarak katkisi, dgrencilerle iligkisi, nébet gérevleri hepsini bir biitiin
olarak okul miidiiriiniin aslinda ¢ok daha objektif bir sekilde gozlemleyebilecegi kanaatindeyim.”
(Y10)

“«“

. Ozellikle biiyiik okullarda denetim siiresinden dolay1 yani denetime zaman ayirmak
gerekiyor. Bu zaman ayrilamayabilir. Yani bir 50 tane égretmen olsa 50 saat 50 ders yapar. Bu da
okul yani yogun olan bir okulda zaman aywramayabilir okul miidiirii. Ya da o yogun bir okulda
denetimi yapan okul miidiiriiniin ogretmenlerle muhatapligi az oldugu icin iste agilislar projeler
derken ogretmenini tanimast uzun stirebilir.” (Y5)

“Mevcut yonetmelikte Ortacgretim Kurumlar: yonetmeliginde denetimin sikligi icin dénemde en
az bir kez diyor ama biz yilda en az bir kez bile géremeyebiliyoruz.” (M2)

“Bu denetim olayr hani okul miidiiriiniin 6gretmenleri denetlemesi her zaman savundugumuz bir
konu ama okul miidiirii 6gretmeni ¢agirarak bireysel olarak denetimini yapmast daha dogru olur diye
diistiniiyorum. Siniflari ziyaret edebilir ama hem ogrencilerle sohbet anlamda hem de iste 6gretmenle

bir diyalog anlaminda simif ziyareti gerceklesebilir. Ama denetim biraz sanki sinifta hos olmuyor
gibi.” (09)

Denetim Sonucunda Ogretmene Doniit Verilmemesi

Arastirma bulgularina gore, okul miidiirleri 6gretmen denetimi sonucunda doniit verilmemesinin
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denetim siirecinde 6nemli bir sorun teskil ettigini ifade etmektedir. Egitim miifettisleri de geri bildirim
eksikliginin denetimlerin etkisiz olmasima yol ag¢tigini, denetim siirecinin Ogretmenlerle birlikte
degerlendirilmedigini ve ortak bir tutum sergilenmedigini belirtmektedir. Benzer sekilde, 6gretmenler
de denetim sonrasinda kendilerine geri bildirim verilmedigini ve tesvik edici bir 6diil sisteminin
bulunmadigini dile getirmektedirler. Buna iliskin okul miidiirii, egitim miifettisi ve 6gretmen goriisleri
asagida verilmistir:

“Bence geri doniit verilirken bu eksikler olabilir. Degistirilmesi gerekenler olabilir. Miidiir
zaten oraya hani daha olumluya c¢evirmek icin daha verimi arttirmak igin denetim yapiyor ama
iletisim de elestirel tarzda degil de destekleyici ama diizeltici tarzda yapmasi gerekiyor. Iletisim orada
onemli oluyor.” (Y3)

“Sadece bildigim denetim siirecinin 6gretmenle beraber degerlendirilmesi gerekiyor.
Ogretmenin de kendi agisindan veya 6z degerlendirmesini yapmaya firsat verilen bir uygulamayd:
klinik denetim. Bu giindeme gelebilir, oyle bir durum yok su anda. Yani bu 6gretimin denetimi diye bir
Milli Egitim Bakanligi su anda politikast yok.” (M5)

“Buna géore de ogretmenleri odiillendirmeleri lazim. Basarili 6gretmenleri gercekten basaridan
dolayr onu tesvik edici ddiillerin verilmesi gerektigi kanaatindeyim. Basarisiz olan ogretmenler de
yine ayni sekilde gerekli bagart nedenlerini aktarip bunlara dikkat edilmesi gerektigini séylemelerinin
mantikli olacagi kanaatindeyim.” (06)

Okul Miidiirlerinin Denetim Egitimlerinin Yetersizligi

Arastirma bulgularia gore, bazi okul miidiirleri denetim konusunda yeterli egitim almadiklar
icin denetimi daha c¢ok kontrol odakli ve performans degerlendirmesi seklinde algilamaktadir. Bu
nedenle, yakin iligki iginde olduklar1 Ogretmenleri denetlemenin uygun olmayacagini
diisiinmektedirler. Diger baz1 okul miidiirleri ise denetim egitimlerinin yetersizligi nedeniyle 6gretmen
denetimini kendi gorevleri arasinda gormemektedir. Ayrica, bu alanda herhangi bir egitim
almadiklarii belirten bazi okul miidirleri, denetimlerin genellikle habersiz gergeklestirildigini ifade
etmislerdir. Egitim miifettisleri de okul miidiirlerinin denetim konusundaki yetersizlikleri nedeniyle
denetim siireclerini tam anlamiyla yerine getiremediklerini ve denetimi gergeklestiren kisilerin niteligi
acisindan sorunlar bulundugunu dile getirmislerdir.

Ogretmenler ise okul miidiirlerinin denetimlerde dgretmenlerle olan kisisel iliskilerini siirece
yansittiklarini ve bunun denetim siirecinde Onemli bir sorun teskil ettigini ifade etmektedirler.
Ogretmenlere gére, okul miidiirlerinin denetim siireglerine iliskin yetersizlikleri, denetim egitimlerinin
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bunlara iligkin okul miidiirii, egitim miifettisi ve 6gretmen goriisleri
asagida verilmistir:

“Okul miidiirlerinin uzun siire birlikte calisigi ogretmenlerle ilgili bir miiddet sonra
iliskilerinin biraz daha iligkilerinin ilerlemesiyle birlikte bu denetim siirecinin biraz daha
yumugamasma sebep oluyor... Ciinkii dedigim gibi bir miiddet sonra artik iliskiler iyice oturuyor,
iliskiler bir yiizeysel bir diizeye geliyor.” (Y1)

“... Dolaywsiyla aksakliklar, eksiklikler oldugu zaman hem donanim olarak bilgi birikimi olarak
okul miidiirleri bu yetkiyi kullanmada derslere girmede belki de ogretmenlerin tedirgin olacagin
diistinerek biraz ¢ekingen davraniyoruz.” (Y?2)

“Okul miidiirii alan uzmam degil her 6gretmen alan uzmani degil, 6gretmen denetimini yapan
kisinin alan uzmam olarak gerekli yeterlilikleri ve formasyonun saglamis birisinin olmasi gerekiyor.
Okul miidiirlerimizin tamaminda bu formasyon bulunmadigi icin ogretmen denetimi yapilamiyor,
yapimuyor diyebiliriz. Okul miidiirlerimiz de bu denetimi tamamen yaptiklarim séyleyemiyorlar ...”
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M2)

I

. Tabii okul miidiirii oldugu icin devamli goriisen ogretmen ve miidiir goriisen insanlar
oldugu igin ikisinde de tarafsizlikta sikinti olabilir. Yani mesela 6gretmenle miidiiriin arast iyidir.
Ondaki yanlislart gormeyebilir ya da sirf yapmak igin sirf formaliteyi yerine getirmek icin bazi
arkadagslar: denetleyebilir sikintili oldugu kimseleri zor duruma sokabilir.” (010)

Denetimin Yan Etkileri

Arastirma bulgularina gore, egitim miifettisleri, okul midiirleri ve &gretmenlerin goriigleri
dogrultusunda denetimin yan etkileri iki alt tema altinda incelenmistir: 6gretmenlerin denetlenmeye
direnci ve denetimlerin 6gretmenlerde gerginlige neden olmasi.

Ogretmenlerin Denetlenmeye Direnci

Okul miidiirleri, 6gretmen denetimlerinin 6gretmenler arasinda huzursuzluk yarattigini ve telag
ile gerginlige sebep oldugunu ifade etmektedir. Miidiirler, denetim sirasinda 6gretmenlere eksiklikleri
aktardiklarinda Ogretmenlerin elestiriye agik olmadiklarini ve bu durumun okul idaresine karsi
olumsuz bir tutum sergilenmesine yol agtigini belirtmektedirler. Buna iliskin okul miidiirii gortisleri
asagida verilmistir:

“Denetim esnasinda o6gretmen arkadaglardan eksik olan noktalarda iste gerek tutanaklar
konusunda gerekse evraklar dersin anlatim sekli noktasindaki eksikleri 6gretmenlere karsi séyledigim
zaman bir antipati olusuyor. Yani hichir 6gretmen arkadas genel itibariyle ogretmen arkadaslar
elestiriye agik olmadigi i¢in yani bu noktada su eksiktir, bu eksiktir veya iste rehberlik yaparken sunu
soyle yapsan daha giizel olur noktasina gittigimiz zaman elestiriye agik olmamalart sebebinden okul
idaresine karst olumsuz bir tavir sergiliyorlar.” (Y1)

“Olumsuz olarak da o6gretmenler de ozellikle belli bir yasta belli bir yastan sonraki
ogretmenlerde, hele bir de geng bir miidiir ise yani "Bu mu beni degerlendirecek?" gibi bir olumsuz
onyargr da bulunabiliyor. Ama bunu profesyonel bir sekilde diisiinen égretmen veya idareci bunun
yasa bagh olmadigim, "O, benim idarecim. Buna yetkisi var. Ogrenmenin yasi yok." deyip bence geng
de olsa gen¢ bir idareci de olsa onun diisiincelerini dinlemeli ve uygulamali. Idareci de zaten bunun
dilini kullanmali. Ogretmen de bu a¢idan biraz profesyonel davranmali. ...” (Y5)

Denetimlerin Ogretmenlerde Gerginlige Neden Olmasi

Okul miidiirleri, denetimlerin 6gretmenlerde gerginlik ve huzursuzluga neden oldugunu ve bu
durumun 6grencilerin basarisin1 olumsuz etkileyebilecegini ifade etmektedirler. Egitim miifettisleri de
benzer sekilde, denetimlerin 6gretmenlerde tedirginlik yarattigini ve motivasyonlarmi diigiirebildigini
dile getirmistir. Ogretmenler ise denetim siirecinin kendilerinde stres olusturdugunu ve bunun
Ogrenciler ilizerinde de etkilerinin goriildiigiinii belirtmektedir. Konuyla ilgili olarak okul miidiird,
egitim miifettisi ve 6gretmen goriigleri asagida verilmistir:

“... Bazi arkadaglar kisisellestiriyor mu diyelim yani iste dersine girdigin zaman yanlis anlama
olabiliyor. Gerginlige neden olabiliyor... Ilkokul égretmenligi zamaminda yasardim iste ¢ok béyle plan
program dersin isleyisi noktasinda ayrintiya kagma gibi o gerginligi de ogrencilere yansittigimiz
zaman olumsuz sonug¢lar ortaya ¢ikabiliyor.”(Y2)

“Oncesinde dgretmenin bazi ¢ekinceleri olabiliyor. Denetimle ilgili oncesinde dgretmenle ve
ogrenciyle goriisiilmesi ilgili ¢ekinceleri ortadan kaldiracaktir diye diigiiniiyorum” demis ve
eklemistir:  “Denetime olumsuz olarak bakan oOgretmenlerim var. Baslangicta ¢ok tedirgin olan
ogretmenlerim var oldu ama hem oncesinde denetim oncesinde konusmalarimiz hem denetim
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sonrasindaki paylasimlarumiz ile "Hocam iyi ki geldiniz, iyi ki gordiik, iyi ki tanmistik. Sizden ¢ok sey
ogrendik." tarzinda olumlu goriisler yapan 6gretmenlerimiz oldu. ... Yani en ¢ok 6gretmenlerimizin
korkusu akranlariyla, branstaslariyla degerlendirmek. Dolayisiyla branstaslarindan geri kalmasi veya
diigiik not almast onun motivasyonunu etkiledigi i¢in bir negatif bir diigiince ortaya ¢ikiyor ... ”"(M1)

“Ogrenciler yoniinden baktigimiz zaman acaba kendi Ogretmenini denetleyen bir seyde bir
stirecte bu mekanizmada 6grenciler agisindan ¢ok anlamli olabilecegini diisiinmiiyorum agikcasi. Yani
kendi ogretmeninden ¢iinkii ogrenci sinifin igerisinde inandigi, bildigi, giivendigi hocam ogretmeni
agtkcast o durumda gormesi yani birileri tarafindan denetlenir olarak gérmesi baska seyler
cagristirabilir. Bu benim a¢imdan olumsuz bir sey. Ciinkii tek yetkin olarak derse giren 6gretmenini
goriirken ozellikle ortaokul seviyesinde 5. 6. sinifiaki bir ¢ocuk. ... (08)

Egitim Miifettisleri, Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Ogretmen Denetiminde
Karsilagilan Sorunlarin Céziimiine iliskin Gériislerine Yonelik Bulgular

Egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerin 6gretmen denetiminde yasanan sorunlarin
¢Oziimiine iliskin goriisleri incelendiginde ise; katilimcilarin 6gretmen denetiminde yasanan sorunlara
yonelik goriisleri dort temaya ayrilmistir. Bu temalar; mevzuat degisikligi, okul miidiirlerinin denetim
egitimi, 6gretmen denetim siirecinin gelistirilmesi ve distan denetimdir.

Mevzuat Degisikligi

Arastirma bulgularina gore, okul miidiirleri 6gretmen denetimine iliskin mevzuatin siirekli
degisiklige ugramamasi gerektigini, rehberlik ve gelisim odakli bir yapiya sahip olmasi gerektigini ve
denetim sonucunda belirli yaptirimlarin uygulanmasimin 6nem tasidigini ifade etmislerdir. Miidiirler
ayrica, sekilsel denetim anlayisindan uzaklasilarak daha etkili tedbirlerin alinmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Egitim miifettisleri ise Ogretmen denetimi mevzuatinda kokli degisikliklere
gidilmesi ve yeni bir Ogretmen denetim modelinin gelistirilmesi gerektigini belirtmektedir.
Ogretmenler de mevzuatin giincel, net ve anlasilir olmasi gerektigini savunmaktadir. Konuyla ilgili
olarak okul miidiirii, egitim miifettisi ve 6gretmen goriisleri agsagida verilmistir:

"Yani yénetmelikler mevzuat da buna uygun olmali. Bu da 2023 vizyonunda ana kalip
belirtilmis. Bunun gelistirilmesi gerekiyor. Once acilmasi gerekiyor. Yoksa miifettis sayisini artirarak
miifettis denetimleri yonetmelik mevzuatlar da degismeli...Okullari bu a¢idan da degerlendirmek
lazim. Okul miidiirlerinin yetkileri artirilmal ki okullar biraz daha giiglendirilsin. Avrupa iilkelerinde
oldugu gibi olabilir. Okul miidiirleri gerekirse 2 yilda bir denetlenmeli ve rehberlik yapilmall.
Basarisiz olan okul miidiirleri kesinlikle bir daha okul miidiirii olarak en azindan 5 yil boyunca gorev
almamalr. Bunun disinda okul idarelerine. Onlarin rahat¢a hareket etme imkdni saglayacak hizmetli,
miidiir yardimcist ya da personel memur istihdam edilmeli. Ciinkii bunlar okulun idaresini yordugu
icin okul baska islere bakamiyor.” (Y12)

“Yani simdi yeniden bir yapilanma yapilmasi lazim. Simdi soyle yonetmelik geregi ogretmen
denetimleri var ama pratikte uygulanmasi icin bunun detayiyla uygulamsina iligkin yine bir yonerge,
denetim rehberi gibi calismalar her alanla ilgili hem yonetimin hem ogretmenin denetimiyle ilgili 6zel
Olgekler gelistirilmesi lazim. Bu da bakanligimizin Milli Egitim Bakanligimin yapmast gereken bir
calisma. ...” (M4)

“Giincel yaklagimlarimin mevzuata uyarlanmasi ya da mevzuatin giincel yaklasimlara
uyarlanmast daha saglhkl olabiliv. O anlamda ¢ok olumlu katkr sunacagmi diigiiniiyorum. Mevzuat
giiniimiize yenilenebilir. Mevzuatin daha acik ve anlasilir olmas: da aslinda bir katki saglar.” (O1)
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Okul Miidiirlerinin Denetim Egitimi

Calisma sonucunda okul midiirleri, denetim gorevlilerinin belli bir egitimden ge¢mesi
gerektigini belirtmisledir. Egitim miifettisleri de benzer sekilde yeterli sayida ve nitelikte miifettisin
sisteme kazandirilmas1 gerektigi, miifettislerin 6zliik haklarinin iyilestirilmesi yoniinde adimlar
atilmas1 gerektigi, miifettis aliminda da kriterlerin degistirilmesi ve bdylece miifettislerin yeterliliginin
arttirtlmasi gerektigi, iyi donanimli bir okul miidiirliniin de miifettisler kadar etkili olabilecegi ve bu
yiizden okullara donamimli okul miidiirlerinin atanmas1 gerektigi goriisiindedirler. Ogretmenler ise
Ogretmen denetiminin brans bazinda yapilmasi gerektigini, denetleyenlerin bilgili ve donanimli olmas1
gerektigini ifade etmislerdir. Konuyla ilgili olarak okul midiirii, egitim miifettisi ve Ogretmen
gorisleri asagida verilmistir:

“Bunun diginda ben hem ilkokula hem ortaokula bakiyorum ama benim bransim ortaokul.
Okulum beraber oldugu ve tek miidiir oldugum icin ben geldigim zaman ve birinci donemin de sonuna
dogru miidiir oldugum icin ilkokulu da denetlemem gerekiyordu. Ama ben ilkokulda hichbir seye hakim
degildim. Mesela hani bu benim icin ben ortaokulda miidiiriim sonra ikisine de miidiir oldum,
ilkokulda hi¢ ¢alismadim hi¢ bilmiyordum bu benim icin. Hani arastirip kendimi gelistirmem nelere
bakmam gerektigini ilkokullarda nasul isleyisin oldugunu ogrenmem gereken hani ders agisindan da
ogretmen agisindan da ogrenci agisindan da boyle bir siiregti. Mesela bunun icin eger denetim gérevi
veriliyorsa bir egitimle verilmeli diye diigiiniiyorum. ...” (Y3)

“.. Bu anlamiyla tez zamanda dedigim gibi yeterli sayida ve nitelikte miifettis alimi yapilmasi
lazim. ... Oncelikle yani devlet kendi adina denetim yaptiriyorsa, denetlenen kisinin denetledigi kigiden
statii olarak ve maddi anlamda iyi olmasi lazim bunun aksi olmaz. Ikincisi, yine sdylemistim
denetleyen kisinin yeterliligi niteligi ¢cok énemli. Yani sadece 100 soruyu cevaplamakla bu is olmuyor
ya yiiksek lisans yayginlastirtlacak ya da bu isi hakikaten nitelikli bir sekilde denetim yapabilecek
insanlar iyi yetistirilecek ya da yiiksek lisans boyutunda diyebilecegimiz anlamda bir hizmet igi
egitime tabi tutulmasi lazim. ... (M8)

“Denetim uygulamalarini iyilestirmek icin soyle olabilir diye diisiiniiyorum, mesela din kiiltiirii
ogretmenlerini, hani okul miidiirleri haricinde denetleyecek birisi olursa mesela ornek veriyorum,
branginda ingilizceyiingilizce, matematigi matematik, iste din kiiltiirtinii din kiiltiirii ki ogrencilere
soru sormada, cevap almada, ogretmenleri denetleme de o sekilde olabilir diye diisiiniiyorum.”(O3)

Ogretmen Denetim Siirecinin Gelistirilmesi

Arastirma bulgularia goére, okul midiirleri denetim gorevini iistlenecek kisilerin belirli bir
egitimden gegmesi gerektigini vurgulamaktadir. Egitim miifettisleri de bu goriisii destekleyerek,
sisteme yeterli sayida ve nitelikte miifettis kazandirilmasi gerektigini, miifettislerin 6zliilk haklariin
iyilestirilmesi yoOniinde adimlar atilmasi gerektigini ve miifettis alim kriterlerinin degistirilerek
miifettiglerin yeterliliklerinin artirilmasinin 6nemli oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica, iyi donaniml
bir okul miidiiriiniin, miifettisler kadar etkili olabilecegini ve bu nedenle okullara yetkin miidiirlerin
atanmas1 gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler ise Ogretmen denetiminin brans bazinda
yapilmasinin gerekliligine vurgu yapmakta ve denetimi gergeklestiren kisilerin alan bilgisi ve donanim
acisindan yeterli olmasi gerektigini dile getirmektedir. Konuyla iliskin okul miidiirii, egitim miuifettisi
ve 0gretmen goriisleri asagida verilmistir:

“Ogretmen denetimi bir kere baski olarak kullanilmamali dive diisiiniiyorum. Ciinkii boyle
seyler de olabilir. Denetim tamamen gelistirme amach olmali. OSrenciye nasil daha faydali olunur,
okulda nasil daha iyi isler ortaya ¢ikarilabilir ogretmenin bazi eksikleri varsa nasil gelistirilebilir
bunlar yapilmali. Hani denetim dedigimiz zaman aklimiza gelistirme gelmeli aslinda bence.” (Y3)
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“Yalniz yaptirim giictintin olmasint istiyoruz. Yani bu en azindan bir iki ii¢ denetimde de
olumsuzlukla sonuglanan ogretmenin en azindan bir iist kurula sevk edilmesi gerekiyor. Nasil iist
kurul? Yani bir ilcedeki bir iist kurulun da degerlendirmesine gonderilip ilcede de bir iist kurulun
degerlendirmesiyle hizmet i¢i egitime alinabilir ogretmen yani tist kurul da bunu onaylarsa okulun
okul miidiiriiniin dedigini bir hizmet i¢i egitime alinabilir. ... Bu anlamda bir yaptirim siirecinin olmast
gerekiyor ... Denetim siirecinde yani 6diil cezadan ziyade denetim sonucundaki derecelendirmeleri de
olumlu derece alan okullara édiillendirme yapilirsa bu sey yapabilir pekistirebilir okul yoneticilerini
ve ogretmenlerini pekistirebilir. Bu nasil olabilir diye diisiiniirsek, yani okula verilen imkanlar
arttirlabilir veya ogretmen ve idareci aym sagliktaki gibi performans ddenekleri verilebilir. ...” (Y5)

“...Tiim énerilerimizin herhangi bir politikayi, baska bir kayg, diger kaygilarin iizerinde kisisel
kaygilarin iizerinde tamamen egitim biliminin gerektigi ilkeler, dogrular ve bilimsel arastirmalar
sonucunda ortaya ¢ikan veriler tizerinden yapilmast gerekiyor. Egitim, siyasi ve denetim politikast
mutlaka anlik veya konjonktiirel politikanin disinda bir akil tarafindan bir kurul tarafindan alaninda
uzman kurul tarafindan yapiimasi lazim. Neye gore bilimin geregine gére egitim biliminin bulgularina
gore yapmasi gerekiyor. Ondan sonraki siiregle ilgili ara degerlendirme gerekiyor. Yalniz her
asamada igin pratik tarafi ile ilgili pratikte olanlarin 6gretmen yonetici tiim istihdam paydagslariyla
mutlaka katilmasi gerekiyor biitiin ¢alistaylara.” (M5)

“Sene basinda dedigim gibi mutlaka ogrencilerin ¢evre sartlarmi da géz oniinde bulundurarak
olgiilmesi lazim, iste bir arada gelinip durumun ne oldugunu bir gézlemlemeleri lazim. Yil sonunda da
yapip bu okuldaki ogrencilerin gelisimi arti yonde mi eksi yonde mi hangi bransta arti yonde, hangi
brangsta eksi yonde simdi bir brans arti yonde diger baska eksi yonde ise bu eksi yonde olan bransta
stkintt var demektir. Dolayisiyla bu eksiklikleri gorerek oniimiizdeki yillarda bir giizel bir stratejik
plan hazirlayarak egitim daha kaliteli hale getirilebilir.” (06)

Duistan Denetim

Arastirma sonuglarina gore, her ne kadar mevcut durumda egitim miifettigleri tarafindan
ylriitiilen bir 6gretmen denetimi bulunmasa da bazi katilmecilar, dis denetimin gerekliligini
vurgulamaktadir. Bununla birlikte, 6nceki olumsuz deneyimler nedeniyle dig denetimi reddeden
katilmeilarin da oldugu tespit edilmistir. Bazi katilimcilar ise Ogretmen denetiminin hem okul
midiirleri hem de egitim miifettisleri tarafindan ortaklasa yiiriitiilmesi gerektigini ifade etmislerdir.
Buna iligkin katilimci goriisleri agsagida verilmistir:

“..Yine denetim tabii ki mutlaka gerekiyor yani maalesef bizim toplumumuzda insanlarimiz
kendi iradeleriyle ¢alisma disiplini olusturamiyorlar mutlaka disaridan bir kontrol gerekiyor. Bu
anlamda oz disiplinimiz bizim yeterli degil. Bu anlamda bir denetim gerekiyor...” (M9)

“Disaridan miifettislerin kontroliiniin daha iyi oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii miifettisler ¢ok
daha fazla okul, ¢ok daha fazla é6gretmen, ¢ok daha fazla 6grenci, farkl kriterlerde kimselerle
goriistiigii icin daha tarafsizca bunlari ben denetleyebileceklerini diistiniiyorum o yiizden de miifettisin
olmasindan yanayim agikcasi.” (010)

“Okul miidiirleri olarak bizler birinci donem bir, ikinci donemde bir olmak tizere 2 kere denetim
yaporuz. Gelen miifettisler ders denetimi yapmiyorlar. Idareye sadece rehberlik amagh geliyorlar.
Eskisi gibi miifettisin derse girme durumu yok. Bence bu olumlu. Ciinkii miifettis 3 yilda bir geliyor
okullara ve 3 yilda bir, bir giinle hatta bir saatle ogretmeni degerlendiremezsiniz. Okul miidiirii her
giin okulda 6gretmeni her giin izliyor, teneffiiste izliyor. Bir de arada béyle dersin igerigine de girerek
sey yapabiliyor yani takip edebiliyor. Siireci daha iyi degerlendirebilir okul idarecisi yani okul
idarecisine denetim yetkisinin verilmesi bence olumlu. Ciinkii siireci de degerlendirebiliyor. ...” (Y5)
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“Baktiklar: kistaslar da bence ¢ok saglhkl degildi. Yani daha ¢ok bazi miifettisler vardi mesela
onlar ders i¢i performansa odakliydi iste 6grencileri nereden nereye getirdigine iste 6grencilere ne
kattigina, milli manevi degerleri ne kadar kazandirdigina odakliydi. Daha babacan tavirlart vardi,
daha yol gosterici tavirlart vardi. Onlar olumluydu ama bazi miifettisler de iste sadece evrak odakl
iste giinliik plamin var mi? Yillik planin var mi? Yok su degerlendirme formunu yaptin mi, bunu yaptin
mi? O da bence ¢ok da sey degildi. Yani saglikli degil... Yani miifettis yine gelsin ders denetimi yapsin
ama en son asamada okul miidiiriiyle istisare etsin. ...” (O7)

SONUC

Bu arastirmada egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerin 6gretmen denetimine
iligkin gortisleri degerlendirilmis ve bulgular elde edilmistir. Bulgulara gore, 6gretmen denetimine
iligkin goriisler egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlere gore degisim goéstermektedir.
Genel olarak degerlendirildiginde; katilimcilar mevzuat, 6gretmen denetim siireci, okul miidiirlerinin
denetim egitimlerinin yetersizligi ve denetimin yan etkileri tizerinde durmuslardir.

Ik olarak mevzuat temasi degerlendirildiginde, gretmen denetimi mevzuatinin yetersiz oldugu
ve herhangi bir yaptim 6ngormedigi goriilmiistiir. Ogretmen denetimine iliskin acik ve net bir
mevzuatin olmamasi, okul miidiirleri ve egitim miifettisleri tarafindan O6nemli bir eksiklik olarak
belirtilmistir. Ozellikle miifettislerin 6gretmen denetimi gorevlerinin kaldirilmasindan sonra, denetim
gorevini lstlenen okul miidiirlerinin yetki ve sorumluluklar1 konusunda yasadiklari belirsizlikler
dikkat cekmektedir (Pomay& Unal, 2023). Arastirmamizdaki okul miidiirleri, denetimlerde yaptirrm
giiciiniin olmamasmnin denetimi etkisiz hale getirdigini vurgulamistir. Ozan ve Nanto (2018) da
denetimlerin herhangi bir yaptirim dngérmedigine isaret etmektedir. Birel ve Ergek (2019) ise okul
midirlerinin yetkilerinin arttirilmasi konusundaki taleplerine dikkat ¢cekmektedir. Bu arastirmalarin
sonuclari, mevcut bulgularla ortiismektedir.

Ogretmen denetim siireci baglaminda, egitim miifettisleri, okul miidiirleri ve Ogretmenler,
denetimin amacinin evrak kontroliine indirgenmis olmasindan yakinmaktadir. Denetimlerin
rehberlikten ziyade sekilsel bir formalite olarak gerceklestirildigi ifade edilmistir. Egitim
miifettiglerinin 6gretmen denetim gdrevlerinin kaldirilmasinin ardindan okul miidiirlerinin bu gorevi
nasil yerine getireceklerine dair yeterli rehberlik almamalari, siirecin etkinligini azaltmaktadir
(Pomay& Unal, 2023). Katihimcilar, denetimlerin belirli bir diizen icinde yapilmadigim, okul
miidiirlerinin denetim siirecine yeterince zaman ayirmadigini ve 6gretmenlere doniit verilmedigini
belirtmislerdir. Kel ve Akin (2021), 6gretmenlerin gelisim amaci tasimayan denetimi gereksiz
bulduklarini ifade etmislerdir. Miifettislerin yilda bir kez denetim yapip, sonrasinda ogretmenlerle
iletisime gegcmemesi, rehberlik eksikligine isaret etmektedir.

Okul miidiirlerinin denetim egitimlerinin yetersizligi de arastirma bulgularinda 6nemli bir tema
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Denetim siirecinin nasil yonetilecegine dair yeterli egitim almayan okul
miidiirleri, denetimi genellikle evrak kontrolii ile sinirlamaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin gelisimine
katki saglamadigi gibi, denetimi Ogretmenler agisindan stres kaynagi haline getirmektedir. Nitekim
miifettisler ve Ogretmenler de okul miidiirlerinin denetim yeterliliginin artirilmas1 gerektigini
vurgulamaktadir.

Denetimin yan etkileri baglaminda, 6gretmenlerin denetime karsi direng gosterdigi, denetim
stireclerinin Ogretmenler arasinda huzursuzluk yarattigi ve gerginlige neden oldugu belirlenmistir.
Ogretmenler, miidiirlerin denetimi objektif bir degerlendirme araci olarak degil, kisisel iliskilerine
gore yonlendirdigini diisiinmektedirler. Bu durum, 6gretmenlerin motivasyonunu olumsuz etkilemekte
ve Ogretim siirecini de sekteye ugratmaktadir.
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Sonug olarak, bu aragtirmanin bulgulari, 6gretmen denetimi siirecinin mevzuat eksiklikleri,
denetim siirecindeki diizensizlikler, okul miidiirlerinin denetim egitim yetersizligi ve denetimlerin
Ogretmenler lizerinde olumsuz etkileri gibi temel sorunlar icerdigini gostermektedir. Yapilan diger
arastirmalarla karsilastirildiginda benzer sorunlarin devam ettigi ve bu sorunlarin ¢éziimii i¢in daha
acik mevzuat diizenlemelerine, okul miidiirlerinin egitimine ve denetim siirecinin 6gretmen gelisimine
odaklanacak sekilde yeniden yapilandirilmasina ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir.

Arastirmanin bulgularina gore egitim miifettigleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerin 6gretmen
denetiminde yasanan sorunlarin ¢ézlimiine iliskin goriisleri dort tema altinda biitiinlestirilmistir. Bu
temalar; mevzuat degisikligi, okul miidiirlerinin denetim egitimi, Ogretmen denetim siirecinin
gelistirilmesi ve distan denetimdir.

Mevzuat degisikligi temasiyla ilgili olarak okul miidiirlerinin, denetim mevzuatinin siirekli
degisiklige ugramamasi gerektigini ve denetimlerin tamamen rehberlik ve gelistirme amacgli olmasi
gerektigini savunduklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte, Pomay ve Unal (2023) tarafindan yapilan
aragtirmada okul miidiirlerinin denetim siirecinde yetki eksikligi ve is yiikii gibi sistemsel sorunlarla
karsilastiklart belirtilmistir. Okul miidiirleri, mevcut mevzuatin net ve uygulanabilir olmadigin
vurgularken, Ogretmenler mevzuatin sik sik degismesinin denetim siirecine olan giivenlerini
zedeledigini ifade etmektedirler.

Okul miidiirlerinin denetim egitimi temasi c¢ergevesinde okul miidiirleri, denetim gorevlilerinin
belli bir egitimden ge¢cmesi gerektigini vurgularken, egitim miifettisleri de yeterli sayida ve nitelikte
miifettisin sisteme kazandirilmasi gerektigini belirtmistir. Ayn1 zamanda, Kaplan ve Giilcan (2020)
denetim ve degerlendirme etkinlikleri kapsaminda okul miidiirleri ve miifettislerin hizmet igi
egitimlere tabi tutulmasi gerektigini belirtmektedir.

Ogretmen denetim siirecinin gelistirilmesi konusunda, egitim miifettisleri, denetim siirecinde
eksikliklerin giderilmesi igin iyilestirici tedbirler alinmasi gerektigini vurgularken, 6gretmenler ise
denetimin baski unsuru olarak kullanilmamasi gerektigini ifade etmistir. Pomay ve Unal (2023) okul
midiirlerinin, denetim siirecinde Ogretmenlerle olan iliskilerinde gerginlikler yasandigini ve bu
durumun denetimden beklenen faydayi azalttigini belirtmektedir.

Ozellikle okul miidiirlerinin denetim siirecinde karsilastiklar1 zorluklar arasinda yetki eksikligi
ve brans dgretmenlerini denetleme konusunda yasanan sikintilar 6ne ¢ikmaktadir (Pomay ve Unal,
2023). Okul miudiirleri, mevzuattaki belirsizliklerin yetki karmasasina neden oldugunu ve
Ogretmenlerin kendilerini yeterince ciddiye almadiklarini ifade etmektedirler. Buna karsilik,
ogretmenler okul miidiirlerinin denetim gorevlerini yerine getirecek yeterlilikte olmadiklarin
diisiinmektedirler. Bu durum, denetim siirecinin etkinligini azaltmakta ve egitim miifettislerinin
roliiniin yeniden gézden gegirilmesini gerektirmektedir.

Distan denetim temasinda, egitim miifettisleri okul miidiirlerine gére daha detayli bir denetim
yapabildiklerini ve distan denetimin gerekliligini savunmaktadirlar. Kalkan ve Atmaca (2022) ise
ogretmen denetimlerinin okul miidiirleri tarafindan yapilmasi gerektigini savunan Ogretmenlerin
goriigslerine de yer vermistir. Arastirma bulgulari, denetim siirecinin iyilestirilmesi adina okul
mudiirleri, miifettisler ve zlimre baskam1 Ogretmenlerin birlikte caligmasi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Sonug olarak, egitim miifettigleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerin denetim sistemine iliskin
goriisleri cesitlilik gdstermekle birlikte, denetim siirecinin daha sistematik ve gelistirici bir yapiya
kavusturulmast konusunda ortak bir goriis birligi olustugu gézlemlenmektedir. Bu baglamda, egitim
politikalarinin ilgili paydaslarin goriisleri dogrultusunda sekillendirilmesi kritik bir adim olacaktir.
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ONERILER

Bu aragtirmanin, diger tiim arastirmalar gibi belirli sinirhliklart bulunmaktadir. Arastirmanin
baslica sinirliliklarindan biri, veri toplama yontemi ve ¢alisma grubunun kapsamiyla ilgilidir. Calisma
grubu, yalnizca Tiirkiye'de bir il olan Konya'da gorev yapan egitim miifettisleri, Karatay ilgesindeki
okul midiirleri ve 6gretmenlerle sinirh tutulmustur. Bu durum, elde edilen bulgularin Tiirkiye
genelinde genellenebilirligini sinirlayabilir. Bu nedenle, gelecekte yapilacak calismalarda farkl: illeri
ve bolgeleri kapsayan daha genis ve cesitli bir drneklem grubuyla calisilmasi yararh olabilir. Ozellikle
farkli cografi bolgelerdeki egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmen, okul miidiirii ve miifettislerin
katilimiyla, 6gretmen denetimine yonelik daha kapsamli ve karsilastirmali veriler elde edilebilir.
Ayrica, ¢alisma grubunun sadece 6gretmenlerden, yalnizca okul miidiirlerinden veya yalnizca egitim
miifettislerinden olusacak sekilde planlanmasi, 6gretmen denetimi siireglerine iliskin daha ayrintili ve
derinlemesine bulgular sunabilir.

Bu arastirmada kullanilan goriisme yontemi, katilimcilarin 6znel goriis ve deneyimlerine
dayanmaktadir. Farkli bolgelerdeki egitim sisteminin dinamikleri gz oniinde bulunduruldugunda,
katilimeilarin algi ve deneyimlerinde farkliliklar goriilebilir. Bu dogrultuda, ilerleyen arastirmalarda
nicel yontemlerin de dahil edilerek daha genis katilimci gruplariyla desteklenmesi, 6gretmen denetimi
uygulamalarinin daha objektif degerlendirilmesine olanak taniyabilir.

Mevcut yasal diizenlemeler, okul miidiirlerine &gretmen denetimi konusunda sorumluluk
vermektedir; ancak, denetimin ne zaman, nasil ve hangi kapsamda yapilacagina dair ayrintili
diizenlemelere yer verilmemektedir. Bu c¢ergcevede, Ogretmen denetimi silireclerine iliskin daha
kapsamli ve ayrmtili bir mevzuat olusturulmasi faydali olabilir. Bu mevzuat, 6gretmen denetimini
yalnizca evrak kontrolii ve performans degerlendirmesi odakli bir siire¢ olarak degil, 6gretim niteligini
artirmaya ydnelik bir is birligi siireci olarak ele alabilir.

Denetim siirecinin daha etkili ve yaygin bir sekilde uygulanabilmesi igin, Tirkiye genelinde
farkli 6lgeklerdeki okullarda gorev yapan miidiir yardimcilar: ve ziimre baskanlarinin da siirece dahil
edilmesi disiiniilebilir. Boylelikle denetim siirecinin islevselligi artirilabilir. Ayrica, okul miidiirlerinin
goreve baglamadan 6nce dgretmen denetimi konusunda kapsamli bir egitim almalar1 ve bu egitimlerin
gorev siiresi boyunca periyodik olarak devam etmesi faydali olabilir. Okul miidiirlerinin daha
demokratik bir bakis agis1 benimsemeleri ve denetimin 6gretmen gelisimine katki saglayacak sekilde
yiiriitiilebilmesi adina, lisansiistii egitim programlarina katilimlarinin tegvik edilmesi onerilebilir.

Okul miidiirleri ve egitim miifettislerinin se¢cim ve hizmet i¢i egitim siireglerinde, 6gretmen
denetimi siirecinde karsilasilabilecek olasi zorluklara yonelik liderlik becerilerini gelistirmeye yonelik
egitimlerin saglanmasi énem arz etmektedir. Ogretmen denetimi uygulamalarinin, bilimsel arastirma
yontemleriyle desteklenerek daha sistematik ve profesyonel bir yapiya kavusturulmasi, denetim
stirecinin kalitesini artirabilir.

Denetim siireglerinin daha nesnel ve standardize edilmis bir yapiya kavusturulmasi igin yalnizca
okul miidiirlerinin degil, egitim miifettislerinin de 6gretmen denetiminde aktif rol iistlenebilecegi bir
sistem gelistirilebilir. Bu dogrultuda, mevcut denetim mevzuatinin goézden gegirilmesi ve dgretmen
denetimine iligkin rollerin netlestirilmesi siirecin verimliligini artirabilir.

Gelecekte yapilacak arastirmalar, 6gretmen denetimi ile egitimde kalite arasindaki iliskiyi
inceleyerek, farkli bolgesel ve sosyo-ekonomik kosullarin denetim siireclerine olan etkilerini ortaya
koyabilir. Egitim politikalarimin bolgesel farkliliklar dikkate alinarak belirlenmesi, daha etkili ve
stirdiiriilebilir denetim modellerinin gelistirilmesine katki saglayabilir.
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Etik Beyan

Bu calisma, Prof. Dr. Ali UNAL damismanliginda 13.11.2023 tarihinde sunulan “Ogretmen
Denetimine iliskin Miifettis, Yonetici ve Ogretmen Gériisleri: Bir Durum Calismasi” baslikl yiiksek
lisans tezinden tiretilmistir.

Bu makale, 4. Uluslararasi UPUES Projeden Uygulamaya Egitim Sempozyumu’nda sozli
olarak sunulan ancak ancak tam metni yayimlanmayan “Ogretmen Denetimine iliskin Miifettis,
Yénetici ve Ogretmen Goriisleri: Bir Durum Calismas1” adli bildirinin igerigi gelistirilerek ve kismen
degistirilerek tiretilmistir.

Etik Kurul Onay1

Etik onay, Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Billimsel Arastirmalar
Etik Kurulu tarafindan 09/12/2022 tarih ve 13 nolu toplantisinda 2022/432 nolu karar sayisiyla
verilmistir.

Yazar Katkilan

Arastirma Tasarimi (CRediT 1) Yazar 1 (%50) — Yazar 2 (%50)

Veri Toplama (CRediT 2) Yazar 1 (%100) — Yazar 2 (%00)

Arastirma - Veri Analizi - Dogrulama (CRediT 3-4-6-11) Yazar 1 (%50) — Yazar 2 (%50)
Makalenin Yazimi (CRediT 12-13) Yazar 1 (%50) — Yazar 2 (%50)

Metnin Tashihi ve Gelistirilmesi (CRediT 14) Yazar 1 (%50) — Yazar 2 (%50)

Finansman

Caligma herhangi bir kurum tarafindan desteklenmemistir.

Cikar Catismasi
Herhangi bir ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar (SDG)

Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaglari: Desteklemiyor
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Education in Turkey is one of the most constantly debated and criticized issues. The main
reason for these discussions and criticisms is that education has a strategic importance in the survival of the state.
Similarly, when it comes to the agenda, educational supervision is usually evaluated in its negative aspects. The
attitudes of inspectors, teachers having a negative perspective on supervision, lack of communication between
teachers and inspectors, inspections being carried out in a short time or not at all, inspection processes mostly
being carried out on standard forms and documents, bias in the given scores and inspectors not being sufficiently
equipped in their fields are among the fundamental problems related to educational supervision. The fact that
criticisms and discussions regarding inspection processes cannot be carried out outside the education
community; on the contrary, they are concentrated among stakeholders of education such as teachers,
administrators and inspectors indicates the existence of some deficiencies in the current system. This study aims
to determine the views of education inspectors, school principals and teachers on the teacher supervision system
and to develop solution proposals accordingly.

Method: Considering the research purpose and data collection method, the research model was
determined as a qualitative research model. A case study is considered as an appropriate design to achieve the
aim of this research. The study group of this research consists of 10 education supervisors working within the
borders of Konya province, 12 school principals and 12 teachers working in secondary or imam hatip secondary
schools in Karatay district. In this research, the data collected in order to examine the opinions of education
supervisors, school principals and teachers regarding teacher supervision were collected with the Semi-
Structured Interview Form developed by the researcher. This form consists of questions developed to determine
current teacher supervision practices in terms of legislation on teacher supervision, purpose, person responsible
for supervision, supervision process, frequency of supervision, and the results of supervision in terms of teachers
and schools. 1- Would you evaluate the current teacher supervision practices in Turkey in terms of their positive
and negative aspects in thefollowingdimensions? (Legislation on teachersupervision, Purpose of teacher
supervision, Person performing teacher supervision (in charge), Teacher supervision process (communication,
supervision forms used, what was observed, what happened before, during and after the supervision, the location
of the students, etc.), Frequency of supervision, Results of supervision for teachers, Results of supervision for
schools). 2- Do you have any suggestions to improve teacher supervision practices in Turkey? If so, what are
they? The data in this research designed with the qualitative research method was examined with the content
analysis method.

Findings: As a result of the interviews conducted with education supervisors, school principals and
teachers, the opinions on teacher supervision were integrated under the themes of legislation, teacher supervision
process, inadequacy of school principals’ supervision training and side effects of supervision according to the
narratives of the participants. When the findings regarding the opinions of education supervisors, school
principals and teachers in the theme of legislation were examined, two sub-themes emerged. These sub-themes
are the inadequacy of teacher supervision legislation and the fact that teacher supervision legislation does not
foresee sanctions. When the findings regarding the opinions of education supervisors, school principals and
teachers in the theme of teacher supervision process were examined, four sub-themes emerged. These sub-
themes are; the aim of the supervision being reduced to document control, irregularity regarding the frequency of
teacher supervision, the school principal not allocating not being able to allocate enough time for supervision and
theteacher not being given feedback as a result of the supervision. When the findings regarding the opinions of
education supervisors, school principals and teachers in the theme of side effects of supervision were examined,
two sub-themes emerged. These sub-themes are; teachers’ resistance to supervision and the fact that supervisions
cause tension in teachers. School principals believe that supervisions create unrest among teachers and can cause
anxiety and tension among teachers. When the views of education supervisors, school principals and teachers on
the solution of problems experienced in teacher supervision are examined, the participants' views on the
problems experienced in teacher supervision are dividedi nto four themes. These themes are; legislative change,
supervision training of school principals, development of the teacher supervision process and external
supervision.

Discussion: As a result of the research, it was determined that school principals and education
supervisors think that supervisions are ineffective because they do not have any sanctions and that there are
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problems in supervisions. At the same time, some school principals mentioned that they experienced
uncertainties in using their authority. When the participant opinions in our research are evaluated within
themselves, the fact that school principals have a problem with authority appears to be one of the biggest
problems they experience in supervisions. Although school principals are the record managers of teachers, the
fact that they do not have the authority to give punishments or rewards after supervisions is one of the indicators
that such a problem exists. Participating school principals have difficulty in fulfilling their supervision duties due
to this uncertainty of authority and lack of sanctioning power. The perspectives of school principals in studies
conducted on this subject and the perspectives of the school principals in this study are similar to each other. As
a result of the study, it was seen that school principals stated that supervisions are not carried out as frequently as
they should be and that they should be spread over the course of time and that if they are done too frequently, it
can bore people. Education supervisors stated that there is no such thing as supervision frequency and that
supervisions are carried out by school principals randomly. Teachers are also of the opinion that supervisions are
not effective and have no specific order. The studies conducted; the current situation is like this for school
principals, while it is the same for supervisors, and the reason for this is that supervisors carry out supervisions
once a year and only tell the teachers about the negativities and then do not come to school until the next year,
and in this case, there is no guidance. As a result; the results of these studies conducted are parallel to the results
of the current study. According to the results of the study; regarding the theme of supervision training for school
principals, school principals mentioned that supervision officers should undergo a certain training. Studies
conducted have also shown that supervisors as well as school principals should be subject to in-service training
within the scope of supervision and evaluation activities and that education unions should also take important
steps in this regard. Similarly, it has been stated that in order to reduce the negative feelings that arise in teachers
for effective supervision, training should be provided to school principals within the scope of guidance,
supervision and effective communication skills. The findings reveal that school principals and teachers think that
the school principal is the most suitable person for supervision, but education supervisors do not see the school
principal as an expert and competent in this regard. In studies conducted to evaluate teacher supervision
according to the opinions of teachers, school principals and education supervisors, the majority of teachers stated
that teacher-lesson supervision practices should be carried out by school principals.

Conclusion: As a result, the findings of this study show that the teacher supervision process includes
fundamental problems such as deficiencies in legislation, irregularities in the supervision process, inadequate
supervision training of school principals and negative effects of supervision on teachers. When compared to
other studies, it can be said that similar problems continue and that in order to solve these problems, clearer
legislation, training of school principals and restructuring of the supervision process to focus on teacher
development are needed. As a result, although the views of education supervisors, school principals and teachers
on the supervision system vary, it is observed that a common consensus has emerged on making the supervision
process more systematic and developing. In this context, shaping education policies in line with the views of
relevant stakeholders will be a critical step.

Recommendation: This study, like all other studies, has certain limitations. One of the main limitations
of the study is related to the data collection method and the scope of the study group. The study group was
limited to education inspectors working in Konya, a province in Turkey, school principals and teachers in the
Karatay district. This situation may limit the generalizability of the findings throughout Turkey. Therefore, it
may be useful to work with a larger and more diverse sample group covering different provinces and regions in
future studies. More comprehensive and comparative data on teacher supervision can be obtained, especially
with the participation of teachers, school principals and inspectors working in educational institutions in different
geographical regions. In addition, planning the study group to consist only of teachers, only school principals or
only education inspectors may provide more detailed and in-depth findings on teacher supervision processes. It
is important to provide training to develop leadership skills for potential difficulties that may be encountered
during the teacher supervision process during the selection and in-service training processes of school principals
and education inspectors. Providing a more systematic and professional structure to teacher supervision practices
by supporting them with scientific research methods can increase the quality of the supervision process. In order
to provide a more objective and standardized structure to supervision processes, a system can be developed in
which not only school principals but also education inspectors can take an active role in teacher supervision. In
this context, reviewing the current supervision legislation and clarifying the roles related to teacher supervision
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can increase the efficiency of the process. Future research can examine the relationship between teacher
supervision and quality in education and reveal the effects of different regional and socio-economic conditions
on supervision processes. Determining education policies by taking regional differences into account can
contribute to the development of more effective and sustainable supervision models.
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Etkili ve verimli okullar, toplumun gelecegini sekillendirecek bireyleri yetistirme gibi hayati bir misyon
tasir. Bu misyonu yerine getirirken, okul yoneticilerinin sergiledikleri liderlik davranislar ve benimsemis
olduklar liderlik tarzlar biiyiik bir 6neme sahiptir. Liderlik yalnizca yonetsel siiregleri yonetmek degil,
ayni zamanda ¢alisanlar1 ve 6grencileri motive ederek ortak bir hedef dogrultusunda harekete gecirmektir.
Bu baglamda, bu ¢aligmanin temel amaci, okul yoneticilerinin liderlik stillerini incelemek ve bu stillerin
okullarin genel basarisina olan etkilerini ortaya koymaktir. Aragtirmada literatiir taramasi ve meta-analiz
yontemleri kullanilmigtir. Ozellikle 2019-2020 yillar1 arasinda okul yénetimi ve liderlik tiirleri iizerine
yazilmus lisansiistii tezler incelenmistir. Arastirmada liderlik, yénetim ve yonetici kavramlari detayli sekilde
ele alinmus; liderlik kuramlar ve tiirleri incelenmistir. Ayrica, okul yonetimi ile liderlik arasindaki iligki
analiz edilmistir. Arastirma sonuglari, farkli tiniversitelerde yapilan ¢alismalarin bityiik bir kisminin yiiksek
lisans diizeyinde oldugunu ve doniisiimcii liderlik tarzinin en ¢ok one ¢ikan liderlik tiirii oldugunu ortaya
koymaktadir. Sonuglar gostermektedir ki, okul yoneticilerinin sahip olduklar liderlik tarzlari, okulun genel
basarisinda ve etkinliginde belirleyici bir unsurdur. Etkili liderler, etkili okullarin olusumuna dogrudan
katk1 saglar. Bu nedenle, okul yoneticilerinin birden fazla liderlik 6zelligini bir arada sergilemesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Ornegin, kiiltiirel liderlik, giiclii bir okul kiiltiirii olusturarak kuruma aidiyet duygusunu
artirir. Ogrenen liderler, siirekli gelisimi destekleyerek egitim siireglerini iyilestirir. Etik liderler, erdemli
ve giivenilir bir okul ortami yaratirken, vizyoner liderler kurumu gelecege tasir. Ayrica, demokratik liderlik
calisanlarin karar alma siireglerine katilimini saglayarak motivasyonu artirir. Dontistimeii liderler bilimsel,
sosyal ve teknolojik yenilikleri kuruma entegre ederken, karizmatik liderler ¢alisanlart motive eder ve
kuruma bagliliklarim artirir. Islemsel liderlik ise ¢alisanlarm ihtiyaglarmi karsilayarak giinliik isleyisin
diizenli siirdiiriilmesini saglar. Bu farkli liderlik 6zelliklerinin dengeli bir sekilde kullanilmasi, okullarin
hem verimliligini artirmakta hem de siirdiiriilebilir basariyr saglamaktadir. Bu arastirma, okul
yoneticilerinin liderlik becerilerini gelistirerek etkili okullar olusturmak i¢in yol gosterici bir rehber olmay1
amaglamaktadir.
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Effective schools have a mission to raise future generations. While fulfilling this mission, the leadership
behavior displayed by school administrators is also of great importance. The aim of this study is to examine
the leadership styles of school administrators. In the research, literature review was made and meta-analysis
method was preferred. In the research, postgraduate theses on leadership types in school management
between 201-2020 were examined. In the research process, the concepts of leadership, theories, leadership
types, school management and leadership relationship, and leadership-related research in school
management were discussed by introducing the concepts of management, manager, leader and leadership.
As a result of the researches, it has been observed that there are more studies at different universities, and
that the master thesis is more, and the leading style of leadership is the transformational leadership style.
Also according to the research results; The leadership styles of the managers stand out as an important
factor in the management of schools, which are educational institutions. Because leaders who are influential
in the institution also create effective schools. For this reason, the school principal is a cultural leader in
order to create an effective school culture; in terms of education and learning, it is the learning leader; The
education manager must be an ethical leader to create a virtuous school environment. In addition, it is the
visionary leader to have the vision and mission to carry the institution to the future; the school being a
democratic leader in terms of joining and sharing all employees with its decision; to be a transformational
leader in order to develop schools in line with scientific, social and technological developments; the school
must be a charismatic leader in order to influence employees, and an operational leader in order to meet the
demands and needs of employees.
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GIRiS

Insanlarin performanslarini daha yukariya tasiyacak, onlari hedeflere ulagmalari noktasinda
motivasyon saglayacak kisiler liderlik 6zellikleri ile 6n plana ¢ikarlar. Bir egitim kurumunda goérev
yapan egitim yoneticilerin de sahip olduklari liderlik 6zellikleri altlarinda galigan bireylerin islerine daha
iyl motive olmalarini ve daha iyi performans gostermelerini saglar.

Okulda etkili bir egitim Ogretim ortaminin olusmasinda etkin rol oynayan kisiler okul
yonetiminden sorumlu olan yoneticilerdir. Okul kiiltlirline biiyiik bir etkisi olan okul yoneticileri,
istenilen Ozelliklerde Ggrencilerin yetistirilmesinde de etkili olmaktadirlar. Gelecege hazirlamakta
oldugumuz bu 6grencilerin okullarda yetistirildigini diisiiniirsek, okul yoneticilerin bu siirecteki liderlik
ozelliklerinin de ¢cok 6nemli oldugu goriiliir. Ciinkii bilingli egitim liderleri etkili okullarin olugsmasinda
etkin rol oynar. Boylece etkili okullar olusur. Okullarin gercek ve istenen amaglarim
gerceklestirebilmelerini saglayan okul yoneticileri, okuldaki gorevlerini yerine getirirken etkili bir
egitim lideri gibi davranmali hatta egitim lideri olmalidir. Etkili bir egitim lideri ayni zamanda
Ogretmenlerin ve 6grencilerin daha rahat bir ortamda hedeflerine ulagmalarina yardimci olacaktir.

Bu baglamda, yapilan bu calismada okul yonetiminde liderlik tiirlerinin neler oldugu
incelenmistir. Arastirmanin birinci boliimiinde yonetim ve yonetici kavramlari, ikinci boliimiinde lider
ve liderlik kavramlarinin tanimlar1 yapilmis, liderligin 6nemi {izerinde durulmus, lider ile ydnetici
arasindaki farklar belirtilmis, liderlik ile ilgili kuramlar incelenmis ve liderlik tiirleri agiklanmustir.
Arastirmanin tiglincii boliimiinde ise ilgili alan yazin incelenerek konu ile ilgili yapilan ¢aligmalardan
ornekler verilmistir. Son olarak yapilan bu literatiir taramasi seklindeki calismanin sonuglar
aciklanmustir.

YONETIM, YONETICI VE LIDERLIK KAVRAMLARI

Yonetim

Yonetim ¢ok boyutlu bir kavram olup bu kavram hakkinda farkli tanimlamalar yapilmistir. Ozalp
(2010) yonetimi, bireylerin birlikteligini saglama ve onlar1 bir amaca yoneltme is ve gayretlerinin
toplam seklinde tanimlamustir. Oztas (2010) gore ydnetim “Insanin, insan tarafindan, insanca ve insan
icin amaglara dogru yoneltilmesi bilim ve sanatidir.”. Yonetim, birbirinden farkli islerin yapilmasi
siirecindeki faaliyetler biitlintidir.

Yonetim kavram ile yapilan tanimlar asagidaki tabloda ayrica gosterilmistir.

Tablo 1
Yonetim Kavraminin Cesitli Tanimlari

Yonetim, herhangi bir organizasyona uygulanabilir.
Yonetim baskalar1 vasitasiyla is gormektir.
Biligsel organizasyon gruplarinda faaliyet gosteren insanlar i¢in etkin bir ortam yaratmaktir.

Yonetim, diger insanlarla galisarak ve orgiitsel kaynaklari kullanarak orgiitsel amaglara
ulagmaktir.

Tablo 1’den yola ¢ikarak yonetim kavrami, “degisen ¢evrede simirli kaynaklari etkili bir sekilde
kullanarak organizasyon amagclarina erken bir sekilde ulagsmak igin baskalariyla ve birlikte ¢aligmak”
bicimde tanimlanabilir (Ozalp, 2004).

Yonetim faaliyetlerinde, yonetim sistemi ve yoOnetici olmak {izere iki 6nemli faktdr bulunur.
Yonetim sistemi basarili degilse olumlu sonug elde edilemez. Yonetim faaliyetinin uygulayicilar
yoneticilerdir. Iyi bir yénetim sistemi igin iyi bir yonetici gerekir.
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Yonetim Ozellikleri

Yonetim faaliyetinin 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Geng, 2007).

Ama¢ Ozelligi: Orgiitlerin yasamlarmi devam ettirebilmeleri i¢in Orgiit iiyeleri tarafindan
benimsenmig ve belirlenmis bir amaglari olmalidir.

Is Boliimii: 6rgiitiin amaglarmin belirlenmesinin ardindan yapilmas: gereken islerin, o isi en iyi
sekilde yapabilecek calisanlara paylastiriimasi gerekir.

Yaraticihk: yonetim faaliyetleri gergeklestirilirken ¢alisanlar yonetici tarafindan motive
dilmelidir. Bu motive edici durum ¢alisanlarin yaraticiliklarini ortaya ¢ikarmalarini saglayacak ve is
verimi artacaktir.

Hiyerarsi Ozelligi: Yonetimde, yonetenler, yonetilenler ve calisanlar vardir. Yonetenler,
yonetilenlerin iistiinde bulunur. Yani yonetimde ast-iist iligki bulunur.

Demokratik Ozellik: Yonetim faaliyetinde bir amaci gergeklestirirken, karar almada
uygulamada, degerlendirmede c¢alisanlar siirece katilmalidir. Demokratik unsurlar goz ardi
edilmemelidir.

Grup Ozelligi: Yonetim faaliyetinde en az iki kisi bulunur.

Iletisim Ozelligi: Orgiit yonetiminde hem {iist yonetimle hem de calisanlarla iletisimde
bulunulmasi 6nemlidir.

Yonetim Diizeyleri

Orgiitlerde alt, orta ve iist diizey yoneticiler bulunur. Bunlar:

1. Ust Yoneticiler: Tepe yonetici, genel miidiir, genel miidiir yardimcisi vb. yéneticilerin
bulundugu grup.

2. Orta Diizey Yoneticiler: Genel Miidiir yardimcisi, boliim bagkani, kisim amiri, {iriin
yoOneticisi, bolge miidiirii, personel miidiir vb. yoneticilerin bulundugu grup.

3. Alt Yoneticiler: Uretim ustabasi, muhasebe sefi, biiro yoneticisi vb. kisilerin bulundugu
grup.
Yonetimin Islevieri
Cagdas yonetim kuramcilarina gore yonetimin temel islevleri asagidaki gibi siralanmaistir.
e Planlama
e Orgiitleme
e Yoneltme
e Koordinasyon
e Denetim

Planlama: Planlama, yonetim islevlerinden birincisi olup en genelidir. Diger fonksiyonlar
planlamanin devami oldugu gz dniine alinirsa planlamanin 6nemli bir islev oldugu goriiliir.

Planlamada ii¢ 6zellikten bahsedilmektedir. Bu 6zellikler (Uckun, 1999):
1. Gelecekle ilgili zihinsel bir ugras

2. Gelecekteki sartlar etrafinda hareket imkaninin incelenmesi
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3. Alternatifler arasinda se¢im yapma.

Orgiitleme: Planlamay takip eden islev orgiitlemedir. Orgiitleme, amaglar dogrultusunda islerin
diizenlenmesi, boliimlerin olusturulmast, hiyerarsinin ve sorumluluklarin belirlenmesiyle uygun igletme
yapisinin kurulmasi bi¢iminde tanimlanmaktadir. Kurumlarda strateji ve planlar “Ne yapilmal1?”
sorusuna yanit ararken, Orgiitleme planlarin nasil gergeklestirilecegine dair aciklamalar getirir
(akt:Ozalp, 2012).

Yoneltme: Y oneltme 6nceden belirlenmis amaglara erismek i¢in digerlerini etkileme durumudur.
Yoneltme islevinde insanlarin davraniglart bilmek onemlidir. Yoneltme de asil amag¢ verimliligin
arttirllmasidir. Basarili bir yoneticisi olan kurumlarda yonelme islevi basarili olur. Bu durumda da bir
yonetici yonelme ve liderlik &zelliklerine sahip olmalidir (akt:Ozalp, 2012).

Koordinasyon: Insanlarim gayretlerini birlestirmeyi, zaman bakimindan ayarlamayi, beraberce
hedefe ulagmak i¢in yapilacaklarin sirali bir bigimde gelmelerini ve i¢ ice ge¢ip denetlenerek, birbirlerini
tamamlamalarim saglar. Orgiitiin biitiinliigiiniin ve devamlihgimin saglanabilmesi icin is boliimii ve
uzmanlagma sonucunda ortaya ¢ikan emir komuta yapisinda koordinasyonun yiiriitiilmesi kaginilmazdir
(Uckun, 1999).

Denetim: Denetim, elde edilmis sonuglarla amaglarin karsilastirilmasi ve ulasilan durumun
degerlendirilmesi etkinliklerinden olusur. Denetim islevi, basar1 kriterlerinin belirlenmesi, ulasilan
sonuclarin bu kriterlerle kiyaslanmas1 ve varsa sapmalarin tespit edilerek gereken tedbirlerin alinmasi
faaliyetlerini barindirir (Can, Kavuncubasi, & Yildirim, Kamu ve Ozel Kesimde Insan Kaynaklari
Yonetimi, 2016).

Yonetici

En genel tanimiyla yonetici, “bir kurum ya da Orgiitte bir birimin ya da hizmetin sorumlusu
konumunda goérev yapan ve bu goreviyle ilgili olarak giinliik, tekrar eden ve kosullar1 belli islemlerin
disina tagan kararlar1 alan, gozetim ve denetimde bulunan iist” tiir (Bozkurt, Ergun, & Sezen , 1998, s.
265). Yonetici, bir Orgiitiin amaglarina ulagmasi i¢in Orgiitiin yapisim ve gerekli yontemlerini,
islemlerini kullanarak yonetme isini yapan kisidir (Bulut & Bakan, 2005, s. 65).

Bir kiginin yonetici olabilmesi igin; sabirli, ¢aligkan, azimli, kararli, analiz etme becerisine sahip,
hosgoriilii ve iyi niteli olmasi gerekir. Ayni zamanda yoneticilerin iletisim becerileri de iyi olmalidir.
Iletisim becerisi zayif, dilini etkili kullanamayan, zamam etkili bir sekilde yonetemeyen, karsilastig
problemlere ¢oziim arayamayan, orgiit icerisinde adil olmayan bir kisi etkili bir yonetici olamaz.
Yonetici dendigi zaman bir kurumda, orgiitte nasil daha verimli olunur sorusuna yanit arayan ve verimi
saglayan kisi akillara gelmelidir.

Yonetici Ozellikleri
Iyi bir ydneticinin sahip olmasi gereken ozellikler asagidaki gibi siralanabilir.
o Fikirlerini agikca ifade edebilmelidir.
e Yoneticinin meslegiyle ilgili yeterliklere sahip olmalidir.
e Yonetici, aklindaki fikri kars: tarafa kabul ettirebilecek yeterlilige sahip olmalidir.
e Yonetici giiven duyulan bir kimse olmali, diiriist davranmalidir.
e Yoneticinin iletisim becerileri ¢cok iyi olmalidir.
e Dinamik olmaldir.

e Yeniliklere, yeni fikirlere agik olmalidir.
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Lider ve Liderlik Kavramlari

Bu boliimde lider ve liderlik kavramlar ile ilgili tanimlar, liderlik kuramlar1 ve liderlik tiirleri
incelenmistir.

Lider

Toplum igerisinde diger insanlar1 ikan etme giiciine sahip, onlar1 belli hedeflere yonlendirecek
yaratict kisilere ihtiyag duyulmaktadir. Ge¢misten giiniimiize de bu hep bu sekilde devam etmis ve
insanlar her zaman bir liderin ihtiya¢ oldugunu diisiinmiislerdir. Peki o zaman “Lider ne demektir?”
sorusu hemen insanin aklina gelmektedir.

Lider 6nde giden, kilavuzluk yapan, 6greten, aydinlatan bir kimse oldugu kadar; aym1 zamanda
beraber oldugu kisilerin beklentilerini ve gereksinimlerini zamaninda sezinleyip, bunlar1 orgiitleyen,
yaratict bir kisidir (Tosun, 1982, s. 243). Baskalarin etkileyebilen ve yonetim yetkisine sahip biri de
liderdir ( Zenger & Folkman, 2002). Lider bir amacin gergeklestirilmesinde baskalarini bu amaca
yonelten ve pesinden gelmelerini saglayan, etkileyici bir kisi olarak tanimlanabilir. Ortak bir hedefin
belirlenmesinde grup iiyelerinin diisiincelerinin ve beklentilerinin ortak bir noktada olmasi i¢in lider
gereklidir.

Tablo 2
Yonetici ve Lider Arasindaki Farklar
LIDER YONETIC1
Yenilikeidir Idarecidir
Orjinaldir Tekrarcidir
Gelistiricidir Devam ettiricidir

[nsan iizermi odaklamr

Sistem ve yapilar iizerine odaklanr

Diiriisttiir, dogruluga giivenir

Denetime giivenir

Uzun vadeli perspektife sahiptir

Kisa vadeli goriise sahiptir

Neden ve nicin sorulan énemlidir

Nasil ve ne zaman biciminde soru

sorar

Gozlerini yatay diizlemde gezdirir

Her zaman gézlerini tabanda

gezdirir

Kendisidir

Klasik anlamda iyi askerdir

Dogru diisiincededir

Diisiineeleri dogmdur

Meveut duruma kafa tutar

Meveut durnmu kabul eder

Liderlerin bazi 6nemli 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler genel olarak degismezler (Gokge,

2010).

Bunlar:

1. Miisteri Odakhhgi: Lider, zamaninin 6nemli bir kismin1 miisterilerinin konularina ayirir.
Cilinkii 6rgiitiin var olma amact miisteriye iyi hizmet sunmaktir.

2. Egitimin Siirekli Olarak Siirdiiriilmesi: Lider, yasami siiresince kendini gelistirmeye agik
olmalidir. Egitim-6gretim hayati sonrasinda da kendi alan ile ilgili konularda egitimler
almali, mesleki deneyimini gelistirecek semine, konferans gibi etkinlikleri takip etmelidir.

3. Etkin Personel Niteliklerinin Belirlenmesi: Lider, personellerin etkin olmasi i¢in gerekli
caligmalar1 yapar. Bu siiregte performansi yeterli olanlar1 uygun pozisyonlara yerlestirir.
Bunu yaparken de kisinin 6nceki deneyimleri ile yeni atanacak géreviyle uyumlu olmasina

47



UPUES Journal

dikkat eder.

Lider ve yonetici kavramlar1 genel olarak birbirine yakin kavramlar olarak algilansa da aslinda
bunlar farkli kavramlardir. Tablo 2’ de yonetici ve lider arasindaki farklar gosterilmistir.

Liderlik

Liderlik, idare alaninda olduk¢a miihim olan ve giiniimiizde {izerinde oldukga fazla durulan ve
cok aragtirilan bir alandir. Biitiin orgiitlerin en miihim ilkesinin insan olmasi, insan ilkesinin de
gereksinimlerini yerine getirmede ve hedeflerine varmada oOrgiitlenme mecburiyeti, liderligi ve
yoneticiligi zorunlu hale getirmektedir.

Liderlik, insanlarin ¢cogunun dogrudan veya dolayli, bilingli veya bilingsiz olarak liderlik roliinii
etkileme veya baskalarini etkileme siirecine dahil olmasi nedeniyle genis bir ¢ekicilige sahip bir konudur
(Bodla & Nawaz , 2010).

Liderlik, istenen amaca ulagsmak icin bir grup igerisindeki insanlar1 etkileyebilme yetenegidir
(Robbins, 1994). Liderlik, belirlenen hedefleri gerceklestirebilmek igin orgiit calisanlarin1 harekete
gecirme isidir (Sabuncuoglu & Tiiz, 2005). Orgiitiin istenen amaglara ulasmasini saglamak icin drgiitteki
insanlari1 etkileme siirecidir (Bodla & Nawaz , 2010).

Liderlik, cesitli sosyal bilimlerin (psikoloji, sosyoloji, siyaset bilimi, yonetim bilimi) ortak
inceleme konularindan biri olmasina karsilik, liderligin ne ifade ettigi konusunda sosyal bilimciler
arasinda ortak bir algi dayanagi olusmamistir. Liderlik, farkli akis acilarindan yaklasildiginda, farkli
bicimlerde analiz edilebilen ve tanimlanabilen bir kavramdir. Nasil ki bir nesneye degisik agilardan
bakildiginda onun farkli 6zellikleri goriiliirse liderlik kavramina da gesitli yonlerden yaklasildiginda,
onun farkli bigimlerde tanimlanmasi dogal karsilanabilir. Buna gore liderlik yonetim biliminin bir
konusu ve is yasamiyla ilgili bir kavram oldugu kadar aym1 zamanda psikolojik, sosyolojik, politik,
askeri, felsefi, tarihsel acilardan ele alinip analiz edilebilen bir kavram olmaktadir (Sigsman, 2004, s. 1).

Bu baglamda liderlik; askerlik, is, egitim, siyasi gibi sosyal hayatin i¢erisinde bulunabilen bir
kavram olarak One g¢ikmaktadir. Milletlerin, orgiitlerin iyi bir bigimde yonetilmesinde ve basari
durumunun yiiksek olmasinda liderlik etkili bir faktér olarak kabul edilmektedir. Ulkelerin, isletmelerin
ve egitim kurumlarinin basarili olmalart yoneticilerden daha ¢ok liderler sayesinde gerceklesir.

Liderlik Kuramlar:

Gegmisten giinilimiize liderligin gelisimine bakildiginda liderlik kavramu ile ilgili kuramlarin
oldugu goriilmektedir. Bu kuramlar Biiyiik Adam Kurami, Ozellikler Kurami, Davranissal Kuram ve
Durumsallik Kuramidir.

Biiyiik Adam Kurami

Liderlik iizerine yapilan aragtirmalar incelendiginde en eski yaklagimin “Biiyliik Adam Kuram1”
oldugu goriiliir. Bu kuram Ozellikler Kuraminin gelismesine &nciilliik etmis bir kuram olup Platon ve
Antik Yunan’ a uzanan tarihi bir gegmisge sahiptir.

Unlii diisiiniirler Heredot ve Tacitus bu kuramm savunuculari arasinda olup biiyiik liderlerin
nitelikleri iizerinde ¢alismalar yiiriitmiislerdir. Bu kurama gore, biiylik lider olmak i¢in dogustan bazi
niteliklerin bireylerde bulunmasi gerekli ya da dogustan olaganiistii bir mucize gereklidir (Cimendereli,
1994).

Thomas Carlyle 1910 yilinda “Biiyiik Adam Kurami1” diye adlandirilan ¢agmn baslamasini
saglayarak, bu kuramin giiclenmesinde énemli rol oynamistir. Thomas Carlyle’ nin “Biiyiik Adamlar
Okulu” teorisi gortisiine gore, tarihin yazilig Oykiisiiniin baslangici, biiyiik liderlerin yasam hikayelerinin
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neticesinde oldugu diislincesi yaygin bir goriistiir. Bu goriise gore bazi insanlar Allah tarafindan tistiin
yeteneklere sahip olarak diinyaya gelirler. Bu yetenekler sonradan kazanilmaz ve bu kisilerin bu sekilde
diinyaya gelmis olmalari tarihe yon vermelerinde etkili olmaktadir (Can, 2005; Aslan, 2009).

Ozellikler Kurami

Liderlerin dogustan getirdikleri beceriler ve bu becerilerin ¢ocukluk yillarinda kazanilan bazi
niteliklerle zenginlestirilmesi liderligin temelini olusturmustur (Eren E. , 1998). Bu kuramam gore
liderlerin sahip olduklan 6zellikler, liderlik siirecinin en 6énemli etmenidir.

Bir topluluk icerisindeki bir kisinin lider olarak kabul gérmesinin ve o toplulugu yénetmesinin
sebebi o kisinin sahip oldugu 6zelliklerdir. Bu kurama gore lider, topluluktan hem fiziki hem de kisisel
ozellikleri bakimindan ayrilmaktadir.

Ozellikler kuramim, biiyiik liderler olarak bilinen Gandhi, Napolyon vb. liderlerin kisisel
ozelliklerinin aragtirilmasina onciililk etmistir. Bu arastirmalara gore liderligin sonradan kazanilmayan
dogumla birlikte gelen bir yeti oldugu anlasilmistir (Hogg & Vaughan, 2006).

Davranigsal Kuram

Davramigsal kuramin ana dayanagi, liderin basarili ve etkili olmasimi saglayan liderlik
ozelliklerinden ¢ok liderin liderlik aninda gostermis oldugu davranislardir. Burada amag, liderlerin neyi
nasil yaptigimin arastirilmasidir. Bu noktada liderlerin iletisim bi¢imi, sahip oldugu etkiyi devredip
devretmemesi, planlama ve denetim bigimi, ama¢ ve hedef belirleme sekli gibi davraniglar liderlerin
davranislarini belirleyen davraniglardir (Ilgar, 2005).

Davranisc1 kuramlarda bir liderin ¢evresindekilere karst davranisi 6nemlidir. Davraniggi kurama
gore kisiler lider olarak egitilebilmektedirler. Bu kuramda liderlerin davranislar1 incelenirken lider
oldugu grubun o6zellikleri, yapisi ve iglevi de inceleme konu olmustur (Celep, 2011).

Davranis¢1 kuramlara bazi elestirilerde getirilmistir. Bu elestiriler;
e Liderlerin gercek davranislarini tespit etmek zordur.
o Etkili olan liderlik tipi hakkinda goriis birligi saglanamamustir.

e Davraniscilar daha ¢ok Amerikan sosyo - kiiltiirel ortaminin &zellikleri ile sinirh
kalmiglardir.

Bu kuramda etkili liderligin birgok 0grenilmis becerinin sonucu oldugu ileri siiriilmektedir.
Kisiler, ¢evresindekilere liderlik yapabilmek icin 3 temel beceriye sahip olmalidir. Bu ii¢ temel beceri
asagidaki gibi agiklanmaktadir (Leadership Theories, 2020).

1. Teknik beceri, bir liderin siire¢ veya teknikler hakkindaki bilgisini belirtir.
2. linsani beceri, kisinin diger bireylerle etkilesime girebilecegi anlamuni igerir.

3. Kavramsal beceri, liderin orgiitii ya da toplumu sorunsuz bir bicimde yonetmesi i¢in
fikirler bulmasini saglar.

Davramissal kuram, yoneticilerin gergekte ne yaptigi ile ilgilenir, dikkate alir. Gosterilmis olan
davraniglar gézlenir.

Davramgsal kuram kendi i¢inde Ohio State Universitesi Arastirmalari, Michigan Universitesi
Liderlik Yaklagimlari, Blake ve Mouton’ un Yonetim Izgaras1 Yaklagimi ve Likert’ in Sistem Dort
Modeli alt bagliklarinda incelenmistir.

Ohio State Universitesi Arastirmalar

1940'larda yiiriitiilen Ohio State Studies, liderlik ve orgiitsel davranis alanlarinda en Snemli
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arastirma serilerinden biriydi. Sadece en ¢ok bilinen iki liderlik davranisi kategorisini yaratmakla
kalmadi, ayn1 zamanda liderligin dl¢iilme, calisma ve gelistirme biciminde de devrim yaratmistir (Li,
2020).

Michigan Universitesi Liderlik Yaklasimlar

Michigan Liderlik Calismalar1, 1950' lerde Michigan Universitesi'nde baslayan ve calisanlar
arasinda daha fazla tiretkenlige ve is memnuniyetinin artmasina yol acan liderlik stillerinin ilke ve
tiirlerini belirlemeyi amaglayan taninmis bir liderlik ¢aligmalar serisidir. Bu ¢aligma serileri sonrasinda
one ¢ikan noktalar agsagida gosterilmistir (Kelton, 2019).

e Michigan Liderlik Caligmalari, en yiiksek calisan memnuniyetini ve tiretkenligini {ireten
liderlik stillerini belirlemistir.

o Arastirmalar liderlik stillerini ya insan iligkilerini vurgulayan ¢alisan odaklilik ya da gorev
odakli faaliyetlere odaklanan iiretim odaklilik olarak siniflandirmistir.

e Arastirma, genel denetim ile ¢alisan yoneliminin, iiretim yonelimi ve dogrudan denetime
kiyasla daha olumlu sonuglar verdigi belirlenmistir.

o Elestirmenler, ¢aligmanin tiim kosullar1 ve organizasyonlari, liderleri ve ¢alisanlar1 dikkate
almadigi i¢in sinirlayici oldugunu iddia etmislerdir.

Michigan Universitesi liderlik arastirmalarinda 6ne ¢ikan dort ana etken faktdr vardir. Bu
faktorler asagida agiklanmistir (Zel U. , 2006):

e Destek: Ekip iiyelerinin kisisel duygularina verilen 6nemi artirici davranislar 6nemlidir ve
kisiye yonelik davranislari 6lgmektedir.

e Karsilikli Tliskileri Kolaylagstirma: Grup iiyeleri arasinda yakin ve karsihikli tatmini
saglayan iligkilerin gelismesini destekleyen davranislar 6nemlidir ve kisiye yonelik
davraniglar1 6l¢mektedir.

e Amacin Vurgulanmasi: Grup amaclarina ulagmak ve yiiksek performans saglamak i¢in
motive edici davraniglar 6nemlidir ve ise yonelik davranislar1 6l¢mektedir.

o Isi Kolaylastirma: Arag-gere¢ ve teknik bilgi gibi kaynaklar saglayarak amagclara
ulagsmada kolaylik saglayici davranislar nemlidir ve ise yonelik davranislart 6lgmektedir.

Bu faktorlerden ilk ikisi kisiye yonelik davraniglar1 6lgerken, diger ikisi igse yonelik davraniglari
Ol¢mektedir.

Blake ve Mouton’ un Yénetim Izgarast Yaklasimi

1964 yilinda Blake ve Mouton’un liderlik davraniglarin1 degerlendirmede “kisilerarasi iliskilere
yonelik olma” ve “liretime yonelik olma” seklinde iki boyutu iceren bir yonetim tarzi matriksi
onermeleri ile bu kavramlar daha genis bir kapsam kazanmistir. Blake ve Mouton, tek bir en iyi liderlik
tarz1 oldugu fikri sorgulandiktan sonra, kisilerarasi iligkilere ve iiretime dnem verme boyutlari birlikte
degerlendirildiginde en etkili liderlik tarzina ulasilabilecegini dnermislerdir (Jogulu & Wood, 2006).

Bu baglamda 9x9’ luk bir matris olusturulmus ve 5 farkli liderlik tarzi tanimlanmigtir. Olusturulan
bu matris agsagida gosterilmis ve liderlik tarzlar1 agiklanmaistir.
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Sekil 1
Yonetim Tarzi Matriksi Kaynak: (Kogel T. , 2007).

Ortaya ¢ikan bes liderlik tarzi agagidaki gibidir (Juneja, 2020):

Yoksul Yonetim (1, 1): Bu yaklasima sahip yoneticiler gerek alt boyutlardan gerekse alt
diizeylerden is yapmak icin asgari ¢abay1 gosterirler. Lider, ¢alisan memnuniyeti ve ¢aligma siireleri
konusunda diisiik endiseye sahiptir ve sonu¢ olarak kurum i¢ginde uyumsuzluk ve diizensizlik hiikiim
stirmektedir. Liderler etkisiz olarak adlandirilir, burada eylemleri sadece isi ve kidemi korumay1
amaclar.

Gorev yonetimi (9, 1): Diktatorliik veya yoksunluk stili de denir. Burada liderler iiretim
konusunda daha fazla endise duyuyor ve insanlar i¢in daha az endise duyuyorlar. Stil McGregor' un X
teorisine dayanmaktadir. Caliganlarin ihtiyaglari karsilanmiyor ve bunlar sadece bir sonun araci. Lider,
verimliligin ancak is sistemlerinin uygun sekilde organize edilmesi ve miimkiin olan yerlerde insanlarin
ortadan kaldirilmasiyla sonuglanabilecegine inanmaktadir. Boyle bir tarz, kisa vadede organizasyonun
iretimini kesinlikle artirabilir, ancak siki politikalar ve prosediirler nedeniyle, yiiksek isgiici devri
kac¢imilmazdir.

Yolun Ortasi (5, 5): Bu, temelde, liderin sirketin hedefleri ile insanlarin ihtiyaclar1 arasinda bir
denge kurmaya calistigi uzlagsmaci bir stildir. Lider, organizasyonun ortalama performansiyla
sonuglanan basart sinirlarin1 zorlamaz. Burada ne calisan ne de {iretim ihtiyaglari tam olarak
karsilanmamaktadir.

Country Club (1, 9): Bu, liderin insanlarin ihtiyaglarina 6zen gosterdigi ve bdylece onlara
samimi ve rahat bir ortam sagladig1 diisiik gorev ve yiiksek insan oryantasyonu ile karakterize edilen
kolejsel bir stildir. Lider, ¢aliganlarla boyle bir muamelenin kendini motive etmesine ve insanlarin kendi
basina ¢alistigini bulacagini diisiiniiyor. Ancak, gérevlere daha az odaklanmak tiretimi engelleyebilir ve
siipheli sonuglara yol agabilir.

Takim Yonetimi (9, 9): Yiiksek insanlar ve gorev odagi ile karakterize edilen stil, McGregor'un
Y teorisine dayanir ve Blake ve Mouton'a gore en etkili stil olarak adlandirilmistir. Lider, gliglenmenin,
baghilign, giivenin ve saygimin, otomatik olarak yiiksek calisan memnuniyeti ve tiretimi ile
sonuglanacak bir takim atmosferi yaratmanin kilit unsurlar1 oldugunu diisiiniiyor.

51



UPUES Journal

Likert’ in Sistem Dért Modeli
Likert' in belirledigi dort yonetim sistemi veya dort liderlik stili sunlardir (Juneja, 2020):

Sistem 1- Somiiriicii Yetkili: Sorumluluk, hiyerarsinin {ist kademelerinde insanlarin elinde yer
alir. Ust, astlara giivenmez. Kararlar astlara verilir ve is hakkindaki seyleri amirleri ile tartismaktan hig
¢ekinmezler. Takim ¢aligmasi veya iletisim ¢ok az ve motivasyon tehditlere dayaniyor.

Sistem 2- Yardimsever Yetkili: Sorumluluk, yonetim hiyerarsisinin daha diisiik seviyelerinde
degil, yonetim seviyelerinde yatmaktadir. Usta-hizmetci iliskisi vardir. Burada astlar is hakkindaki
seyleri amirleriyle tartigmakta 6zgiir degillerdir. Takim ¢aligsmasi veya iletisim ¢ok azdir ve motivasyon
bir 6diil sistemine dayanur.

Sistem 3- Damigmanhk: Sorumluluk orgiitsel hiyerarsiye yayilmustir. Ust, astlara 6nemli dl¢iide
giivenir, ancak tam olarak giivenmez. Ust ve alt kisiler arasinda isle ilgili seyler hakkinda bir miktar
tartisma gergeklesir. Olduk¢a fazla takim c¢aligmasi vardir ve iletisim dikey ve yatay olarak
gergeklesiyor. Motivasyon, odiiller ve ise katilimla ilgilidir.

Sistem 4- Katilimci: Organizasyonel hedeflere ulagsma sorumlulugu, organizasyon hiyerarsisinde
yaygindir. Ust yoneticinin astlarinda oldugu konusunda yiiksek bir giiven vardir. Yiiksek diizeyde ekip
caligmasi, iletisim ve katilim vardir.

Durumsallik Kurami

Durumsallik kuraminda, liderlik tarzlar1 igerisinde bulunan duruma gore degisiklik
gostermektedir. Lider bazi zamanlar katilimei iken bazi durumlarda karizmatik lider olabilmektedir.

Durumsallik kurami1 Fiedler’in Durumsallik Kurami, Hersey-Blanchard’ in Durumsallik Kurami,
Hause’ un Yol-Ama¢ Kurami, Reddin’ in 3D Kurami, Vroom ve Yetton’ un Durumsallik Kurami alt
basliklarinda incelenmistir.

Fiedler’ in Durumsallik Kurami

Fred Fiedler tarafindan gelistirilen bu kuramin amaci bir liderin gérev yonelimli ya da iligki
yonelimli olup olmadigini tespit etmektir.

Bu kuramin temel hipotezi, liderlerin davranislarinin durumdan duruma degismez oldugudur.
Fiedler’ e gore yonetici davranisi degistirilmesi degil yoOneticiyi istenen davraniga daha miisait bir
ortamda ¢alistirmanin daha gerekli bir durumdur (Uzun, 2005).

Tablo 3’te Likert’ in Sistem 4 Modeli ve 6zellikleri gosterilmistir (Kogel, 2011).

Tablo 3
Likert’in Sistem 4 Modeli ve Ozellikleri

Liderlik Sistem-1 Sistem-2 Sistem-3 Sistem-4

Degigkeni istismarc Yardimsever Katiime Demokratik
otokratik otokratik

Astlara olan Astlara Hizmetgi ile Kismen giivenir, Bitdn konularda

given gilvenmez. efendisi fakat kararlarla tam olarak

arasindaki gibi bir | ilgili kentrole sahip | givenir.
given anlayisina | olmak ister.

sahiptir.
Astlarin Astlar ig ile ilgili Astlar kendilerini Astlar kendilerini Astlar kendilerini
algiladig) serbesti | konulan tarhigmak | fazla serbest oldukga serbest tamami ile serbest
konusunda hissetmezler. hissederler. hissederler.
kendilerini hig
serbest
hissetmezler.
Ustin astlarla Igle ilgili sorunlann | Bazen astlarin Genel olarak Daima astlarin
olan iliskisi ciziminde fikrini sorar. astlanin fikrini alir | fikirerini alir,
astlarin fikrini ve onlar onlan kullanir.
nadiren alir. kullanmaya

cahsir.
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Hersey-Blanchard’ in Durumsalltk Kurami

Hersey-Blanchard’ in Durumsallik Kurami ig ve iliski davranigi olmak iizere iki temel boyut
tizerine odaklanilmistir. Is davranisinda lider, iiyelere neyin, nerede, nasil, ne zaman ve kim tarafindan
yapilmas: gerektigini belirtir. Iliski davranisinda ise lider, iiyelerle yakin bir bireysel iliski icerisindedir.
Liderin davraniglar1 genel olarak dinleme, tesvik etme, diislinceleri netlestirme ve sosyal duygusal
destek verme seklindedir. Is davramsi ve iliski davramsi temel boyutlarindan hareketle Hersey-
Blanchard asagida siralanan dért model liderlik tarzi veya bigimi iizerinde durmaktadir (Ozkalp & Kirel,
2008).

Bu bilgilere dayanarak Hersey-Blanchard asagida gdsterilen dort model liderlik bigimine vurgu
yapmaktadir.

1. Anlatan: Yiksek is, diisiik iliskiye yonelik liderdir. Kimin, neyi, ne zaman yapacagini
sOylemektedir. Bu tarzda tek yonlii iletisim séz konusudur. Lider, islerin yapilmasi ve
amaglara ulasilmasi icin liyeleri yonlendirmektedir.

2. Satan: Yiiksek is, yiiksek iligskiye yonelik lider hem talimat vermekte hem de izleyicileri
desteklemektedir. Lider davramis ve ifade acisindan ilimhidir ve astlarina rehberlik
yapmaktadir.

3. Katilimci: Disik is, yiksek iligkiye yonelik lider, genellikle astlariyla birlikte karar veren
davranis bi¢imi sergilemektedir. Astlarin katkilarini almakta ve onlar1 desteklemektedir.

4. Yetki Goceren: Dusiik is, disiik iliskiye yonelik liderlik davranisi gostermektedir.
Astlanyla iliskileri zay1f, destegi az ve iletisimi kopuktur.

Hause’ un Yol-Amag¢ Kurami

Robert House ile Martin Evans tarafindan 1970’ li yillarin basinda gelistirilmis bu kuram insan
davranislarini;

e Insanin bir davranis vasitasiyla varmak istedigi sonug, yani bekleyis ile
e Bu sonuglara yonelik kisinin verdigi degerin etkiledigini belirtmektedir (Bingdl, 1997).

Bu kurama gore insanin davranig seklini gostermesi, insanin gereksinimlerine ve davranigin
gereksinimi tahmin edebilme 6zelliginden gelmektedir. Bu kurami Sekil 2°deki gibi gosterebiliriz
(Kogel , 2001).

Yonetici

!

Astlari Amaclara
Ulagtiracak “Yolu" Agikliga
Kavusturur

l

Amaglar (Odal)

Sekil 2
Yol Ama¢ Kurami
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Yol-Ama¢ Kurami, astlarin gilidiilenmesinin saglanmasini ve davraniglarinin anlagilmasi igin
yonlendirici, destekleyici, katilimer ve basaril odakli olmak {izere 4 liderlik tiiriinii kullanir (House &
Dessler, 1974).

Yonlendirici (Emredici) Liderlik: Lider yapilmasi gereken isleri belirleyerek astlara gorev
dagilimim yapar. Ilkelerin ve basar1 dlgiitlerinin belirlemek liderin yiikiimliiliigiindedir. Liderin istegi
bu ilke ve odlciitlere uyulmasidir (S6kmen & Boylu, 2009).

Destekleyici Liderlik: liderin astlariyla iligkileri iyi olmakla beraber onlara yaklagimi da
arkadascadir. Astlarin sorunlarina ¢oziim iiretmek, onlarin mutlu olasini saglamak lider i¢cin énemlidir
(Sokmen & Boylu, 2009).

Katihmcr Liderlik: Katilimer lider karar verirken grubun kararini dikkate alan liderdir. Karar
vermeden Once astlarini dinleyerek, onlarin karar siirecinde olmasini saglar (S6kmen & Boylu, 2009).

Basart Odakli Liderlik: lider, astlarinin amaglarimi gergeklestirebilmesi igin ortaya cikan
engelleri yok eder ve calisanlarina giiven verir. Lider, miikemmeliyetcilige vurgu yapar ve astlarin
yiiksek performans sergilemesi i¢in yiiksek standartlar belirler. Bu sekilde astlarinda yiiksek standartlar
kazanmalarin saglar (Arikanli & Ulubas, 2001).

Reddin’ in 3D Kurami

Reddin, 6zellikle yonetimin etkinligi ile ilgilenen bir 3D teorisi gelistirdi. Bu teoriye gore, liderin
caligmalarina ne kadar ¢aba harcandig1 6nemli degil, liderin ¢alismalarindan ne elde edildigi 6nemlidir.
3D teorisi, liderlerin davranisinda iki ana unsuru ortaya c¢ikaran bir dizi (oryantasyon gorevleri ve
insanlara odaklanma gibi) ¢alismaya dayanmaktadir (Kovaé, Mayer, & Jesenko, 2004). Reddin’ in temel
liderlik tarzlar Sekil 3‘te gosterilmistir (Mullins , 1989).

iliski Boyuiu

F Y

ILGILI LIDER BOTUNLESMIS LIDER

(Yiksek [liski Boyutu) | (Yiksek [liski ve Gorey
Boyutu)

KOPUK LIDER ADAMIS LIDER

(Diistik fliski ve Girev (Yiiksek Gorev Boyutu)
Boyutu)
p Giirev Boyutu
Sekil 3

Reddin’in Temel Liderlik Tarzlar
Bu liderlik tarzlar1 asagida agiklanmigtir (Zel, 2001).

Kopuk Yonetim Tarz: Zayif insan iliskisi ve diisiik gorevler ¢ergevesindeki yonetici kurallara ve
ilkelere dayali bir ortamda yasar ve siirekli olarak hatalara ¢6ziim {iretmeye dayali bir etkilesim
igerisindedir. Yonetici sosyal iligki bakimimdan zayif olmasindan dolay1 gorevleri yazili olarak verme
egilimindedir.

Ilgili Yonetim Tarz: yiksek diizeyde insan iliskisi olan ve diisiik gorevler gergevesindeki bu tarz
yoneticiler, bireyi oldugu gibi benimser ve onlar1 tanimaya ¢alisir. Boylece astlarla iletisim kurmak
kolaylasir.

Adamig Yénetim Tarz: Disik insan iligkileri ve yiiksek gorev boyutlarinda yer alan adamig
yonetim bicimini benimseyen yoneticiler, calisanlar1 otorite altina almaya ve hiikmetmeye
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egilimlidirler. Caligsanlara genellikle sozIii emirler verirler.

Biitiinlesmis Yonetim Tarz: Yiksek insan ili kileri ve yiiksek gorev boyutlarinda yer alan bu
yoneticiler, olaylarm bir parcasi olmaya isterler ve katilimci bir yonetim tarz sergilerler. iletisgim
kurmaya ve ekip ¢alismasina 6nem verirler. Hatalardan ders ¢ikarmaya ve sorunlarin kaynagina inmeye
caligirlar.

Vroom ve Yetton’ un Durumsallik Kurami

Vroom ve Yetton’un (1973) bir liderin degisken kosullar altinda kullanmasi gereken karar verme
siirecinin dogasini belirlemek i¢in ilgili problemin ve durumsal faktorlerin sistematik bir analizini
oneren beklenmedik durum davranis modelidir. Modelde agik olarak, bir liderin karar alma siirecine
yonelik hedeflerinin yani sira resmi politikalarin ve tavsiyelerin bagarisin1 degerlendirmek igin dig
kriterlerin ¢ok oldugu varsayimi; bazi durumlarda, teknik kalite etkililigin en 6nemli 6l¢iitiidiir,
bazilarinda ise basarili bir sekilde uygulanmasini giivence altina alacak araglarin karar vermesi igin
biiylik 6nem tasir. Vroom ve Yetton, hem katilim diizeylerinde hem de sosyal etkilesim kaliplarinda
farklilik gosteren karar alma siireglerini tamimlar. Model, bir grup siirecinin, anlagmazlik
Ongoriildiigiinde grup etkilesimi gerektirmeyen bir teknige tercih edildigini ve basarili bir uygulama igin
ortaya ¢ikan ¢oziime destek verilmesi gerektigini belirtir (Ettling & Jago, 1988).

Liderlik Tiirleri

Doniistimcii Liderlik

Déniisiimeii liderligin ortaya cikist Dawston’un (1973) " Isyan Liderligi " isimli ¢aligmaya
dayanmaktadir. Daha sonra bu kavram 1978 yilinda James McGregor Burns eliyle sistematik hale
getirilmistir. Bu kavramin ¢ikisinda ve yayilisinda, yeni idari yaklagim ve yontemlerin, globallesmenin,
kisitlayic1 rekabet platformunun vb. gibi etkenlerin biiyiik rolii vardir. Ote taraftan giiniimiizde
'doniisiimcii’ olmanin bir 6ndere karsi bakisi ve tutum boyutunda hangi yardimlari yaptigina ve
doniisiimcii liderligi neyin daha aktif ve doyurucu olduguna dair ¢aligmalara devam edilmektedir (Bolat
& Aytemiz Seymen, 2003).

Doniistimcti liderlik, planlana bir degisimi gerceklestirmeye iliskin liderlerin ve ¢aliganlarin daha
yliksek bir motivasyon ile faaliyetlerin siirekliliginin saglanmasi big¢iminde tanimlanmaktadir.
Doniistiirticii liderlerin galisanlarini motive etmede asagidaki 3 yolu kullanirlar (Ergun, 2013).

1. Calisanlarinin 6z yeterliligini artirma
2. Caliganlarin kendi isletmesiyle sosyal kimlik kazanmasini kolaylagtirma
3. Isletmenin degerleriyle calisanlarin degerlerini ortak noktada bulusturma
Doniistimcti liderlik, asagidaki bes birinci dereceden faktorii igerecek sekilde teorize edilmistir:

1. [Ideallestirilmis etki, liderin sosyallestirilmis karizmasi, liderin kendinden emin ve giiglii
olarak algilanip algilanmadigi ve liderin odaklama olarak goriiliip goriilmedigi anlamina
gelir.

2. Idealize edilmis etki, liderin degerler, inanglar ve misyon duygusu iizerine odaklanmis
karizmatik eylemlerini ifade eder.

3. llham verici motivasyon, liderlerin gelecegi iyimserlikle izleyerek, iddiali hedefleri
vurgulayarak, idealize bir vizyon yansitarak ve vizyona ulasilabilir oldugunu takipgilere
ileterek takipgilerine enerji verme bi¢imlerini ifade eder.

4. Entelektiiel uyarum, takipgileri yaratici diisiinmeye ve zor sorunlara ¢oziim bulmaya
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zorlayarak takipgilerin mantik ve analiz duygularina hitap eden lider eylemleri ifade eder.

5. Bireysellestirilmis degerlendirme, takipgilerin bireysel ihtiyaglarina danigsmanlik yaparak,
onlar1 destekleyerek ve onlara dikkat ederek takip¢inin memnuniyetine katkida bulunan ve
boylece onlarin gelismesine ve kendini gergeklestirmesine izin veren lider davranigini ifade
eder (Antonakis, Avolio, & Sivasubramaniam, 2003).

Doéntistimcti  liderlik; bir veya birden fazla insanin, izleyenlerin veya birbirlerinin
motivasyonlarii yiikseltmeleri durumunda ve onlar1 ahlaka tesvik etmelerine dayali bir iliskiye
girdiklerinde gerceklesir. Kuramda liderin izleyenler lizerindeki etkisi ele alinmistir. Liderin izleyenleri
lidere giivenirler, inanirlar, baglilik ve saygi duyarlar. Lider izleyenlerinin, gérevlerinin ve gorevlerini
iyl bir performansla basarmanin 6neminin ¢ok daha fazla farkina varmalarin1 saglar. Ayni1 zamanda
izleyenlerinin, 6rgiitliin veya grubun amaclarini gergeklestirirken kendilerine, gelismelerine, basarilarina
iliskin algilarin1 ortaya koyar. ilgilerini gok daha olumlu kilarak, ok daha iist diizeyde gereksinimlerini
karsilamanin ancak Orgiitsel amaglara ulasarak miimkiin olacagina inandirarak, izleyenleri degistirir ve
giidiiler (Ergetin, 2000).

Dontistimcti lider, orgiitsel anlamda lider ile astlar1 arasinda olan etkilesime giiven duyar.
Caligsanlarin gayretlerini somut hedeflere degil bir vizyon dogrultusunda gostermeleri i¢in ¢aba sarf eder.
Caliganlarin yeteneklerinin ortaya ¢ikarilmasini saglayarak onlarin hem 6z giivenlerini artirip hem de
gelistirerek uzun dénemli hedeflerin gerceklesmesine caba gdsterir.

Déniisiimcii lidere 6rnek Mustafa Kemal ATATUK gbsterilebilir (Sabuncuoglu & Tiiz, 2005).
Etkilesimci Liderlik

Etkilesimli Liderlik, bir liderin gorevlerini devrederek ve tiim isleri tek basina yapamayarak
baskalarii olabildigince dahil etmeyi iistlenmesidir.

Etkilesimci liderler, calisanlarin gegmisten beri devam eden faaliyetlerini daha dinamik ve
randimanl kilmak veya iyilestirmek i¢in is yapma ve yaptirma yontemini benimsemektedir. Etkilesimci
liderler; yetkilerini galisanlar1 odiillendirmek, daha fazla emek harcamalari igin para vermek ve statii
saglamak seklinde kullanirlar. Calisanlarin yaratici ya da yenilik¢i olmalart o kadar 6nemli bir durum
degildir (Eren, 2004).

Etkilesimli liderlik konuya yeni bir perspektiften bakar. Hem lider hem de takip¢i dikkatin
merkezinde yer alir, ikisi arasindaki tutum ve etkilesimler analiz edilir. Lider ve takip¢i, kendi bakis
acilarin1 agik¢a paylagmak icin esit sartlarda toplanir. Boylece liderlik siirecinde sorumluluklart esit
sekilde paylasirlar ve boylece ekibe ve sirketin basarisina karsilikli katkida bulunurlar ( Fischer, 2020).
Etkilesimci liderlikte amag, calisanlari isin sonuglanmasini igin tesvik etmektir.

Demokratik Liderlik

Demokratik liderlikte katilimcilik 6nemli olmakla birlikte birgok konuda bireylerin konu ile ilgili
diisiinceleri alinmakta ve katilimcilik desteklenmektedir. Bu sebeple katilimci liderlik olarak da
bilinmektedir. Demokratik liderler, yetkilerini bireylerle paylasma egilimindedirler. Liderler yapilan is
ve iglemler ilgili olarak caliganlar bilgilendirmekte ve fikirlerini sdylemeleri noktasinda onlara cesaret
vermektedir. Isletmedeki kisiler arasinda plan ve programlama yapilirken is paylasimi da yapilmaktadir.
Bu tarzdaki lider, denetleme yaparak degil uzmanlik giicii ile isletme ¢alisanlarimi etkilemeyi tercih
ederler. Bu liderlik tarzinin en 6nemli 6zelligi islerin lider olmadan da yapilabilmesidir. Ancak karar
asamasinda lider bulunmalidir (Sabuncuoglu & Tiiz, 2005).

Demokratik liderlik tiiriinde galisanlarin siirece dahil edilmesi ve beraber hareket edilmesi lider
ve c¢alisan arasindaki iligkiyi olumlu yonde etkiler. Bu sekilde olan oOrgiit ¢alisanlarinin
motivasyonlariin yiiksek olmasi normal bir durumdur. Lider ve ¢aliganlar arasindaki uyum hedeflere
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ulagilmasini daha kolay hale getirir.

Demokratik lider ¢aliganlar tarafindan daha ¢ok sevilen liderdir. Demokratik liderlikte amag
calisanlar1 rahat ve serbest olmalarini saglamak ya da onlarin hi¢cbir konuda elestirmemek degil islerin
yapilmasi esnasinda birlikte hareket edilmesini saglamaktir.

Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderlik, temelde, etkili iletisim, ikna ve kisilik giicii yoluyla bagkalarindaki belirli
davraniglan tesvik etme yontemidir. Karizmatik liderler, takipcileri isleri halletmeye veya belirli
seylerin yapilma seklini gelistirmeye motive eder.

Karizmatik liderlin 6zellikleri agagidaki gibi siralanabilir (Poussard & Ermen, 2008):
e Giglii inang, dzgliven ve takipgiler arasinda diistik ¢eliski yaratma,
e Yiiksek basarim ve motivasyon gosterme,
e Giiclendirme hissiyatini saglama,
o Kompleks diisiinceleri basit iletilere doniistiirme,
e lletisim kurarken metaforlar ve hikayeler kullanma
e Riski uygun bigcime getirme ve risksizligi kabul etmeme
e Statiiye meydan okuma,
e Empati becerisine sahip olma,
o Tesvik ve miicadele etme,
e Yol gosterici ve ilham verici olma,
e Vizyon gelistirme,
e Ogzel bir kiiltiire sahip olma,
e Olaganiistii sorunlara gii¢lii ¢dzlimler iiretme.
Biirokratik Liderlik

Biirokrasi disiplinli bir sistem, hiyerarsi, resmi kurallar, ig boliimii ve resmi bdliimlerden olusan
bir orgiit bi¢cimidir. Biirokrasi yonetimsel bir kavramdir.

Biirokratik liderlikte ulasilacak hedefler ve bu hedeflere ulagsmada tercih edilecek yollar belirlenir.
Hedefler kisilere belirlenmis gorevler olarak dagitilir. Isin yapilmasi icin gerekli kurallar belli oldugu
icin kullanilacak tiim arag ve gerecler verilmis olan yetkiler dahilinde kullanilir.

Biirokratik liderlik, kurallara ve resmi yazilara bagl olarak liderin memur gibi diisiinerek karar
vermesidir. Bu liderlikte yapilmasi planlanan igle ¢alisanlara paylastirilir ve hata yapilmasi durumunda
da uyarilirlar. ikili iletisim, birliktelik, fikirlerini acikca ifade etme vb. durumlar s6z konusu bir durum
degildir.

Vizyoner Liderlik

Vizyoner liderlik, bir kurulusun ¢alismasina anlam ve amag saglayan net vizyonlar yaratma ve
ifade etme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Vizyoner liderler kendi kisisel vizyonlarim gelistirir ve
daha sonra meslektaslar1 ile paylagilan bir vizyon haline getirir. Vizyonun iletigimi, insanlarin harekete
gecmesini saglayan seydir. Insanlar hareket etmediginde, bunun nedeni, vizyonun agikca belirtilmedigi
i¢indir (Taylor, Cornelius, & Colvin, 2012).

Vizyoner liderlik, glinlimiiziin ¢alkantili ortaminda kurumsal hayatta kalma, basar1 ve biiylime
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icin kilit bir belirleyici olarak ortaya ¢ikmistir. 21. yiizyilin basarili liderleri vizyon olusturma ve aym
zamanda gergege doniistiirme kapasitesine sahiptir. Vizyoner liderlik donistiiriiciidiir ve ilhamin gliciine
dayanir. Vizyoner liderlik net bir vizyon, gii¢lendirici iligskiye saygi, ardindan cesur ve yenilik¢i eylem
ile temel manevi degerlere baglilik ile iligkilendirilir (Dwivedi, 2006). Bu durum Sekil 4’te
gosterilmektedir.

Guglendir
me (Eylem)

Vizyoner Liderlik

Sekil 4
Vizyoner Liderlik Stireci

Dinamik, etkilesimli bir siire¢ igerir. Vizyoner liderlik, fikir, iletisim ve eylemi igerisinde
barindiran biiyiik bir siirectir.

Okul yoneticisinin sahip oldugu vizyon ve misyon, okul ¢alisanlarinin enerjisi tizerinde etkilidir.
Okuldaki egitim-6gretim amagh gelistirilmis bir vizyon sonrasinda uygulanabilir duruma gelir.
Uygulanan vizyon sayesinde okul kurumsallagir. Bu kurumsallasmaya bagli olarak olusan vizyon
Ogretmen ve 6grenciler tarafindan faaliyete gegirilir.

Vizyon sahibi bir okul yoneticisinin gelecekte okulun nasil olmasi gerektigini belirlemesi
vizyoner liderlikle yakindan iliskilidir. Ciinkii vizyoner bir lider o okul i¢in yeni ufuklar acabilir.
Vizyoner liderler takipgilerini, 6grencilerini, dgretmenlerini gelecege tasiyan kisilerdir.

Kiiltiirel Liderlik

Kiiltiir, toplumdaki insanlar tarafindan dgrenilmis bir hayat tarzidir. Orgiit kiiltiirii ise, liderlerin
ve yonetici konumundaki insanlarin sahip olduklar1 davranis ve degerlerin 6rgiitiin yapisi ve isleyisinde
etkili olma durumudur.

Son donemlerde tizerinde durulan kavramlardan biri de kiiltiirel liderliktir. Kiiltiirel liderlik, lider
tarafindan, Orgiitiin misyonunun, amacinin ve hedeflerinin olusturularak devaminin saglanmasidir.
Diger bir deyisle liderin calisanlarin sorumluluklarini, gérevlerini net olarak anlamalari, bir toplum
hissinin yaratilmasi ve devam ettirilmesinde personel yardimci olunmasi siirecidir. Kiiltiirel liderligi
tamimlamak zor olsa da oOrgiitsel aktorlerin etkileri, etkin kiiltlirel degerlerin etkisi ve insanlarin
fikirlerinin etkisiyle meydana gelen orgiitsel kiiltiiriin lider tarafindan isletilmesi olarak tanimlanmasi
daha iyi olacaktir (Yildirim B. , 2001). Kiiltiirel liderlik iizerine yapilan aragtirmalar sonucunda ortaya
cikan liderlik tipleri ve 6rmekleri Tablo 4’te gdsterilmistir.
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Tablo 4
Kiiltiirel Liderlik Tipleri ve Ornekler
Kiiltiir Tipleri Tammm Ornekler
Farklilik vizvonu | Bob Woyce, Sematech’in CEQ su olarak,
tagiyan, yeni varatict venilikler icin rakipler arasinda
Yaratica organizasyondaki | isbirlidi yapilabilece@ini, hichir firmanm tek
kwmuenlar veya basma varatic: veniliklen vapabilecek giicii
zihinler olmadifim gasterd:.
Yeni kiiltiirel _ ]
. Sandy Kane, kniz qiktiFinda endiistni
manglann ve . o ..
Degisimci ; . liderlerinin dikkatini ¢ekti ve “Semataech’in
degerlerin
- ] Babas1™ olarak adlandmlds.
gelistinlmesi
Kiiltiirin tamtinu | Bob Noycee, “Silikon Vadisinin Baskant™
Sekillendirici ve sembolize endiistirinin amactm belirten deferlerini
edilmesi tanifan bir kahraman.
Charlie Sporck, mekik diplomasisi yiiriten
Catizan ilgileri ve | diplomat, Sematech’in kumicu fiveleri
degerleri arasinda baslangic anlasmalanm miizakere
Biitiinlestirici )
dengeleme ve ethi.
(Tamamlayici) L i _
birlikte caba Tummner Hasty, Sematech’in CEQ su,
gdsterme varsavimlan birlestirdi ve farkl sirketlerden
vekillerin ¢abalanim koordine etti.

Tablo 4’te goriildiigii gibi kiiltiirel liderlik yaratici, degisimci, sekillendirici ve biitiinlestirici
olmak iizere 4 tipe ayrilmistir.

Her okul belli bir kiiltiire sahiptir ve okulda bulunan herkes ister istemez bu kiiltiirden bir sekilde
etkilenir. Diger bir deyisle 6grencisinden 6gretmenine, yoneticisine, alt ¢alisanlarina hatta velilerine
kadar kimsenin bu kiiltiirden etkilenmemesi miimkiin degildir. O halde okul kiiltiiriinii en iyi bilen
kisinin o kurumu yd&neticisi olmali ve bu kiiltiiriin giicii sayesinde okulu etkili bir okul yapmalidir.

Okul sosyal bir kurum olmasi sebebiyle 6grencilere egitim dgretim hizmeti vermekle birlikte
kendi kiiltliriinii de {iretmelidir. Okul kiiltiiriiniin olusturulmasi, gelistirilmesi, devaminin saglanmasi
kiiltiirel liderligin temel islevidir. Ciinki kiiltiirel lider, okul hayatinin canli kalmasini saglayan kiiltiirel
olarak siirekli destekleyen kisidir. Kiiltlirel lider, okul kiiltiiriniin daha cazip olmasini sagladigi siirece
basarilidir.

Etik Liderlik

Etik lider, takipgiler {izerinde gii¢lii bir etki unsuru olan, kendisine ve isine yonelik moral bir
diisiince yapisina sahip olan ve calisanlarin 6rgiit hedeflerini gerceklestirmelerine yardimei olan iistiin
Ozelliklere sahip kisidir. Etik liderlik bir bakima moral kisilik olarak da kullanilmaktadir. Etik liderler
giivenilir, diiriist, adil davranirlar (Yildirim, 2010).

Etik lider orgiitiin amaglarini gergeklestirecek en ideal kisiyi bulmak ve bu kisileri gelistirmek
icin milkkemmel bir ¢aba harcar (Freeman, & Steward, 2006).

Etik lider etik davramislar sergilemelidir. Asagida gosterilen tablo 4’ te etik liderlik davraniglar
ve etik olmayan davraniglar gosterilmistir.
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Tablo 5
Etik Liderlik Davramislar: ve Etik Olmayan Liderlik Davranislart
Etik Liderlik Davranislar Etik Olmayan Liderlik Davranislart
Adalet Ayrimcilik
Esitlik Riisvet
Diiriistliik ve dogruluk Yildirma ve korkutma
Tarafsizlik Somiirti
Sorumluluk Ihmal
Insan haklari Bencillik
Baglilik Iskence
Hukukun stiinliigi Yolsuzluk
Sevgi, saygi ve hosgorii Siddet — Baski- Saldirganlik
Demokrasi Is Iliskilerine Politika Karistirma
Olumlu insan iliskileri Hakaret ve Kiifiir
Agiklik Bedensel ve Cinsel Taciz
Emegin Hakkin1 Verme Koti Aliskanliklar
Hak ve Ozgiirliiklere sayg1 Gorev ve Yetkinin Kétiiye Kullanim
Tutumluluk: Zimmet
Hiimanizm Yobazlik- Bagnazlik

Osrenen Liderlik

Ogrenen orgiitlerde lider olacak kisilerin ilk olarak dgrenen lider olmas1 gerekir. Ogrenen lider,
Ogrenen Orgiit kiiltiiriine uygun davraniglar gosteren liderdir.

Ogrenen liderler diger insanlardan bazi 6zellikleri bakimindan ayrilirlar. Bu ézellikler asagidaki
gibi siralanabilir:

Ogrenme sorumlulugunu tasima

Orgiitiin temel degeri misyonu, vizyonu ve felsefesini biitiinlestirme
Enerjisini ve ¢abasini 6grenme siirecine yogunlastirma

Acik fikirli olma

Ikna yetenegine sahip olma

Daha ¢ok d6grenme ihtiyact hissetme

Ogretmenlik roliinii iistlenerek dgretebilme becerisin gdsterme

Gelecek planlarinin ne oldugunu agiklama

Okul Yinetimi ve Liderlik liskisi
kil okullow etikili liderler tawafuindawy yonetiliv. Roscow

Okul yonetimi esasinda yonetim gorevinden dogmaktadir. Yonetimin gorevi orgiitiin amaglarina

uygun bi¢gimde yasamina devam etmesini saglamaktir. Okul yonetimin gorevi ise okulu amaglarina

uygun olacak bi¢imde yasatmaktir (Bursalioglu, 1998).

Bir okulda amaglarin gergeklestirilmesi i¢in ¢aligsanlar1 Grgiitleyen, emirler veren, caligmalari

yonlendirip,

koordine eden ve denetleyen kisilere okul yoneticileridir (Gtirsel, 1997). Etkili okullarin

ogrencilerin daha basarili olmasi, o okullarda gérev yapan yoneticilerin liderlik 6zellikleri ile iligkilidir.

Okul yoneticileri, is basina geldiklerinde birbirinden farkli sorunlarla karsilasir ve bu sorunlara

¢oziimler iiretmeye calisirlar. Ozellikle ekonomik, toplumsal ve siyasi degismelerin okullar1 yani egitimi
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etkiledigi diigiiniiliirse bu durumda ortaya ¢ok farkli sorunlarin ¢ikmasi da bir o kadar normal bir
durumdur. Bu sorunlarin giderilmesi okullarin etkili bir okul olmasinda 6nemli olmaktadir. Bu siirecte
de aktif rol alan kisiler okul yoneticileridir. Okul yoneticileri okullarin basarili olmasinda ve etkili bir
okul olmasinda kilit durumunda olan kisilerdir.

Liderlik vasfina sahip okul yoneticisi her Seyden once insanlari sevmelidir. insan tutum ve

davranislarint ¢ok iyi anlayabilmelidir. Hosgorii sahibi, diiriist ve cesur olmalidir. Duygusal

olgunluga ulasmis olmaldir. Iletisim konusunda basarili olmalidir. Agik ve objektif kararlar

alabilmelidir. Bir vizyon gelistirip kurumun kiiltiirel degerlerini paylasimci calismaya yonlendirecek

bir ortam yaratabilmelidir. Koordinasyon bilgi ve becerisine sahip olmali, genis agidan

diistinebilmelidir. Sorunlar1 mantiksal yollardan ele alabilmeli ve dinamik olmalidir. Cagdas ve

basarili bir okul yoneticisi demokratiktir, yaninda ¢aliganlara ve dgretmenlere deger verir, onlari

onemser. Giiciinii ve yetkilerini paylasir (Giirbiiz, 2014).

Bu baglamda okul yoneticilerin gostermis olduklari liderlik davranislari 6grencilerin basarilar
iizerinde Onemli derecede rol oynar. Bu durumda okul yoneticilerinin etkili bir lider olarak

yetistirilmelidir.

Okul Yonetiminde Liderlik Konusunda Yapilmis Calismalar

Dagh (2010) arastirmasinda miidii okul miidiirlerin 6grenen liderlik davranisarini incelemistir.
Bu siirecte farkli illerde gorev yapan 518 6gretmene bir anket uygulamigtir. Sonugta okul miidiirlerinin
en yiiksek seviyede gosterdikleri davranisin “6grenci basarisinin artmasina 6nem verme”; en diisiik
derecede ise “Ogrenen Ogretmenle, 6grenmeyen Ggretmeni birbirinden ayirt ederek bir 6diil sistemi
olusturup, 6gretmenler arasinda 6grenme rekabeti olusturur” oldugu ortaya ¢ikmistir.

Biiyiikdogan, (2003) calismasinda, lise miidiirlerinin 6gretim liderligi davraniglarini
aragtirmigtir. Yapilan arastirma sonucunda okul miidiirleri 6gretim liderligi davramisalrindan genel
olarak; okulun amaglariin belirlenmesi ve paylasilmasi, egitim programi ve 6gretim siirecinin yonetimi,
Ogretim siireci ve 6gretimin degerlendirilmesi, diizenli 6gretme ve 6grenme cevresi ve iklimi olusturma
davraniglarini gogu zaman gosterdikleri, 6gretmelerin desteklenmesi ve gelistirilmesi davranigimi ise
arasira gosterdikler gézlenmistir.

Yildirim, (2001) okul yoneticilerinin kiiltiirel liderlik rolleri ile dgretmenelerin meslek ahlaki
arasindaki iliskiyi incelemis olup sonucunda okul yoneticilerin kiiltiirel liderlik rollleri ile 6gretmenlerin
mesleki ahlaki arasinda olumlu iligki oldugunu gézlemlemistir.

Sentiirk ve Sagnak, (2012) ilkdgretim okulu miidiirlerinin liderlik davranislart ile okul iklimi
arasindaki iliski iizerine yapmis olduklari arastirmada Nigde ilinde gérev yapan 723 6gretmenden veriler
toplamiglardir. Toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgulara gore ilkogretim okulunda
gorev yapan 6gretmenlerin algilarina gore; okul miidiirlerinin kurma liderlik davranigini en ¢ok, okul
ikliminde moral ve anlayis davranisi yiiksek, ¢cozlilme ve uzak durma davraniginin ise diisiik oldugu
gozlenmistir. Ayrica liderlik davranislari ile okul iklimi arasinda da iligski bulunmustur. Bu iligki liderlik
davranislar ile samimiyet, moral, yakindan kontrol, ise doniikliik, anlayis gosterme arasinda pozitif
yonlidiir.

Balyer, (2012) ¢alismada okul miidiirlerinin okullarda giinliik olarak idari uygulamalar1 sirasinda
gosterdikleri dontistimcii liderlik davraniglarinin diizeyini tespit etmeyi amacglamistir. Aragtirma
sonuglari, okul miidiirlerinin ideallestirilmis etki, ilham verici motivasyon, bireysellestirilmis diisiince
ve entelektiiel uyarim davraniglart agisindan doniigiimceii liderligin yliksek diizeyde ozelliklerini
gosterdigini ortaya koymaktadir.

Ashu (2013) doktora calismasinda egitim sistemindeki etkili okul liderligi gelistirme
programlariyla ilgili faktorleri incelemistir. Aragtirmada ulasilan sonuglar, merkezi egitim kurumlarinin,
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okullarin ve okul liderlerinin, merkezi politikalar ve destegin, okullarin i¢ politikalariin ve bag
ogretmenler i¢in hizmet ici gelisim firsatlarinin uluslararasi en iyi uygulamalarla yakindan uyumlu
olmasini saglamanin énemini kabul ettigini gostermektedir. Ozellikle de bas 6gretmenleri hedefleyen
ve yonetigim becerilerini daha kiiresel bir bakis agisiyla birlestirmeyi amaclayan yapilandirilmig bir
liderlik gelistirme programi olusturulmalidir.

Koh, Steers ve Terborg (1995) calismalarinda orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik davranisi,
liderle 6gretmen memnuniyeti ve 6grenci akademik performansi ile ilgili olarak, doniistimcii lider
davranisinin okul miidiirleri tarafindan etkisi incelenmislerdir. Okul diizeyi analizleri, doniisiimcii
liderligin orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik davranisi ve 6gretmen memnuniyetinin 6ngoriilmesinde
islemsel liderlige 6nemli bir etkisi oldugunu gostermistir. Ayrica, doniisiimcii liderligin, 6grencilerin
akademik basarisi iizerinde dolayl: etkileri oldugu bulunmustur.

Bagriyamk (2017) Ogretmenlerin okul yoneticilerine yonelik 6gretimsel liderlik algilarinin
orgiitsel bagliliga ve orgiitsel sinizme etkisini belirlemek ve bu etkide rgiitsel bagliligin aracilik roliiniin
bulunup bulunmadigini ortaya koymak; 6gretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin sergiledikleri
ogretimsel liderlik davraniglarinin neler olduguna ve ne tiir davraniglarin orgiitsel baglilik ile orgiitsel
sinizme etki ettigine yonelik goriislerinin neler oldugunu belirlemek amaciyla yapmis oldugu doktora
caligmasinda elde ettigi sonuglar su sekildedir. Nicel verilerin analizi sonucunda, 6gretimsel liderlik
algis1 orgiitsel bagliligin pozitif yonde, orgiitsel sinizmin negatif yonde yiiksek diizeyde anlamli bir
yordayicist oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Ogretmenlerin dgretimsel liderlik algilarinin, drgiitsel sinizme
ektisinde orgiitsel bagliligin kismi aracilik rolii vardir. Nitel verilerin analizi sonucunda 6gretmenlerin
gorlislerine gdre okul yoneticileri, paydaslarla birlikte karar alirlar, okul amaglarini belirli zaman
araliklariyla yeniden diizenlerler, okulda varlik gosterirler, egitim Ogretim siirecinde ortaya g¢ikan
problemleri ¢ozebilirler. Ogretmenler, taleplerinin karsilanmasi ve fikirlerinin dSnemsenmesi durumunda
okulda kendilerini daha degerli ve daha mutlu hissetmektedirler. Okul yoneticilerinin sergiledikleri
davraniglar, 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik diiriist ve inanilir olduklar1 algilar1 {izerinde etkili
olmaktadir.

SONUC

Okul yoneticilerin sahip olduklari liderlik tarzlari okulun basaris1 yani 6grenci basarisinda énemli
bir etkendir. Ayni zamanda okul yoneticilerin gostermis olduklar1 liderlik davraniglart okul
caliganlarinin okula olan uyum ve okulu sahiplenmis diizeyleri arasinda da olumlu yonde iligkiler
bulunur.

Bu baglamda okul yoneticilerinin demokratik lider 6zelligi gostermesi okulun tiim paydaslar
tarafindan okula olan sahiplenme hissinin olusmasini saglar. Ogrenen lider &zelligi gostermesi, 6gretim
ve egitim agisindan tiim Ogrenciler ve Ogretmenler tarafindan Ogrenmeye acgik bir okul ortami
olusmasina yardimei olur. Yine okul yoneticilerinin vizyoner bir lider olmasi okulun gelecege olan bakis
acisini ayni zamanda 6gretmenlerin ve 6grencilerin gelecege umutla bakmasini saglar. Demokratik lider
olan bir okul ydneticisi ¢alisanlarin fikrini almasi ve kararlarinda ¢alisanlarinin s6z sahibi olduklarini
hissettirmesi gelecege giivenle bakan bir ¢alisan grubun olugmasini saglar. Ayrica okullarda etik lider
ozellikli yoneticilerin olmasi adil bir ortamin olusmasinda 6nemlidir.

ONERILER

1. Okul yoneticilerin liderlik davramiglariin bilinmesi igin arastirmalar yapilarak etkili
okullarin olusmasi saglanmalidir.

2. Okul yoneticilerin liderlik davraniglar1 gerekli egitimler, seminer ve konferanslar araciligiyla
gelistirilebilir.
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3. Okul yoneticilerin demokratik lider olmasi Ogretmenlerin performanslarimi  ve
motivasyonlar1 artacagi diisiincesinden yola c¢ikarak demokrasi kiiltiiriiniin okullarda
yerlestirilmesine yonelik calismalar yapilabilir.

4. Okul yoneticilerinin arastiran, 6grenen bir lider, bir yonetici olmas1t hem 6grencilerin hem
de 6gretmenlerin 6grenmeye ve arastirmaya olan bakis acilarini olumlu yonde etkileyebilir.

5. Egitim yoéneticilerinin ayni okullarda uzun siireli olarak calistiklar1 géz Oniine alinirsa
gerektigi durumlarda farkli kurum ve ortamlarda caligmalari yeni liderlik davraniglar
gostermeleri acisindan faydali olabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Schools are institutions that play a critical role in shaping future generations. The
effectiveness of these institutions largely depends on the leadership behaviors exhibited by school administrators.
Leadership in educational settings is not merely about managing resources and enforcing rules—it also involves
inspiring, guiding, and transforming both staff and students toward common goals. In this context, understanding
the leadership styles adopted by school principals becomes crucial. This study aims to examine the dominant
leadership styles used in school management and how these styles contribute to creating effective educational
environments.

Methodology: The study adopts a meta-analysis method supported by a comprehensive literature review.
The research specifically analyzed postgraduate theses published between 2010 and 2020 that focused on
leadership styles in school administration. Through document analysis, the concepts of leadership, leadership
theories, leadership styles, and the relationship between school management and leadership were explored in depth.
Key terminologies such as management, manager, leader, and leadership were clarified to build a consistent
conceptual framework for the study.

Findings: The analysis revealed that a significant number of master's theses have been conducted across
various universities on the topic of school leadership. Among the leadership styles identified, transformational
leadership emerged as the most frequently emphasized and analyzed style. The findings indicate that the leadership
style of school principals plays a critical role in the effective management of educational institutions. School
principals who exhibit visionary, ethical, cultural, and democratic leadership behaviors are more likely to foster
school improvement, teacher motivation, and student success.

Furthermore, various leadership roles are needed for principals to contribute to school effectiveness:
As a cultural leader, the principal shapes school culture;

As a learning leader, they promote educational innovation and teacher development;

As an ethical leader, they create a value-driven and morally grounded environment;

As a visionary leader, they articulate a strong mission and guide the future direction of the school;
As a democratic leader, they encourage shared decision-making;

As a transformational leader, they adapt to scientific, technological, and societal changes;

As a charismatic leader, they inspire and influence staff positively;

As an operational leader, they manage daily organizational needs effectively.

Discussion: The findings confirm the prevailing notion in educational leadership literature that
transformational leadership is most compatible with the needs of contemporary educational institutions. School
principals are no longer seen as mere administrators but as multifaceted leaders who influence all aspects of school
life. The variety of leadership roles identified in this research reflects the complexity and evolving expectations
placed on school leaders in the 21st century. These roles are interrelated and collectively shape the success and
sustainability of educational institutions.

Conclusion and Recommendations: This study concludes that effective school management depends
significantly on the leadership style adopted by administrators. The dominance of transformational leadership in
the reviewed literature suggests a widespread recognition of its impact on school improvement. Therefore,
leadership training programs for school administrators should focus on developing the various leadership
dimensions outlined in this research. Future studies could explore how these styles are perceived by teachers and
students or how contextual factors such as school culture and community involvement influence the effectiveness
of different leadership approaches.
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Literatiir taramasi seklinde yapilmis olan bu ¢alisma ile “Akran Zorbalig1” konusu
aragtiritlmistir. Akran zorbaligi her gegen giin daha da artig gostermekte olan bir eylem
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beraber toplumsal giivenligin olusmasina engel olan en 6nemli sorunlarin basinda
gelmektedir. Zorbalik kavrami olarak ele aldigimiz kavram olumsuz davraniglarin
stireklilik gostermesiyle ortaya c¢ikmaktadir. Toplumda tek basina zorba olmak,
zorbalik yapmak miimkiin degildir. Clinkii bu siirece dahil olan farkli roller vardir.
Akran zorbali1 denilince ilk olarak akla zorba ve kurban rolleri gelmektedir ancak
bunlarin yani sira bireyler tarafindan paylasilan ¢esitli roller vardir. Okul cagt
cocuklarin biiylik bir kesimi yasamlarinin belli bir kisminda muhakkak akran
zorbaligina maruz kalmigtir. Bu oranlar ¢cagin teknoloji cagt olmasiyla birlikte, sosyal
medyanin etkisinin her gecen giin artmasiyla daha da artis gostermektedir. Akran
zorbaligmna iliskin bu artiglar uzmanlarin bu konuya olan ilgilerini de arttirmistir ve
zorbalik davraniginin hem zorbalig1 uygulayan hem de zorbaliga maruz kalan taraflar
acisindan etkilerinin saptanmasina yonelik calismalarin sayisi artmistir.
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This study, conducted as a literature review, focuses on the topic of “Peer Bullying”.
Peer bullying is a behaviour that continues to grow increasingly prevalent over time.
It is widely recognized as one of the most significant issues hindering the
establishment of safety within schools and broader social security. Bullying, as a
concept, is characterized by the persistence of harmful behaviours. It is not feasible
for bullying to occur in isolation, as it inherently involves multiple roles within a
social context. In these roles, the first thing that comes to mind is bully and victim,
but there are various roles shared by individuals. With the rise of technology and the
growing influence of social media, the prevalence of peer bullying has steadily
escalated. This upward trend has drawn greater attention from experts, leading to an
increase in research aimed at understanding the effects of bullying on both those who
engage in it and those who are targeted by it.
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GIRiS

Insanlarin dogdugu ilk anlardan baslayan dgrenme siiregleri, okulla birlikte hiz alarak devam
etmektedir. Ogrencilerin anaokulu ve ilkokuldan itibaren okulda yasadiklar1 olumlu ya da olumsuz
etkilesimler, Ogrencileri ¢ok derinden ve kalici bir sekilde etkilemektedir. Okullardaki zorbalik
Ogrencilerin akademik basarilarini, fiziksel ve psikolojik gelisimlerini ciddi boyutlarda olumsuz
etkilemekle birlikte bu olumsuz etkiler 6grencilerin hayatlar1 boyunca da devam edebilmekte ve kisilik
yapilarina, hayata bakis acilarina kadar bircok yonden varligim gostermektedir. Bu yilizden bu konu
iizerinde yapilan bilimsel arastirmalar her gecen giin artis géstermektedir. Diinya genelindeki degisen
etkilesim yapilar, kiiltiirel ve sosyal degismeler ve her gecen giinle daha da ilerleyen teknolojinin
etkileri akran zorbaliginin farkli sekillerle birlikte artmasma neden olmustur. Oyle ki giiniimiizde
gittikce daha tehlikeli boyutlara taginan siber zorbalik 1970’ler de yokken giiniimiiz de teknolojinin
artmasi ve sosyal medyanin da etkisiyle hayatimizin i¢ine hizla girerek, literatiirde siber(sanal) zorbalik
adin1 almistir. Ve ciddi boyutta etkiye sahip olup arastirilmasi gereken akran zorbalig: tiirii olarak yerini
almistir.

Okullarda akranlar arasinda yasanan olumsuz her tiirlii eylem ve durum anlamina karsilik gelen
akran zorbalig1 konusundaki ilk bilimsel ¢aligmalar 1970’li yillarda, Norvegli aragtirmaci Dan Olweus
tarafindan baglamistir. Olweus (1993, s.9), grup zorbaligini ya da tek bir kisi tarafindan yapilan zorbaligi
kapsadigini belirttigi akran zorbaligi (bullying) kavramini, “bir ya da birden ¢ok &grencinin
kendilerinden ¢ok daha gligsiiz bir 6grenciye kasithi olarak ve tekrar eden bir bicimde olumsuz
eylemlerde bulunmasi” bigiminde tanimlamistir. Olweus, baslangigta akran zorbaligini bir grup
tarafindan yapilan saldirganligi ifade eden grup zorbaligi (mobbing) sozciigiiyle ifade etmistir. Fakat
daha kapsamli ¢alismalar, akran zorbaliginin bir grup tarafindan uygulanmasinin yaninda, tek bir kisi
tarafindan da gerceklestirilebilecegini ortaya koymustur. Ornegin, Olweus’un Norvegli dgrenciler ile
gergeklestirdigi bir calismada, 6grencilerin bir cogunlugu iki ya da ii¢ kisilik grup tarafindan zorbaliga
maruz birakildig1 bildirirken, akran zorbaliina en fazla tek bir 6grenci tarafindan maruz kalmasinin da
yaklasik degerlerde oldugu bildirmistir. Buradan yola ¢ikarsak “’Zorbalik kavrami ** bir 6grenci ya da
farkli grup tarafindan digerlerini siirekli ve kasitl olarak baskisi altina almasidir (Furniss, 2000).

Akran zorbalig siddetin bir tiirii olmasinin yam sira degerlendirildiginde olduk¢a dnemli bir
toplum sagligi sorunu olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan dolay1 akran zorbaligini okulu
ilgilendiren ve okul i¢inde kalmasmi desteklemekten 6te birey, aile ve toplum kapsaminda, kisisel
derinlikte ve ¢evresel faktorlerle ele alinmasi yararli olacaktir. Zorba ve kurban olma durumlari, okula
baglilik ve akademik bagariya etkilerinin yam sira kimlik ve kisilik gelisimine olan etkileri ile uzun
vadede meydana gelen ciddi sorunlardir. Akran zorbalig1 bunlarla birlikte birtakim maruziyetlere de
sebebiyet vermektedir. Ozellikle gocukluk dénemlerinde akran zorbaligina fazla maruz kalmis
bireylerin yetiskinlik ¢aginda iliskilerinde de zorluklar meydana geldigi agikg¢a goriilmektedir (Ledley
ve ark. 2006). Akran zorbalig1 bu gibi sorunlarla birlikte okullarda daha giivenli bir ortamin olusmasi
ve toplumsal gilivenlikler gibi konularinda en 6énemli sorun olarak goriilmektedir. Bu sorunun en aza
indirilmesi ve daha giiven i¢inde gecirilecek bir ortam igin gerekli 6nlemler alinmalidir.

Akran zorbaligiyla ilgili literatiir taramasi yapilan bu caligmada elde edilen bilgiler
dogrultusunda su sorulara cevap aranmistir:

1. Akran zorbalig1 nedir?

2. Akran Zorbaliginda paylasilan roller nelerdir?
3. Akran zorbalig: tiirleri nelerdir?

4. Akran zorbaligimin nedenleri nelerdir?

5. Akran zorbaligi konusunda iilkemizde yapilan ¢alismalar nelerdir?
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6. Akran zorbaliginin ¢ocuklarda biraktigi etkiler nelerdir?

7. Zorbalikla bas etme yollar1 nelerdir?

AKRAN ZORBALIGI

Zorbalik genel tanmimiyla daha iistiin ve giiclii durumdaki kisinin veya kisilerin karsisindakine
isteklerini yaptirmak i¢in karsisindaki bireyi olumsuz etkilemesi, eziyet etmesi ve gdziinii korkutmasi
olarak tanimlanmakta ve bu durum, dogruca sozlii, fiziksel tacizi igerebilecegi gibi isteksiz birinin de
zorla ikna etmesi, tehditlerle istediklerini yaptirmak gibi daha {istii kapali yontemleri igermektedir.
Zorbalik, biitiin bireylerin yasina, cinsiyetine, dini inancina, kiiltiir yapisina ve sosyoekonomik
durumuna bagli olmaksizin, her yerde, bir ya da birden ¢ok zamanda bireyleri etkileyebilen ve diinyanin
her yerinde oldukc¢a yaygin olarak goriilen ve siirekli artan bir sorundur.

Okul zorbalig1 konusunda bu zamana kadar yapilan ilk tanimin yapilmasinin da yine bu konudaki
ilk bilimsel arastirmalarin baglatmasini saglayan Olweus tarafindan oldugu bilinmektedir. Olweus
caligmalariin ilk yillarinda okul zorbaligini, “bir grup 6grenci tarafindan gosterilen siddet” anlamina
karsilik gelen “mobbing” sozciigii ile ifade etmistir. 1970 1i yillarda yaptig1 bu tanima yonelik oldukca
cok elestiri alan Olweus, 1980’1 yillarda “mobbing” kavramini okul zorbaligimi tam olarak karsilig:
olmadigini belirterek, bu kavram yerine “bullying” kavramini kullanmaya baslamistir. Bununla birlikte
yapilan bu ilk tanimin muhtevasi daha da genisleterek, grupca siddetinin yani sira bireysel siddeti de
eklemistir (Olweus, 1993). Zorbalik kavrami, “bir veya daha fazla 6grencinin daha giigsiiz ve
korunmasiz gordiikleri 6grencilere karsi bilingli olarak isteyerek ve diizenli bir bigimde rahatsizlik
vermesiyle sonuglanan ve kurban konumundaki ¢gocugun kendisini savunamayacak giigte bulundugu bir
saldirganlik” seklinde ifade edilmistir (Piskin, 2002). Akran zorbaligi, sadece saldirganlik olmayip
ayrica 6grencilerin arasinda var olan iletisim bozukluklari olarak da tanimlanabilir.

Akran zorbaligi konusunda yapilmis tamimlar tek tek ele aldigimizda, akranlarim ve akran
gruplarimin birbirlerini olumsuz bir¢ok yonden etkileyerek, birbirlerine kars sozli, fiziksel veya sosyal
saldirganlik yapmalar1 olarak nitelendirilecek sekilde (lakap takma, tehdit etme, biktirma, yildirma,
vurma, kiiglimseme vb.) bir grubun bir bireye ya da gruba stirekli olarak uyguladig: giiciin diizenli olarak
kotiiye kullanilmasini igeren zararli eylemler (Giivenir, 2004), kisinin kendini savunamadig1 durumlar,
birden ¢ok kisi tarafindan dogrudan veya dolayli olarak yaptig1 saldirgan davranislar (Schuster, 1999),
bir birey veya grup tarafindan kendini koruyamayacak kadar gii¢siiz olan kisiye karsi yapilan ve
devamlilik 6zelligi gésteren bir siddet tiirii (Roland, 2002), giiciin sistemli ve planli bir bicimde siddete
doniiserek, giiclin kotiiye kullanilmast (Smith ve Sharp, 1994), yine giicii elinde bulunduran kisi ya da
kisilerin kendi kazanglar1 dogrultusundan karsilik verme giicii olmayan kisilere karsi fiziksel, psikolojik
veya sozel olarak ki olumsuz etkileyen ve tekrarlanma 6zelligi gosteren saldirilar (Besag, 1989), gibi
bircok tanimi oldugu goriilmektedir. Bu tanimlar dogrultusunda en dikkati ¢eken oOzellik zorba
davraniglarda bulunan ve bu davraniglara maruz kalanlar arasinda giic dengesizliginin olmasi, zorba
davranisin bilingli isteyerek ve siirekli yapildigi, bu davraniglarin usandirma ve zarar vermek amacini
tagimasi genel Olciitler olarak kabul edilebilir. Zorbalik kavraminin tanimlart yapilirken iki kelime
dikkat ¢ekmektedir. Bunlar siddet ve saldirganlik terimleridir. Bu kelimelere vurgu yapildigi dikkat
ceker. Benzer kavramlar gibi goriinse de aralarinda oldukga biiyiik bir fark vardir. Aralarindaki bu
farklilig1 vurgulamak akran zorbaligi konusunu dogru aktarilmasinda yarar1 vardir. Ogiilmiis (1995),
saldirganligin herkes tarafindan bilinen bir davranig olmasina karsin, taniminin yapilmasinin aslinda ¢ok
da kolay olmadigim ve saldirganligin yalnizca “olumsuz eylemler” veya “bu eylemlerde bulunan
kisilerin niyeti” vurgusuyla tanimlanabilecegini aktarmaktadir. Eylem vurgulu tanimlama yaparken
saldirganlik, diger kisilere zarar veren herhangi bir davranis olarak ifade edilirken; “niyet” igeren
tanimlarda, hedefi yaralamak incitmek gibi psikolojik baski niyetiyle girisilen bir davranis olarak
tanimlanmaktadir. Zorbalik da bir tiir saldirganlik olmakla birlikte, herhangi bir eylemin zorbalik olarak

71



UPUES Journal

tanimlanmasi i¢in yalmzca “saldirganlik” 6zelliginin bulunmasi yeterli olmayacaktir. Bunun yaninda
aralarinda “esit olmayan gii¢ dengesizliginin olmas1”, bunun “siireklilik” 6zelligi gostermesi ve “kasith
ve bilingli” olarak yapilmasi gibi baz1 6zellikleri de biinyesinde barindirmasi gerekmektedir (Olweus,
1999). Asagidaki Tabloda saldirganlik, siddet ve zorbalik iliskisi verilmistir.

Zorbalik Sldet

Fiziksel Igerikli Zorbalik

Sekil 1. Saldirganlik, Siddet ve Zorbalik Arasindaki iliski (Olweus, 1999)

AKRAN ZORBALIGINDA PAYLASILAN ROLLER

Akran zorbalig1 konusuna egilen aragtirmacilarin, bu konuda genellikle zorba ve kurban iliskisini
daha 6n planda ele aldig1 goriilmektedir. Bunlarin yani sira, bazi aragtirmacilar akran zorbaliginin grup
stireclerini de igeren, zorba ve kurbanla birlikte farkli rolleri de barindiran bir problem oldugu yoniinde
goriisler ileri siirmiislerdir. Ornegin, DeRoser, Coie ve Dodge (1994), saldirganligin, akranlar arasindaki
cesitli gruplarin arasindan ortaya ¢ikan bir durum oldugunu ve birbirleriyle olumsuz iletisimin meydana
geldigini arastirmalarinda belirtmislerdir.

Olweus (1993) ise, bir sinifta zorba ve kurban problemlerinin yapilandirilmasinda en merkezinde
zorba ve kurbanlarin bulundugunu, fakat diger cocuklarin da zorbaliga yonelik ¢esitli tutum, davranis
ve tepkileriyle zorbalik durumlarinda en az zorba ve kurban kadar rol oynadiklarini ifade etmislerdir.
Olweus (1993, 2003), zorba ve kurban rollerinin yaninda alt1 rol tanimini yapmistir. Bunlar, zorbaliga
aktif olarak katilan ancak baglatict olmayan “yardimcilar’’, zorbalig1 her tiirlii destek vererek aktif bir
sekilde yerini alan “destekleyiciler”, zorbaligi seven fakat agikca destek verdigini gostermeyen “edilgen
destekleyiciler”, her seyi goren algilayan ancak kimsenin yaninda olmayan “ilgisiz izleyiciler”,
zorbaliktan hi¢ haz etmeyen ve kurbanin yaninda yer alarak ona destek vermesi gerektigini diisiinen

13

fakat bunu hayata geciremeyen “ olasi savunucular ”, zorbaliktan asla hoslanmayan ve her tiirli
kurbanin yaninda olarak ona yardim etmeye ugrasan “kurbanin savunucularidir’’. Akran zorbaligi
konusunda 6zellikle son zamanlardaki yapilan ¢alismalarda, zorba ve kurban rolleri tizerindeki 6nemi
daha belirgin bir sekilde 6n plana alan bir diisiinceden, akran zorbaligindaki grup siirecinin daha
yayginlagtigimi, grup rollerinin énemsendigi bir yaklasimin olustugu dikkat ¢cekmektedir (Goossens,
Olthof ve Dekker, 2006; Salmivalli ve Voeten, 2004; Lagerspetz, ,Osterman ve Kaukiainen, 1996;
Salmivalli, Lappalainen ve Lagerspetz, 1998; Salmivalli, 1999; Smith, 2004; Sutton ve Smith, 1999).
Akran zorbaligini bir grup siireci bazinda gdren sistematik bir yaklagim, 1990l yillarda Salmivalli,
Osterman, Lagerspetz ve Kaukiainen (1996) tarafindan &ne siiriilen “Katilime1 Rolii Yaklasim1” dur.

Katilimci Rolii Yaklasimi, akran zorbalig1 konusunda zorba ve kurban ¢ocuklar disinda baska ¢ocuklarin
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da bu siirece dahil oldugu varsayimma dayanmaktadir. Bu yaklasima goére zorba ve kurban disindaki
roller zorbaligin ne kadar da i¢inde gibi olsa da birebir bu zorbaligin 6n planinda olmadigini belirtir. Bu
goriisii savunan Salmivalli“nin (1998), zorbalik kapsaminda yaptig1 arastirmada zorba ve kurban
roliindeki ¢ocuklarin iligkisi konusunu ele almis ve zorba ve kurban rolleri disinda kalan ¢ocuklar
onlardan bagimsiz olarak kontrol grubu olusturdugunu belirtmistir. Ayrica bu grubun zorbaliga katkisi
olmayanlar1 sembol ettikleri diisiiniilmektedir. Bununla beraber, bu grup zorbalikla ilgili cok degisik
tutum, diislince ve davranigsal egilimlere yatkin olduklarindan dolay1 tamamen zorbaliga katilmayan
olarak degerlendirilemezler. Salmivalli, Lagerspetz, Bjorkqvist, Osterman ve Kaukiainen (1996), bir
okuldaki belirli bir smifta zorbalik yapildiginda o smiftaki ¢ocuklarin biiylik bir kismi bu zorbalik
olayinda rollerinin oldugunu ancak ¢ok az sayidaki 6grencilerin katilmayan olarak degerlenmeye dahil
olacaklar1 goriisiinii ileri stirmektedirler. Yani, zorba ve kurban disindaki ¢ocuklar da zorbalik siirecine
katilirlar ve bir kismi zorbay1 destekleme ya da kurbani savunmada yetersiz kalma seklinde zorbalik
siirecine katkida bulunabilirler.

Zorbalik davranigi gecmis zamanlarda var oldugu gibi giiniimiizde de varligini artirarak devam
etmektedir. Glinlimiiz yetiskinlerinin hayatlarinin  farkli zamanlarina zorbalikla ilgili bir
yasanmigliklarinin oldugu ya da zorbalik siirecine taniklik yapmis olmalar1 olagan bir durumdur.
Olweus’un (2011) yaptigr bilimsel c¢aligmalardaki arastirma bulgularinda ergenlik donemindeki
cocuklarda onemli bir detay dikkat ¢ekmektedir. Bu dénemde zorba roliiniin iistlenen Ogrencilerin
sonraki yasamlarinda suca karigmaya meyilli bireyler olduklarini gdstermektedir. Sug¢ kayitlari
incelendiginde ise sug isleyen yetiskinlerin biiyiik bir cogunlugunun, ergenlik doneminde zorba roliinde
goriilen Ogrencilerden oldugu anlasilmaktadir. Macar (2013) arastirmacilarin akran zorbalig
tanimlarindan hareketle zorba, kurban ve seyirci terimlerini gelistirdiklerini ifade etmektedir. Benzer
sekilde Salmivalli, Lagerspetz, Osterman ve Kaukianen, (1996); Sutton ve Smith, (1999) zorbaligin
karmasik bir yapisinin yaninda cesitli zorbalik statiilerinin oldugunu belirtmektedirler. Bu zorbalik
statiileri olarak tanimlanan roller zorba, kurban, zorba -kurban, karigsmayan ya da izleyiciler
olusmaktadir.

Zorba

Zorba, kendinde mevcut olan giicii kendisinden daha zayif ve gii¢siiz kisileri incitmek ya da
korkutmak, dalga gecmek i¢in kullanan kisidir. Baska bir soylemle, zorbaliga bagvuran, zorba bir sekilde
davranisi uygulayan kisidir (TDK). Akran zorbaligi1 konularinda ilk bilimsel ¢aligmalar1 yapan Olweus
(1996) zorbaligy, kisiler arasinda giicten kaynaklanan dengesizligin var oldugu bir iliski i¢inde isteyerek
bilingli bir sekilde ve tekrarli olarak karsidakilere zarar vermek niyetiyle yapilan tim saldirgan
davraniglar olarak tanmimlamaktadir. Zorba konumundaki &grenciler, okulundaki diger Ogrencilere
karsilik olumsuz diisiincelerinden dolay1 zorbalik davranislarina bagvurduklar1 goriilmektedir. (Bayar
ve Uganok, 2012). “Zorba” diye sifatlandirilan 6grenciler, kendilerinde her bakimdan daha gii¢siiz olan
Ogrencilere, iterek, vurarak tekme ve tokat atarak, cekerek, sozel olarak hi¢ hos olmayan sdylemlerde
bulunarak, hos olmayan ad ve lakap takarak, alay ederek, kiiclik diisiirerek, dedikodu ve soylentiler
yayarak, para ya da esyalarina zorla el koyarak, tehdit ederek, esyalarina zarar vererek, arkadas
ortamlarindan dislay1p yalnizliga iterek ya da bunlara benzer rahatsiz edici hareketlerle zorba davranist
gerceklestirmis olurlar. Zorbalar sadece arkadagslarina ya da akran gruplarina degil bununla birlikte anne
ve babasina, Ogretmenlere, kardeslerine ve diger kisilere de saldirgan davranislar gosterebilirler
(Karatag, 2011). Olweus, (1995) zorbalig1 genel olarak, anti-sosyal davranigin ve kurallara karsi durma
davranisinin bir sonucu olarak gézlemlemistir. Zorbalar farkli ortamlar ve olaylarda da bu davraniglari
oldukga kararli, tutarl bir 6zellikte sergilemeye devam etmislerdir. Bir bagka deyisle 6grenci, hem evde,
hem okulda ya da baska yerlerde de bu davranislar1 devam ettirmektedir. Cinsiyetlerine gore zorbalik
cesitleri farklilik gostermektedir. Erkek zorbalar fiziksel olarak daha gii¢lii olduklari i¢in zorbalik

73



UPUES Journal

kavramina daha fazla davranis gosterdikleri diisiiniilebilir. Erkekler siddete karsi daha olumlu tutumlara
sahiptirler ve akranlarina karsi daha baskin ve {istiin olmaya yonelik gii¢lii ihtiyaglar1 vardir. Zorba
olarak tabir ettigimiz kisiler genellikle aktif ve baskin, kolay bir sekilde de provoke edilebilecek kisiler
olduklarindan, saldirganlik davranigi barindiran ortamlar onlar i¢in oldukga c¢ekici yerlerdir. Zorba
kisilerin, karsilarindaki daha gii¢siiz kisiye yonelik empati kurma diizeyleri ¢ok diisiiktiir ve bundan
kaynaklanan sebeplerden dolay1 vicdan yapma ya da pismanlik duygusunu ¢ok az ihtimal dogrultusunda
yasar. Hatta cogu zaman hi¢ pismanlik yasamayip kendi yaptiklar saldirganlik diizeylerinin farkina bile
varmazlar. Bireylerin haklarina ve duygularina karsi saygisizca, kaba ve diisiincesiz bir davranis
sergilerler. Hatta akranlarina zorbalik yapan 6grencilerin, zorba davramiglarinin ve kavga etmenin
kendilerinin okuldaki popiilerligini arttiracagina dair bir inanisa sahip olduklari, Kurbanlarim bu
davranislarina sonuna kadar hak ettigi diisiincesiyle zorbaliga karsi olumlu tavir gosterdikleri ayrica bu
zorbalik dogaca tiim kavgadaki problem ¢ozmede kullanilacak en etkili ¢6ziim yolu oldugunu gibi
diisiincede olduklar1 gézlenmistir. Ayrica bu zorba 6grencilerin okula karsi olumsuz B ve okulda farkli
disiplin suglar islemeye meyilli olduklar1 da aragtirmalarla belirlenmistir (Cole ve digerleri, 2006).
Olweus (1993), siirekli olarak zorbalik davranis gosteren 6grencilerin genellikle biiyiikliiklerine karst
geldiklerini, sosyallikten uzak, arkadaglik kuramama gibi olumsuz kisilik 6zellikleri sergilediklerini,
okul ve aile kurallarina uymadiklarim1 ancak bunlardan ayri olarak ilging bir sekilde ¢ok az kaygi
duyduklarint ve 6zsaygilarinin yiiksek oldugunu belirtmektedir. Yine benzer aragtirmalari yapan
Fitzgerald bunlarin yaninda, zorbalik davranisi sergileyen 6grencinin, diger 6grencilere kars1 olumlu
tutumlar sergilemekte zorlandiklarini, diger arkadaslarinin olumlu yonlerini kiskandiklarini, onlarin
basarilarin1 kendilerinde yenilme hirs1 yaptigim1 ve bu yiizden akranlartyla catisma yasadiklarini,
arkadaglik baglamindaki iligskilerde basarili olamadiklarini belirtirken (Akt. Pigkin, 2005); Andreou
(2001) sorun ¢ézme ve sorunu yonetme becerilerinden yoksun olduklarini belirtmistir.

Kurban

Kurbanlar yani zorbalik gosterenin yaninda daha giigsiiz zayif olarak kalan kisiler zorbalik
siirecindeki en zor roliinii {istlenmislerdir. Zorbalarin fiziksel ve duygusal saldir1 seklindeki davranislar
altinda ezilen kurbanlar “magdur” olarak ¢ok zor durumda diismektedirler. Kurbanlarin en belirgin
olarak sdyleyecegimiz 6zelliklerinden biri, diger akranlara oranla daha endiseli ve giivensiz olmalaridir
(Gokler, 2009, 523). Yalnizca kurban olan ¢ocuklar ise, Olweus (1991, 1993) tarafindan genellikle
utangag, ¢cekingen ve itaatkar olarak tanimlanmistir. Olweus™a (1991, 1993) gore, bu ¢ocuklar, ayrica
diger 6grencilere gorece genel olarak daha kaygili, duyarli, giivensiz, sessiz ve yalnizdirlar ve de daha
diisiik benlik saygisina sahiptirler. Kurban olan ¢ocuklar genellikle annelerinin denetimindeki sessiz s6z
dinleyen yalnizlik duygusunu hisseden, digerleriyle daha az is birligi yapan ¢evresinden yakinlarinda
daha az sosyal destek alan ¢ocuklardir. Bu ¢ocuklar akranlarinin saldirisina ugradiklarinda 6zellikle
daha kiigiik simif seviyesindeki c¢ocuklar genellikle aglama ve kagma seklinde tepkiler verirler.
Akranlarinin saldirilarina maruz kaldiklarinda aglayarak ve geri ¢ekilerek daha da iclerine kapali hale
gelmektedirler. Bu yiizden zorbalik yapan cocuklarin ayni kurbana karsi saldirgan davraniglarinda
tekrarlama olasilig1 yliksektir. Yani kurban ¢ocuklarin bu davraniglari ¢evredekilere onlarin saldirilarina
ya da asagilamalarina maruz kaldiklarinda karsilik vermeyecekleri yoniinde davraniglar gosterdikleri
i¢in zorbaliga maruz kalmaya devam edeceklerdir. Ayrica, kurbanlar saldirgan degildirler ve genellikle
siddete ve siddet kullanimina kars1 olumsuz tutumlar1 vardir. Bu ¢cocuklarin, aile diizenleri daha saygi,
sevgi cercevesinde olabilecegi gibi ilgisiz ailede olmasi, ¢esitli siddet ve olumsuzluklara maruz kalmis
dislanmis olmasi, bedensel olarak giigsiiz goriinme ya da asir1 sismanlik, giyim ve kusami, fakir olmasi
ya da 6zel saglik problemleri kurban olarak se¢ilmesinin nedenleri olarak gosterilebilir. Akran zorbalig
gosteren ¢ocuklar kendilerine kurban olarak sectikleri ¢ocuklarin tavir ve davraniglarini tahrik edici
olarak gormektedirler ve akran grubunda en giiglii goriinerek kendini o yere ait ve popiiler biri olarak
gostermeye ihtiyag> duymaktadirlar (Boulton ve Underwood, 1992; Olweus, 1994). Bayraktar (2006)
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kurbanlarin arkadaslarina gore daha fazla i¢ine kapanik, kaygili, endiseli temkinli, giivensiz olan kisiler
ya da bu 6zelliklere meyilli kisiler olduklari ifade etmektedir. Ayrica Kartal ve Bilgin (2007) kurbanlarin
cogunlukla utangaclik aglama veya Ofke gosterme davranislari sergilediklerini belirtmektedirler.
Zorbalik davranis1 maruz kalan dgrencilerde birgok belirti goriilebilmektedir. Ogrencinin evden okula
giderken kaygilanmasi, korkmasi, her zaman gittigi yolu degistirmesi, okula gitmemek i¢in siirekli
aglamasi, sabahlar1 hasta oldugu bahanesine sik sik bagvurmasi, okuldan kagmasi, 6devlerini yapmak
istemeyip bu konuda siirekli problem ¢ikarmasi, okul esyalarinin giin sonunda zarar gérmesi sekilde
olmasi, aile i¢inde 6fkeli olmasi ve bu yonde davranis sergilemesi, siirekli para istemesi verilmediginde
para calmaya baglamasi, viicudunda olusan siddet belirtilerine karsi sessiz kalmasi gibi birgok belirti
gosterirler. Hilooglu ve Cenkseven Onder’in (2010) yaptigi arastirmada akran zorbahigini gosteren
Ogrencilerin, zorbaliga dahil olmayan 6grencilere gore okul, aile, arkadas, ¢cevre ve kendilerine doniik
alanlarda algiladiklart doyumun ¢ok daha diisiik seviyede oldugunu bizlere sunmaktadir. Tim
belirtilerle zorbaliga ugradigini gosteremeye calisan 6grenci aileye, 6gretmene ve okul yoneticilerine
cok onemli ip uglar sunmaktadir. Cocuklarin yapmis oldugu en ufak her davranisin bile muhakkak bir
nedeni oldugu bilinerek 6zellikle kurban roliindeki ¢ocuklar dikkate alinmalidir. Okullardaki zorbalik
davranislarinda ozellikle O6gretmenlerin zorbalia miidahale etmesi kurbanlar agisindan olumlu
sonuglanmakta aksi oldugu zaman ise kurban durumunda olan 6grencilerin, 6gretmenlerinin kendilerini
koruyamadig seklinde bir diisiinceye kapilmasina ve daha da iimitsiz ve i¢ine kapanik biri olmasina
neden olabilir.

Zorba- Kurban

Bir grubun ya da kisinin zorbaligina maruz kalirken kendisi de baska bir kisiye zorbalikta
bulunan, hem zorba, hem magdur 6zellikleri tasiyan ¢ocuk ya da yetiskinler olarak tanimlariz. Bazi
caligmalar kurban ve zorbalarin birbirinden tamamen bagimsiz kategoriler olmadigin1 gostermektedir.
Zorbalarin yaklagik yaris1 ayni1 zamanda kurban olduklarini da belirtmektedirler. Son zamanda akran
zorbalig1 konusunda zorba ve kurban kadar 6nemli rollerin de oldugunu belirten arastirmacilar saldirgan
kurban da denilen bu grubu daha yakindan incelemeye baslamislardir. Arastirma bulgulan
zorba/kurbanlarin hem yiliksek derecede saldirgan davranis hem de depresif tavirlar gosterdiklerini,
akademik basarisizlik, sosyal davranig bozuklugu, 6zsaygi, kendini kabul gosterememe gibi boyutlarda
olduklarina igaret etmektedir. Zorba-kurban 6grencileri tepkisel ve amacli saldirma boyutunda inceleyen
aragtirmalarin biiyiik bir kismi1 (Camodeca, , Terwogt ve Schuengel, 2002; Salmivalli ve Nieminen,
2002), bu ¢ocuklarin hem amagli hem de tepkisel saldirgan 6zelliklerinin var oldugunu gostermektedir.
Bu arastirmacilara gore, hem zorbaliga maruz kalan hem de baskalarina zorbalik yapan zorba-kurban
cocuklar baskalarinin zorba davranisi karsisinda kendilerini tehlikeden korumak igin tepkisel
saldirganlik gosterirlerken, bununla birlikte zorbaligin baglamasinin sebebi olarak amaclh saldirganlik
da gostermektedirler. Yapilan bir arastirmanin (Unnever, 2005), sonuglarina gore, zorba-kurbanlar,
kurban 6grencilerden hem daha fazla amaclh saldirma ayrica daha fazla tepkisel saldirma; zorbalarla
karsilastirildigindaysa, daha fazla tepkisel ve daha az amagh saldirma davranislar1 gostermektedirler.
Arastirmalarda dikkat ¢eken bir ayrint1 olarak zorba-kurban ¢ocuklarin zorbalik yapma konusundaki
siklik acisindan zorbalardan farkli olmadiklari, fakat ilging bir sekilde zorbalardan daha fazla fiziksel
zorbalik yaptiklar1 ortaya konmustur. Unnevera (2005) gore, bu sonuglar, zorba kurbanlarin
arkadaslarinin onlara kotiiliik yapacaklarmi diistinerek yanlis algiladiklarina ve onlara olmayacak
sekilde fiziksel saldir1 ile karsilik verdiklerini gostermektedir. Baska bir ¢calismada ise (Camodeca,
Goossens, Schuengel ve Terwogt, 2003), , zorba-kurban gocuklarin saldirganin amacinin agik olmadigi
durumlarda, saldirgan1 suglama, saldirgana kars1 daha ¢ok kizginlik duyma ve intikam alma davranist
egiliminde olduklar1 goriilmiistiir. Salmivalli ve Nieminen (2002) ise, zorba-kurbanlarin akran
zorbaligindaki diger rollerin (zorba, kurban ve kontrol grubu) arasinda tepkili ve amagl saldirganlik
diizeyi en yliksek olan grubu olusturdugunu, ardindan zorbalarm izledigini ortaya koymustur. Unnever
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(2005), zorba-kurban ¢ocuklarin kurban ¢ocuklardan daha fazla fiziksel zorbaliga maruz kaldiklarim
gostermistir. Bilimsel kanitlar zorba/kurbanlarin ilgisiz ailelere sahip olduklarimi hatta ebeveynlerin
zaman zaman diismanca davranabildiklerini gostermektedir. Bunlar ailede sevgisiz biiyiiyen ¢ocuklar
olabildigi gibi okulda da en sevilmeyen grup zorba kurban ¢ocuklardir. Bu ¢ocuklar ileri yillar okul
hayatlarinda yiiksek risk tasimakta ve ilerleyen zamanlarda ise psikolojik sorunlar géstermeye daha
yatkin olmaktadirlar. Kisaca bu gruptaki 6grencileri ne zaman magdur ne zaman zorba olacaklart tam
olarak anlagilamama, hem magdur hem zorba olduklarindan dolay1 daha ¢ok risk altindadirlar. Zorbalara
gore daha saldirgan bit tutumlar1 oldugu belirtilmis, akran iliskisinde zorlanan, yalnizlik diizeylerinde
artis gosteren, kendinden daha giicliiler tarafindan zorbaliga ugradiginda bundan dolay1 azalan
sayginliklarini arttirmak icin kendilerinden daha zayif olan kisilere karsi zorbaliga bagvurmaktan
kaginmazlar.

Disarda Kalanlar/izleyiciler

Sistemli bir sekilde zorbaliga taniklik eden akranlar olarak tanimlayabiliriz. Ne zorbalik yapmak
isterler, ne de zorbaliga ugramak. izleyiciler zorbalik eylemine miidahale edenler ve etmeyenler olarak
ikiye ayrilir. Salmivalli ve arkadaslarinin (1996) katilimer rolii lizerine yaptiklarn ilk arastirma
calismasindan baslayarak bir¢ok farkli iilkede cesitli arastirmalar yapilmistir. Bu aragtirmalar sonucu
ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun farkli yollarla zorbaliga destek verdigi goriilmektedir. Ozellikle,
ergenlik Oncesi donem ve ergenlik doneminde yapilan bir arastirma bulgularinda 6grencilerin %20-
30’unun zorbaya cesaret verdigi ve destekledigi goriilmiistiir. Bunun yaninda, kurbana yardim eli uzatan
ve zorbaligin durmasini isteyen ya da sessizce izleyen Ogrencilerin orant %20’den fazla olmadigi
goriilmiistiir. Bu durum zorbaliga taniklik eden ¢cogu 6grencinin duruma miidahil olma ya da kurbana
yardimda bulunma egiliminde olmadiklarini gostermektedir (Ergiil 2009: 18). Ozetle, okullarda birgok
Ogrenci zorbalik boyutuna farkli roller iistlenerek dahil olmaktadir. Destekleyici, yardimci ve izleyici
rollerinin yaygin olmasi, zorbaligin devam etmesine énemli katkida bulunmaktadir. Ulkemizde akran
zorbaligi ile ilgili yapilan arastirmalarda onceligi zorba ve kurban rollerine verip detayli incelenmekte
ancak izleyici ve destekleyici rollerine yeterince yer verilmemektedir. Zorbalik siirecindeki bu katilimei
rolleri inceleyen arastirmalar, erkeklerin zorbalik konusuna kizlara oranla daha etkin katilim
sagladiklarin1 gostermigtir. Erkek Ogrenciler daha ¢ok zorba, yardimci ve destekleyici rollerinde
bulunurken, kiz 6grenciler daha ¢ok magdur, savunucu ve izleyici roliinde bulunmaktadir (Goossens,
Olthof ve Dekker 2006: 354; Salmivalli, Lappalainen ve Lagerspetz 1998: 214). Arastirma sonuglarina
gore yine erkekler zorbalig1 izlemeyi heyecan verici ve zorba davraniglarin oldukga eglenceli oldugunu
diistinmektedir. Kizlarin kurbana empati yaparak bakmasi ve yardimda bulunma olasilig1 daha ytiksektir
(Jeffrey, Miller ve Linn 2001: 150). Ayrica erkeklerin, kurbanin yasadigi seyleri hak ettigine kizlardan
daha fazla inandigin1 ortaya koymustur. izleyicilerin yardim etme davranisim gerceklestirmeden dnce
birtakim biligsel degerlendirmelerde bulunmaktadirlar; bu degerlendirmelerin neticesinde yardim
davranisin1 gerceklestirmekte veya gerceklestirmemektedir. Degerlendirme asamalari, bes kategoride
toplanmaktadir. Bunlar sirasina gore; problemi fark etme, problemi acil bir durum olarak yorumlama,
harekete gegme sorumlulugu varligina karar verme, nasil yardim edecegine ve nasil hareket edecegine
karar vermedir.

AKRAN ZORBALIGININ TURLERI

Akran zorbalig1 denilince akla genellikle siddet gelmekle birlikte pek ¢ok olumsuz davranisi
kapsamaktadir. Bu davranislar, itip ¢ekme, vurma, tekmeleme gibi fiziksel olabildigi gibi tehdit etme,
satasma ve dalga gecme gibi sozel; sosyal yalnizlik yasatma, baski altinda tutma ve dedikodu gibi
psikolojik de olabilir (Ergiil 2009: 6). Zorbalik, dogrudan gozlenebilir fiziksel ve sozel olumsuz
eylemleri igerirken, dolayl bir sekilde psikolojik olumsuz tavir ve tutumlart da igermektedir (Siyez ve
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Kaya 2011: 28). Zorbaligin tiim tanmimlarinda olan ortak nokta; zorbaligin sadece kurbanin tahrik edici
davranislarina bagl olarak ortaya ¢ikmamis olmasi, fiziksel veya sozlii gibi farkli bigimlerde goriilmesi
ile birlikte siirekli tekrar edebilmesidir (Smith ve Sharp, 1994). Olweus (1991) da arastirmalarinda
kurban ve zorba arasinda dnemli bir giic dengesizligi oldugunun 6zellikle belirtmektedir. Zorbalik
yalnizca fiziksel siddetle sinirli olmayip; sz, hareket ve dislama yalniz birakma yoluyla insanlarin
duygularini zedeleyerek, inanlara olan giivenleri kadar kisideki 6zgiiveni de yikan bir durumdur (Hazler,
1996 ve Roffey, 2000).

Zorbaligin literatiirde birgok farkli tiirii oldugu goriilmektedir. Zorbalik sadece fiziksel
saldirganlikla sinirli degildir. Bagkalarinin duygularini incitmek, baskalarini sdzciiklerle, hareketlerle ya
da sosyal olarak dislama yoluyla onlarin giiven ve 6zsaygilarini sarsmak da zorbaliga dahil edilmektedir.
Zorbalign tiirleri su sekildedir:

Fiziksel Zorbahk

Zorbanin magdura karsi tokat atma, tekmeleme, yerde siiriime, vurma, bogazini sikma, diirtme,
yumruklama, 1sirma, itme, ¢gekme, tirmalama, sagini ¢ekme, etini ¢cimdikleme ve kivirma, tiikiirme, bir
yere kilitleme, elbiselerine ya da esyalarina zarar verme gibi tiim fiziksel saldirt seklinde olan
davranislarini igerir. Arastirma bulgularina gore fiziksel zorbalik, ¢ocuklarin ifadelerine gore, ortaya
¢ikan ve biitiin zorbalik davraniglarinin {igte birinden daha azini1 olusturmaktadir.

Fiziksel Olmayan veya Sozel Zorbahk

Zorbanin kaba kuvvet uygulamadigi ancak magduru siirekli olarak taciz edici telefon aramalari,
parasini veya esyalarini zorla alma, siddet iceren tehditleri ile korkutma, lakap takma, irk¢i sdylemle
veya dalga gecme, kiifiirlii sozler sdyleme, asagilayici ifadeleri, hakkinda yalan ve kirict dedikodular
¢ikarma gibi davraniglari icermektedir. S6zel zorbalik, zorbalik tiirleri arasinda en yaygin goriilen tiir
olmakla birlikte; dikkate alinmadiginda en fazla onur kirici ve kiigiik diigiiriicti zorbalik tiiriidiir.

Davramssal/ Duygusal Zorbahk

Magduru karsi yapilan dislama, dnemsememe yalnizlagtirma, ondan kagma gibi ¢cocugun kendine
olan Ozgiivenini olumsuz etkileyecek dolayli ve siirekli hareketlerden olusan zorbalik tiiriidiir.
Genellikle sert ve saldirgan bakislar, gozlerini kisarak bakma, kas catma, dudak biikme gibi mimik
hareketlerini olumsuz kullanma, giilerek bakma ve viicut dilini diismanca kullanma, diger arkadaglarini
ona kars1 kigkirtma gibi davranislar duygusal zorbaliktir. Bu tiir davranislar, ayni zamanda bireyi yalniz
birakma, yabancilagtirmak, akran grubunda dislama ortama girmesini reddetmek veya kasitli olarak
arkadaslik iliskilerini yipratmaya ¢alisma bigiminde de olmaktadir. Kisilerde bu tarz davraniglara maruz
kalmanin verdigi iizlintli cogu zaman fark edilmez, sdylendigi zaman ise genellikle yetiskinler tarafindan
onemsenmez.

Cinsel Zorbahk

Zorbanin magdura istemedigi halde cinsel icerikli mesajlar gondermesi cinsel igerikli kiifiirler,
sozel veya fiziksel yollarla cinsel tacizde bulunma veya buna yeltenme giysilerini istegi disinda ¢ikartma
gibi davranislar1 kapsar. Bu tip davranislara ek olarak; miistehcen el hareketleri, magdurun viicudunu
hedef alan cinsel igerikli ifadeler, cinsellige yonelik gesitli talepler, davetkar ifadeler, kisinin cinselligine
yonelik dalga gecmeler, miistehcen fikralar anlatma, birey hakkinda cinsellik igeren sdylentiler ¢ikarma
tiriinden dokunmadan olabilecegi gibi cinsel amagl istenmeyen temas, sarilma, gibi davraniglarini da
siralayabiliriz. Cinsel zorbalik genellikle kizlara yoneliktir, ancak son zamanlarda erkeklere yonelik
olaninda da artig goriilmektedir. Magdurun hayatin1 énemli bir sekilde tahrip edici sonuglara neden
olabilmektedir. Ogrenciler, dgretmenler hatta aileler, zorbaligin sdzel ya da fiziksel boyuta varincaya
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kadar olan gegirilmis kisminin 6grenci icin ¢ok da olumsuzluklar diisiinmemektedir. Ancak, dolayl
yapilan cinsel zorbalik da, dogrudan zorbalik uygulamak kadar zarar verici, kirici olabilir.

Siber Zorbahk

Literatiirde zorbalik tiirleri arasinda daha az yer alan, ancak yliz yiize zorbalik kadar birey
iizerinde yikim yaratan bir zorbalik tiiriidiir. Ozellikle son yillarda teknolojinin hizli bir sekilde
ilerlemesiyle birlikte ¢ogu kisini siklikla yasadigi bir sorun olarak karsimiza cikmaktadir. Son
zamanlarin 6nemli ve her gegen giin hizla yayilan bir zorbalik tiirii olan siber zorbaliga herkes maruz
kalabilmesine ragmen ozellikle akran zorbaligi konusunun i¢inde de arastirilmaktadir. Yapilan
caligmalarda gostermektedir ki siber zorbaliga en ¢ok ergenlik ve sonrasi gengler maruz kalmaktadir.
Teknoloji gelistikce giinden giine artan siber tehditlerden dolay kisilerin korku iginde yasamasi hayati
olumsuz etkileyebilmektedir.. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin ergenlerin sik olarak kullanilmasinin
bircok fayda sagladigi asikdr olmakla birlikte kontrolsiiz sekillerde kullanimi bir¢ok tehlikeye de
meydan vermektedir. Internet, cep telefonu, tablet gibi iletisim araglar1 giinliik yasam
kolaylastirmalarinin yanm1 sira kotii niyetli kullanicilarin  ellerinde zarar veren birer araca
doniisebilmektedir. Bu araglar1 kotii niyetle kullanilmasindan kaynaklanan isimsiz ¢agrilar, zararl e-
postalar, kisileri karalamak i¢in tehdit ve hakaret igceren ses, goriintii ve yazilar yayma, sosyal medyada
asagilayict yorumlar yapma gibi birgok eylemi siber zorbalik olarak adlandirabiliriz.

Sanal zorbalik, olduk¢a yeni bir zorbalik alanidir. Siber zorlamanin 6grenciler {izerinde 6nemli
etkileri oldugu yine arastirmalar sonucunda ortaya konmaktadir. Siber magdurlarinin aniden notlarinda
diisme olmasi, ¢ok fazla devamsizlik yapmalari, okulu birakma gibi davraniglarin goriildiigii seklindedir.
Diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi iilkemizde de sanal zorbaligin 6nemli bir sorun teskil ettigi
goriinmekle birlikte ve %36 gibi oranla sanal zorbalig1 yasandigi bulgularla dogrulanmistir. Erdur-
Baker ve Kavsut aragtirmalarinin sonucunda 14-19 yas grubunun daha ¢ok siber zorba oldugunu
belirtmislerdir. Cetin, Peker ve Eroglu ¢calismasinda kiz 6grencilerde internet bagimlili§inin artmasinin
ve yasam doyumunun diismesinin siber zorba olma; internet bagimliligmin siber magdur olma
olasiligini arttirdigini rapor etmislerdir, Ozellikle lise grubu dgrenciler bu bilisim ve teknoloji sayesine
diinyayla iletisim kurup bu teknolojiyi derslerinde kullanacagi yere sosyal medyanin etkisiyle bagimlilik
derecesinde hayatlarin1 orada yasamaya baglamig, bu da ister istemez siber zorbaligin igine dahil
olmalarina neden olmustur. Ancak ne var ki, bilgisayar araciligi ile iletigim, yararlarinin yani sira bazi
olumsuzluklari da beraberinde getirmektedir. Bilgisayar ile iletisim yoluyla kimi zaman okul yolu, sinif
veya okul koridorlarinda gergeklesen zorbalik, internet araciligi ile Ogrencilerin ev ortamina
girmektedir. Sanal zorbalik, cogu zaman okuldan bagimsiz ger¢eklesmesine ragmen, kurbani genellikle
okulda da oldukga etkilemektedir. Sanal zorbalik tiiriinde zorbalik yapan kisi ya da kisiler kimliklerini
cok kolay bir sekilde gizleyip, zorbalik faaliyetlerini ¢cok rahat bir sekilde gerceklestirir. Bu yolla
kurbana en agir hakaretleri, tehditleri iftiralari rahat¢a sonunu diisiinmeden atabilmektedirler. Bu yilizden
sanal zorbanin kim oldugunu bulmak ¢ok zorlu bir siire¢ oldugu i¢in, engellemeye yonelik calismalarda
yetersiz kalmaktadir. Siber zorbaliga ugrayan kurbanlarin tepkileri, zorbaligin ¢ok ciddi sonuglar
dogurabilecek niteliktedir. Oyle ki bazi kurbanlar yasadiklar1 gerilim, stres ve olumsuz duygularla bas
edemeyip kendilerine zarar verme ve intihara siiriiklenme durumlan yasamaktadirlar (Newton, 2004).
Yiiz yiize iletisim seklinde olan zorbalig1 geleneksel zorbalik ad1 altinda ele aldigimiz zaman geleneksel
zorbalik ile sanal zorbalik arasinda bir farklilik olmadig1 v sanal zorbaligin geleneksel zorbaligin bir
pargast oldugunu savunanlar kadar ikisinin ¢ok farkli oldugunu savunanlar da vardir. Geleneksel
zorbalikla sanal zorbalig1 ayiran yonii ise su sekilde sayabiliriz:

1. Geleneksel zorbalikta fiziksel giicii fazla olanlar genellikle zorba olarak adlandirilirken,
sanal zorbalikta teknoloji bilgisi daha ¢ok olanlarda zorbalik fazla olarak goriilmektedir.
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2. Geleneksel zorbalikta kimin yaptig1 kimlerin destek verdigi belliyken, sanal zorbalikta
sahte hesaplar, gizlenen kimliklerle zorbanin kim oldugunun bulunmasi ¢ok zordur.11

3. Sanal zorbalikta zorba magdura istedigi her an ulasabilecegi igin siirekli zorbaliga maruz
kalmaktadir.

4. Sanal zorbanin iletisim araglar1 ile ¢ok sayida kisiye ulasmak miimkiindiir. Geleneksel
zorbalikta ise zorba goziine kestirdigi, kendine gore daha zay1f olan kisileri secer.

Siber zorbaligin magduru olan ¢ocuklar, depresif, hircinlik, akademik basarisizlik,
arkadaslarindan uzaklagma, bilgisayar ve cep telefonu kullanmak istememek, okuldan sogumak gibi
etkiler goriilmektedir.

AKRAN ZORBALIGININ NEDENLERI

Olweus (1987) ¢cocuklarin yapisindaki cinsiyet, karakter gibi kisisel farkliliklar1 zorbaliga sebep
olarak gostermistir. Ozellikle enerjisi yiiksek olan ¢ocuklarda daha sakin akranlarma oranla zorbalik
davranisi gosterme olasiligi fazladir.

Alanyazinda okullarda 6grenciler arasinda ¢ok sik goriinen zorbalik ve siddetin en Onemli
nedeni ¢ocugun yetistigi aile ve icinde oldugu ¢evredir. Zorbalik davranigi gosteren gocuk genellikle
sert cezalara maruz kalmis ya da sevgisiz bir ortamda yetigmistir. Boyle bir ortamda biiyiiyen ¢ocuk
saldirganlik davranisini okullara tasimaktadirlar (Zaklama,2003). Ogrencilerin gelisim caglarina gore
zorbaliklarinin nedenleri degisiklik gosterir. Ilkokulda meydan gelen zorbalik ve siddet davranislarinin
sebebi ailelerin diisiik egitim diizeyleri, cocuk yetistirme tarzlari, sosyal medyanin ¢ocuklar {izerindeki
olumsuz etkileri ile 6grencilerin yagadiklar1 bir takim psikolojik sorunlar1 sayariz. ABD Kamu Saglig
Hizmetleri Birimi’nin raporunda, ¢ocuk ve genglerin yasamlarinin ayrilmaz bir parcasi olan
televizyonun siddet iceren davranislarda énemli bir etkiye sahip oldugu belirtilmektedir (akt Ozonur,
2010). Ozcebe’nin (2006) “Siddet algis1 ve siklig1” konulu arastirmasinda, 4. Ve 5.simf dgrencilerinin
%43, 7. smiflarin %41.7'sinin siddeti 'dayak' olarak nitelendirdigi, goriilmektedir. Cocuklarm %
76.9'unun zorbalig1 sokakta yasadigi, %56.5’inin ise televizyondan etkilenerek yasadiklari belirtmistir.
Ortaokul yapilan aragtirmalar sonucunda okullarda meydana gelen zorbaligin sebepleri ¢gocugun aile
icinde yasadig1 sorunlar, travmatik olaylar, sosyal medyanin ¢ocuklardaki olumsuz etkileri, akademik
olarak basarisizlik, oldugunu sdylemislerdir. Evde, okulda ve bulunduklari diger gevrelerde zorbaliga
siirekli olarak maruz kalan ¢ocuklar, eglence amaciyla kullandiklar1 internet videolar1 ve oyunlari, gesitli
televizyon programlari ile de zorbaligi normal bir davranis olarak igsellestiriyorlar. Ayrica kendilerine
yapilan bu davraniglar1 da normalmis gibi algiliyorlar ve tepki vermiyorlar. Bunun sonucunda kendileri
de ayni davranist normal bir davranist bagkalarina gostermekten cekinmiyorlar (Drabman ve
Thomas,1974; Brayt ve digerleri).

EARGED (2008), tarafinca yapilan “Ogrencilerin Siddet Algis1” arastirmasina gore;
Ogrencilerin zorbalia yonelme nedenleri arasinda Ogrencilerin kendilerini digerlerine kanitlama
duygular siddet magduru olmalari, saygi ve sevgi gdrme istekleri ve kendine bir yer edinme arzular
yer almaktadir. Okula gelen 6grencilerin okulda gergeklestirdikleri davranislarin okul sonrasina taginan
davranislar oldugu goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarsak okuldaki zorbalik davraniglarinin en 6nemli
nedeni aile ve okul ¢evresi oldugu sdylenebilir. Okulda goérevli olan tiim yonetici ve 6gretmenlerin
olumsuz sekilde gergeklestirdigi her davranislarinin da 6grencilerdeki bu zorba davraniglari pekistirdigi
sOylenebilir. Lise ¢agindaki siiflarin alt siniflar lizerinde baski uygulama davranislari, kontrolsiiz 6fke
ve darp hareketleri, kavgalarinin nedeninin aile i¢i sorunlarin disa yansimasi olarak gerceklestirdigi
goriilmektedir. Rigby’nin (1999) yaptig1 arastirmada zorbaliga ugrayan 6grencilerin bunu neden oldugu
hakkindaki goriislerinde etnik grup farkliligi, fiziksel ve giigsel farkliliklar, belli davraniglarda 1srar,
caligkan olmak, okulda yeni olmak, sosyo-ekonomik durumlar olarak dile getirmis. Siber zorbalik
ergenlik donemindeki bireyler arasinda yaygin bir sekilde gdzlenmektedir. Ergen ¢ocuklar genel olarak
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yapacaklariin sonuglarinin nasil bir etki yaratacagimi diislinmeden davrandiklar1 i¢in kolayca riskli
olumsuz durumlar igine girebilirler (Bhat, 2008). Siber zorbaligin yayilmasini kolaylastiran bir diger
onemli faktor ise ergenlik donemindeki bireylerin yasaminda 6nemli bir yere sahip olan akran etkisidir.
Okulda zorbalik yapan ergenlerin 6zelliklerine bakildiginda genellikle fiziksel agidan gii¢lii 6grenciler
olduklar goriilmekte ve bu dgrenciler diger ergenler tarafindan kendilerine rol model alinmak ve onun
cevresinde bulunmaktadirlar. Ciinkii giiclii olan zorbalarla arkadas olabilmek bir ergen icin giic ve
gosteris elde etmek anlamindadir (Salmivalli, 2010). Bagka bir arastirmada Frisen ve arkadaslarinin
(2008) 877 Isvegli ilkdgretim dgrencisi ile yaptigi calismasinda 6grencilere “Nigin zorbalik yapilir?”
sorusu sorulmus ve bu soruya verdikleri cevaplar sekiz grupta toplanmistir. Bunlar:

a) Magdurun dis goriiniisii (boy,kilo,¢irkinlik...)

b) Kurbanin tavir ve davranislari (kaba, kigkirtici, sagma davranisglar);

¢) Magdurun giyimi (modas1 ge¢mis, ¢irkin);

d) Magdurun olagandan farkli olusu (ilging isim, herhangi bir engel durumu...);
e) Kurbanin yalniz ve giivensiz olusu (arkadagsiz olma,

f) Magdurun etnik kokeni, alt sosyoekonomik diizey

g) Magdurun kisilik yapist,

Diger nedenler, arkadas etkisi, magdurun basarisiz olusu, cinsel yonelim... vb. nedenler
zorbaligin en 6nemli nedenleri olarak bildirmiglerdir.

YURTICINDE YAPILAN CALISMALAR

Tiirkiye’deki akran zorbaligi konusunda yapilan arastirmalar giliniimiizde artis gostermekle
birlikte hala istenilen seviyede degildir. Alan yazin tarandiginda ve yapilan tiim arastirmalarin
sonuclarina bakildiginda, zorbalia maruz birakilan ve zorbaligi bizzat uygulayan 6grenci sayilar
tilkemiz ve farkl {ilkelere bakildig1 zaman 6nemli bir konu olarak akran zorbaligi adiyla karsimiza
ciktigr goriilmektedir. Yapilan aragtirmalar sonucunda iilkemizde genel anlamda akran zorbalig
yasayan Ogrencilerinin sayilarinin en fazla oldugu ve bunu sirasiyla zorba ve zorba-kurban oranlariin
takip ettigi gdzlemlenmistir. Yapilan ¢aligmalar ilkdgretim seviyesindeki zorbalik yapan dgrencilerin
oraninin % 6.2-16.4; zorbaliga maruz kalan Ogrencilerin oranmmin % 8.2-35.1 ve zorba-kurban
ogrencilerin oraninin % 6.4-30.2 arasinda degistigini gostermektedir (Pekel 2004, Piskin 2003, Yildirim
2001). Ozkan ve Cif¢i’nin ¢alismasinda (2010), ilkdgretim 6grencilerinin % 33.9’unun egitim 6gretim
yil1 boyunca en az bir kez sozlii zorbaliga, % 32.9’unun fiziksel zorbaliga, % 29.2’sinin duygusal
zorbaliga ve % 16.9’unun cinsel zorbaliga ugradigi ve bu zorba davraniglarin en fazla siniflarda ve okul
bahgesinde ve yapildigi belirlenmistir.

[Ikogretim 5, 6, 7, ve 8. siiflarla ve lise 1 ve 2. siniflarla yapilan bir ¢alismada (Giiltekin 2003)
ogrencilerin % 13.9’unun; ilkogretim 5. 7. ve lise 9. siniflarla yapilan diger bir ¢alismada ise (Dolek
2002) % 8.2’sinin akran zorbaligina maruz kaldigi belirtilmistir (Pekel-Uludagli ve Uganok 2005).
Akgiin (2005) de, lise hazirlik smiflari, 1. ve 2. siniflarla yaptig1 ¢alismada, dgrencilerin % 7.2’sinin
zorba, % 8.2’sinin kurban ve % 6.6’s1nin zorba-kurban grubuna degerlendirildigini belirtmistir.

Hatunoglu’nun (1994) Erzurum’daki 5 lisede son simf ogrencileriyle yaptigi arastirma,
Ogrencilerin anne baba davraniglar ile saldirgan davranislar arasindaki iligkiyi gdstermesi agisindan
Ooneme alinmasi gereken bir ¢alismadir. Bu arastirmanin neticesinde su bulgular elde edilmistir;

* Anne ve babasinin otoriter davranislarina maruz kalan ¢ocuklar, demokratik ve sevgi gosteren
ailelerin ¢cocuklarina gore daha fazla zorba davranislar sergiledigi goriilmistiir. Ceza ve siddetle
cocuklarii yetistiren ve ¢ocugunun ihtiyaglarini geri plana atan, ilgisiz davranan ana-babalarin
cocuklar1 digerlerine gore daha siddet yanlis1 olmaktadir.
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* Arastirmada ¢ocuklarin cinsiyetler ve zorba davranislar arasinda anlamli farklar bulunmamigtir.

«  Ogrencilerin zorbalik diizeyinin ailenin sosyoekonomik yapisiyla alakast tespit edilmis.

e Yine ililkemizdeki diger bir calisma ¢ocuklarin sugluluguyla alakali calisma olarak Karaman-
Kepenekci ve Yiicedag-Ozcan (2000) sug isleme konusunda kimlerin risk altinda oldugu
konusunda yapilan ¢alismasidir. Cocuk yastaki kisilerin su¢ oranlarini ve sebepleri iilkemiz
sartlarina gore yasanilan c¢evreyle ilgili olanlar, ailesiyle ve kisiyle ilgili olanlar seklinde
gruplara ayrilmastir.

e Istanbul’un Gaziosmanpasa ilcesindeki bir lisenin 1, 2 ve 3. sinif dgrencilerinden olusan 1000
kisilik bir grupla, ¢alisan Atan (2001), uygulanan siddeti ortaya koymak i¢in c¢alismanin
sonuclarini soyle siralamistir:

« Ogrenciler ailede yasanan her tiirlii siddeti sdylememe konusunda kararli davranmaya
calisirken, okulda baslarina gelen siddeti belirgin halde ifade etmekte ve buna tepki
gostermektedirler.

» Akran arasinda meydana gelen fiziksel siddet, sorunlar1 ¢ozebilecegi diisliniilmekte ve sik sik
bagvurulmaktadir.

» Kiz ¢ocuklarinin aile ortaminda erkeklere gore daha fazla siddete maruz kaldiklar1 gozlenmistir.
Okul ortamindaysa bunun tam tersi olarak erkek Ogrenciler daha fazla siddete maruz
kalmaktadir.

* Ailede meydana gelen siddetle, 6grencinin okulda siddet uygulamasi arasinda anlamli bir
biitiinliik saptanmustir.

* Anne egitim seviyesiyle aile i¢i siddet konusunda anlaml1 bir iligki olmakla birlikte babanin
egitim durumu ile bu konu arasinda énemli bir bag bulunmamustir.

Lise seviyesindeki Ogrenciler arasinda zorbalik davraniglarinin ¢oklugu bakimindan onemli
sonuglari olan bir bagka bir arastirma da Karaman-Kepenek¢i ve Cinkir’in (2001) liseliler i¢in yaptiklar
arastirmadir. Bu arastirmada; « Ogrencilerin ¢cogu szel, ardindan fiziksel, duygusal ve cinsel zorbalik
olarak sayisal bir sekilde siralanmistir. Ozdemir (2001), arastirmalarinin sonucunda, Istanbul’da ugucu
madde kullanimi ve siddet arasindaki iliskiyi degerlendirmistir. Calisma yapilan grubun yas ortalamasi
15°tir. Ugucu madde kullanan bu ¢aligma grubunun yiizde 32’sinin kavga, doviis, madde satma, cinsel
istismar, yaralayici alet bulundurma gibi suclara karistiklart goriilmektedir. Yildirim (2001), zorbalik ve
aile ortamina gore zorba, kurban, zorba/kurban ve kontrol grubu olarak tanimladig: ilkdgretim 4.sinif
ogrencilerine yonelik arastirmustir. Arastirma, Istanbul’daki bir 6zel okulda okuyan 140 dérdiincii stmif
ogrencisi ile yapilmistir. Aile ortamim belirlemek iizere “Aile Ortami Olgedi”; zorba, kurban,
zorba/kurban ve kontrol gruplarinin belirlenmesinde ise akran tercihi yontemi kullanilmistir.
Ogrencilerin arkadaslariyla olan baglarima da bakilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore: Aile ortamu ile
zorba, kurban veya zorba/kurban olma arasinda anlamli bir iliski goriilmemistir. Zorba &grenciler
kavgaci ve onderlik taslayan grupta yer almiglardir. Kurban 6grenciler ise, davranig 6zellikle benzerlik
gosteren igine kapanik ve yardim bekleyen gruptadir. Kontrol grubundaki 6grenciler, isbirlik¢i 6grenci
egilimlidir, ne tanmidiklarina zorbalik yaparlar ne de baskalar1 onlara arkadaslarina zorbalik yapmaktadir.
Zorba, kurban ve zorba/kurban kavramlari arasindan en ¢ok begenilen 6grenciler, kurban kategorisine
girenlerdir. Zorba 6grenciler diger dgrenciler tarafindan popiiler bulunmasina ragmen, en sevilmeyen
Ogrenciler grubunda zorbalar ve zorba/kurbanlar yer almaktalar. Dolek (2002) arastirmasinda
Istanbul’daki &zel ve devlet okullarinda bulunan 659 &grenci ile ’’Zorbalik Onleme Tutumu
Gelistirilmesi’’ i¢in grupla yapacagi bir danigma programi gelistirmistir. Bu ¢alisma sonucu elde ettigi
bulgularda 6grencilerin yarisi bir donemde en az bir iki kez zorbalik davranigina maruz kalmakta ve {igte
birinin ise zorbalik yapan tarafta oldugu sonuglari ¢ikmistir. Zorba davraniglardan sdzel-sosyal zorba
davranislarindan en ¢ok “’alay etme’’ seklinde oOtekilestirme davranisi oldugu goriilmiistiir. Hem kiz
hem erkek 6grenciler, diger erkek 6grenciler tarafindan zorbalik gérmektedirler. Aragtirmanin 6nemli
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bulgularindan biri de zorbaliga ugrama, zorba davranista bulunma, zorbalik siirecinin uzun siireli
oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle dgretmenlerin zorbalik siirecinde istikrarli bir miicadele
gostermedigi ve Ogrencilerin yasadiklar1 zorbaliklar1 biiyiikleriyle paylasmadigi sonucu c¢ikmustir.
Zorbaliga ugrama konusunda cinsiyette 6nemli farklar olmamakla birlikte erkek 6grencilerin zorba
davranis gosterme konusunda daha fazla oldugu belirtilmistir. Ayrica okul ortaminin zorbalik iizerine
etkisinin biiylik oldugu goriilmiistiir. Arastirmada kullanilan tim 6lgeklerde ortaya ¢ikan sonuca gore
saldirganlik davranisinin siireklilik gostermesi ve bireysel ¢abalarla bu davranislarin yok edilmeye
calisilmasinda basar1 gosterememis olunmasi gibi sebepler dikkate alinarak sosyal ¢evrenin yeniden
yapilandirilmasi ve okuldaki zorbalik konusundaki yeni politika ile bu olumsuz davraniglarin kontrol
altina alinmasi ve zamanla en aza indirilmesi saglanacaktir.

Aksu (2002), Ogrencilerin ebeveynlerinin ve akrabalarimin davramslarinin 6grencinin okuldaki
davraniglarina yansimasinm 6nemi bakimindan, Karatag’in (2002), lise 6grencileriyle gergeklestirdigi
calismanin sonuglart da 6nemlidir. Calismada, ana baba siddet gostermesi ile 6grencilerin saldirganlik
ozelligi tizerindeki etkileri, Adana Biiyiiksehir Belediyesi igindeki anne babali 276 Ogrenci ile
calisilmistir. Arastirmada ebeveyn siddeti ile 6grencilerin saldirganliklarinin iligski oldugu goriilmiis ve
anne babanin siddet seviyeleri arttikga 6grencide de o oranla arttig1 ortaya ¢ikmistir. Pigkin (2002), akran
zorbaliginin ilkdgretim dgrencilerine giderek artmasini saptamak amaciyla, Ankara’da 1154 ilkdgretim
Ogrencisi ile bir calisma yapmistir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore; Her iic 6grenciden birisi siirekli
zorbaliga maruz kalmakta ve de diizenli olarak da zorbalik gergeklestirmektedir. Zorba erkek
ogrencilerin sayilar1 kiz 6grencilerden anlamli sekilde fazladir. Ogrenciler, okul ortaminda en fazla
sinifta zorbalifa ugramakta ve en yaygin sekli sozlii zorbaliktir. Zorbalik, en c¢ok teneffiislerde
gerceklesmektedir.

Okul saglig1 hizmetleri kapsaminda Uysal (2003) da ilkdgretim 6grenci i¢in yapilan “Siddet
Karsit1 Egitim Program1” yla, 6grencilerdeki saldirganlik diizeyleri ve davranislar1 olan etkisini ortaya
¢ikarmay1 amaclayan bir ¢aligma gergeklestirmistir. Arastirmada, 6gretmenlerin gergeklesen siddete
dair diisiincelerin incelenmesi de amaglanmigtir. Bu arastirmanin bulgularina gore; Deney grubu
ogrencilerinin, egitim sonrasinda egitim Oncesine gore saldirganlik diizeylerinde azaldig
gdzlemlenmistir. Ogrencilerin cinsiyetleri ile ilgili olarak kiz 8grencilerin erkek 6grencilere oranla daha
olumlu ¢atigma ¢oziim yollar1 kullandigi, erkek 6grencilerin siddet diizeyleri kizlara gére fazla oldugu
saptanmug. Ogrencilerin aile yapisi ve gelir durumlarinin ¢atisma ¢dziim sekilleri, siddet egilimleri ve
siddet davranislarinda etkili olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica diger arastirmalarda oldugu gibi annelerinden
fiziksel zorbalik gérmelerinin, siddet davranislarinda ve gatigmaya ¢6ziim aramada etkili oldugu 6nemli
bir bulgudur. Babalarindan siddet gormeleri gatisma ¢oziim sekillerini etkilemedigi ama siddet
davranislarinda etkili oldugu 6nemli bir sonugtur. Ogretmenlerin hepsi, son zamanlarda gengler arasinda
siddet vakalarinin ¢ok arttigim1i beyan etmistir ve Ogrencilerin siddet davraniglarinda okul-aile
isbirliginin 6nemine dikkat ¢ektikleri belirtilmistir. Alikasifoglu ve digerleri (2004), Istanbul’daki genel
liselerinde akran gruplarinin arasindaki saldirganlik davraniglarinin yayginlik durumunu ve fiziksel
siddetin sosyal ve davranigsal igerigini belirlemeye yonelik bir ¢calisma yapmislardir. Arastirmanin
sonuglarina gére; Ogrencilerin yarisina yakim son 12 ay iginde fiziksel bir siddete karistiklarini ifade
etmislerdir. Erkek 6grenciler kiz 6grencilere gore daha gok fiziksel kavgaya karigtiklarini ifade etmisler;
ancak kiz Ogrenciler aile fiziksel kavga ettikleri konusunu, erkek oOgrencilerden daha siklikla dile
getirmislerdir. Kiz 6grencilerin yiizde 8’1 erkek 6grencilerin yiizde 28’i akranlar fiziksel kavgaya
girdiklerini ifade ederken, kiz 6grencilerin yiizde 4’1 ve erkek 6grencilerin yilizde 25’1 yabancilarla
fiziksel kavgaya girdiklerini ifade etmislerdir. Genel lise 6grencilerinin ergenlik ¢agindaki genclerden
olusmasi nedeni ile bu yaglarda yaygin goriilen iliskisel siddete iligskin sorular da sorulmustur. “Cocuk
Suglulugu ve Okullarla iligkisi” adli arastirmada Isik (2004), okullarda meydana gelen su¢ ve siddete
iligkin bir kavramsal ¢éziimleme yapmaktadir. Bu kapsamda, sugla ilgili diisiinceler, ¢ocuklari suga iten
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faktorler, okul ve 6grenci suglulugunun baglantist ve 6grenci suglulugunu yok etmeye yonelik tedbirler
{izerinde durulmustur. ilkdgretim 4. ve 5. sinif dgrencilerinin basina gelen zorbalik tiirleri, goriilme
araliklari, ekonomik yapi, sinif seviyesi ve cinsiyete bagli olarak farkliliklar1 hakkinda Kapci (2004)
tarafindan bir ¢aligma yiiriitiilmiis ve ayrica bu ¢aligmada zorbalik magduru olup olmadiginin benlik
giiveni, depresyon ve kaygililigin nasil bir degisime neden oldugu da arastirilmistir. Bu nedenle, 99 kiz
ve 107 erkek 6grenci olmak iizere toplam 206 6grenci arastirma kapsamindadir. “Siddet-kaba gii¢”
anketi ile elde edilen verilerin analizi neticesinde degerlendirilen bulgular soyle 6zetlenmektedir:
Ogrencilerin ¢ogu bedensel (itme, darp, tokat gibi), sézel (lakap takma, dalga gecem gibi), duygusal
((dislama kiiciik géorme gibi) ve cinsel (sarkintilik, elle taciz gibi) akran zorbaligindan en az birine maruz
birakildiklarini belirtmislerdir. Bedensel zorbalik olarak en c¢ok “itme” zorba davranis olmakta ve
“tekme veya tokat” ve “kaba sakalar” siklik olarak ikinci siradadir. S6zlii zorbalik olarak da ¢cocuklarin
yarisindan fazlasina lakap takildigi, bunu hakaret ve kiifiir izlemektedir. Duygusal zorbalikta en ¢ok
goriilen davranis ise 6grencinin esyalarina zarar verilmesidir. Cinsellik de en seyrek goriilen zorbalik
bigimi olarak bulunmustur. Fakat yine de ¢ocuklarin yiizde 30 kadan elle rahatsiz edilmeye ve
cinsellikle iceren sozleri duymaya maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Bedensel, sézel, duygusal ve
cinsel zorbaliga maruz birakilmis ¢ocuklarin 6zgiivenleri, diger ¢ocuklardan 6nemli Slgiide diisiik
bulunmustur.

Okul zorbaligina ait ¢ok genis ve kuramsal nitelik seklinde ¢alisma yapmis olan Cinkir (2005),
ve zorbaligin ¢esitli bigimlerde tanimlarinin yani sira zorbaligin tiirlerini ve bu tiirlerin yaganmis olma
sikligin1 ayrintili olarak belirtmistir. Bu c¢alismada, zorbaligi ¢ogu c¢alismadaki gibi dort grupta
toplanmistir. Buna gore, okullarda zorbalik fiziksel, sozel, duygusal ve cinsel bigimlerde siralandigi
goriilmektedir. Calismada zorba ve kurbanlarin karakteristik yapilar1 ayrintili olarak verilmistir.
Zorbalik; psikolojik, sosyal uyum giicliigli, depresyon, fiziksel olarak rahatsizlik bagliklariyla ele
almmistir. Arastirmanin sonug¢ bolimiinde akran zorbaligina ve siddete yol agan etkenlerle bunlar
ortadan kaldiracak ¢6ziim Onerileri bulunmaktadir.

Deveci ve digerleri ’nin (2005), 2005-2006 6gretim yilinda, ilkogretim 6grencilerinin siddeti ne
oldugu konusunda Eskisehir merkezde bulunan iki okuldaki 5. simif &grencilerine yonelik olarak
yaptiklar1 ¢alismanin sonuglar1 su sekildedir: Ogrenciler siddeti dSvmek, kavga etmek, dayak atmak,
kiifiir, kizmak ve kesici aletler kullanmak olarak gérmektedir. Ogrencilerin en ¢ok karsilastiklar1 siddet
olaylar1 kavga, hirsizlik, hayvanlara zarar verme, kapkag, bigaklama ve &ldiirmedir. Ogrenciler siddeti
engellemek icin karsilikli konusma, saygi, sevgi, hosgdrii, uyarma, sikayette bulunma, egitim, sakin
olma ve kavgay1 ayirma yollarini segmektedirler. Siddete kars1 iizlintii, korku, heyecan, empati, intikam,
acima duygularimi ifade ettikleri gorilmiistir.

Uludagli ve Uganok (2005)’un, akran zorbaligindaki ¢ocuklarin sayisi, akademik basari ile iligkisi
ve sosyometrik dagilimini belirlemek i¢in yapmis olduklar1 ¢alismada da Onemli sonuglar
belirtmislerdir.5. ve 6. Swiflarla yapilan ¢alisgma devam eden 335 kiz, 366 erkek Ogrenci ile
yiiritiilmistiir. Bu ¢alismanin verilerine gore; kiz ¢ocuklar dalga gecilmek ve iligkisel saldirilara daha
¢ok maruz kalmaktadir. Zorba/kurban o&grenciler, karismayan diger cocuklara oranla akranlar
tarafindan daha ¢ok reddedilmekle birlikte bu ¢ocuklarin akademik basarilar1 daha diisiiktiir. Erkek
¢ocuklariin, zorbaliga ugrama ve zorba davranislar sergileme oranmi kizlardan daha fazladir.
Istanbul’daki okullarda sug isleme ve siddetle alakali olarak anketler diizenleyen ve arastiran “Yeniden
Saglik ve Egitim Dernegi” nin yaptigi ¢alismanin sonucuna gore de, ankete katilanlarin yarisinin en az
bir kere kavgaya karistiklari; yarisiin siddet olayinda bir baskasini yaraladigi ve ilk kez 13—15 yaslari
arasindaki cocuklarm siddet olaylarina karistiklari bulunmustur. Bu bulgularla Istanbul ili genelinde
rehber dgretmen egitim caligmalar1 kapsamina alinarak sugun ve siddetin her tiirliisiinii 6nlemeye
yonelik egitim verilmistir (Tar1, 2006).
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Ozcebe (2005)’nin Ankara’da sosyoekonomik yapisi diisiik bir ilkdgretim okulunda 800 6grenci
ile erken ve orta donem ergenlerde siddet algis1 ve siddet davranist sikliginin belirlenmesine yonelik
olarak, yaptig1 calismanin sonuglar1 sunlardir: Siddet denildiginde, 6grencilerin ilk olarak vurma, tekme,
tokat gibi fiziksel saldirganlik iceren davraniglart anladiklari goriilmiistiir. Orta donem ergen ¢ocuklarda
sozlii siddet daha ¢ok 6n goriilmiistiir. Ogrenciler cinsel siddet hakkinda hi¢ konusmamuslardir. Siddet
ugradiklarinda ilk bagvuracaklari yontem, yine siddet uygulamaktir. Siddet, erkek 6grencilerde, kizlara
oranla daha yaygindir. En ¢ok dersliklerde ve teneffiis sirasinda siddete olaylari goriilmektedir.
Sosyoekonomik diizey ile siddet davranisi sikligi ters orantili bulunmustur ve siddetin bulundugumuz
her yerde oldugunu ifade etmislerdir.

Ozen (2006), akran zorbaligina ugramanin olasi yordayicilari ve cinsiyet, yas iliskisini
belirlemek i¢in ilkdgretim ikinci kademe ve 6zel liselerin 6, 7, 8 ve 10. siniflarinda 6gretim goren 805
Ogrenci ile bir arastirma yapmistir. Arastirma 381 kiz ve 424 erkek Ogrenci ile gergeklestirilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore; Erkekler kizlara gore daha cok terdr ve saldir1 diizeyinde zorbaliga
maruz kalmaktadirlar. Yasla alakalali olarak, zorbaliga maruz kalma olasiliginda anlamli azalmalar
olmaktadir. Ebeveynlerin “olumsuz” yetistirme bigimlerine yonelik tutum ve davranislarla karsilasan
cocuk veya ergenlerin akran zorbaligina ugrama riskleri artmaktadir. Ayni sekilde, olumsuz benlige
sahip olan ¢ocuk ve ergenlerin de akran zorbaligina ugrama olasiliklar1 artmaktadir. Tekin (2006),
Karaman’daki okullarda 155’1 erkek 145’1 kadin o toplam 300 sinif 6gretmenin katildigi bir ¢calisma
yapmugtir. Bu g¢alismada, sinif 6gretmenlerinin okullarinda 6grenim goren 6grencilerin yasadiklar
zorbalikla ilgili tutum ve goriislerini belirlemek hedeflenmistir. Calismanin bulgulari su sekildedir:

»  Zorbaligin en sik goriilen sekli “lakap takma” bigimindedir.

»  Zorbalik sosyal kigisel ve egitimsel bir problem olarak goriilmektedir.

» Zorbalik mekan olarak daha ¢ok sinifta gerceklesmektedir. Diger arastirmalardan farkli olarak
zorbaliga en ¢ok maruz kalanlar kiz 6grencileri oldugu diigiincesi ortaya ¢ikti. Ayni ¢alismada
sinif dgretmenleri, zorbalik yapanlar1 higbir sekilde begenmemektedir. Ogretmenlerin zorbalik
davranisini ¢ézmek i¢in zorbalik yapan 6grenci ile konusarak ve bunun olumsuz bir davranig
oldugu konusunda 6grenciyi bilgilendirip, sorunu ortadan kaldirdigini diisiinmektedirler.

Ulkemizde yapilan diger bir ¢alismada (Sirvanli-Ozen 2006) ¢ocuklarin akran zorbaligini
yasadiklar ile benlik imgeleri arasinda negatif bir iliski oldugu gosterilmistir. Arastirmaciya gore,
benlik imgeleri olumsuzluk gosteren 6grencilerin davranislar saldirgan kiside, bu gocuklarin kendilerini
koruyamayacak durumda olduklariyla ilgili bir algiya neden oldugu i¢in onlarin zorbaliginin ilk hedefi
olarak gériilmesine neden olmaktadir. (Sirvanli-Ozen 2006).

Yurtal (2006) da, ilkogretim kademelerinde yasanan zorba davraniglarinin sik gériilme alanlari,
tiirli, yasandigi mekanlar, zamanlart ve bu olumsuz davramislar sonucunda Ogrencilerin neler
yaptiklariyla ilgili bir calisma yapmustir. 10—14 yas arasindaki 221°1 erkek ve 212’si kiz 6grenci olmak
tizere 433 Ogrenci lizerine aragtirma yapilmistir. Aragtirma sonucu ortaya ¢ikan bulgular soyledir:

«  Ogrencilerin yiizde 77,3’ii, okulda zorba davranislara hi¢ karsi karsiya gelmediklerini
sOylerken; okulda zorbalik yaptigini ifade eden erkek 6grenciler kiz 6grencilerden daha fazladir.
Ogrencilerin yiizde 69’u, okulda siddetle ¢ok sik ya da bazi zamanlar maruz kalmaktadir.

Ogrencilerin yiizde 15,4°1i, diger 6grencilere okul ortaminda siddet uygulandigin1 gérmedigini
sOylerken; yiizde 85,6’s1 ise ara sira ya da ¢ok sik diger Ogrencilere zorbalik davranisi
gosterildigine tanik olduklarini ifade etmislerdir.

* Caligmada, 6grencilerin basina gelen zorbalik tiirlerinden lakap, sdylenti, dalga gecme gibi
sozlii olarak yapilan zorbalik tiirlerine daha ¢ok maruz kaldiklar1 gérilmektedir.

* Arastirmada, zorbalifin en fazla meydana geldigi yerler sirasiyla okul bahgesi, ¢evresi, siiflar
ve koridorlar oldugu gorilmiistir.
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* Zorbaligin yagandig1 zamana gore, arastirma bulgular1 sunlardir: Okul bitimi eve donerken,
teneffislerde, okula dogru giderken, 6gle yemekleri sirasindadir.

Ogrencilerin zorba davranis karsisinda tepkilerinin neler oldugu konusunda ise, sirastyla sunlart
ifade etmislerdir: Yakin arkadaglarina durumu bildirerek destek almak, birilerinden zorbaligi
durdurmasi i¢in yardim istemek ve 6gretmenine bildirmektir.

Akran zorbalig1 ile ilgili iilkemizde incelenen konulardan biri de zorbaliga cesitli yollardan dahil
olan ¢ocuklarin akranlar ile arasinda bulunduklar1 toplumsal konumlaridir. Bununla ilgili yapilan
caligmalar arasinda bazi degiskenlikler gostermekle birlikte, genel anlamda zorbalik davranigina zorba,
zorba-kurban ve kurban olarak katilan ¢ocuklarin, zorbaliga katilmayanlara oranla akranlari tarafindan
daha az kabul goriilmeleri ya da daha fazla reddedildikleri goriilmektedir (Ergiil-Topcu ve Donmez
2015, Pekel-Uludagli ve Uganok 2005, Yildirim 2001). Ergiil-Topgu ve Donmez (2015) arastirmalarinin
sonucunda 6zellikle kurban gocuklarin arkadaslarinca diger tiim cocuklardan daha ¢ok dislandiklari;
zorba cocuklarin ise akranlarinca dislanmakla birlikte bir kisim tarafindan kabul gordiiklerini
belirtmislerdir. Akran gruplar tarafindan dislanan kurban ¢ocuklar akran desteginden uzak olduklari
icin zorbaligin ilk hedefi olarak goriilmektedirler.

Tiirkiye’de sinirli sayida yapilmig olan arastirmalar sonucunda akran zorbalig1 oranlarinin diger
iilkelerde de oldugu gibi kiiclimsenemeyecek boyutta oldugunu belgelemektedir. Ancak su ana kadar
yapilmig arastirmalarin bu alana 6énemli katkilar saglamakla birlikte sorunu bir¢ok agidan ele alarak
tamimlama yapilmasinin heniiz yetersiz oldugu goriilmektedir. Oncelikle, akran zorbaligina sebep olan
riskli faktorleri ve akran zorbaligimin Ogrenciler agisindan ne gibi olumsuzlar yasanacaginin
belirlenmesi, sorunun kalic1 olarak 6nlenebilmesi i¢in dnem teskil etmektedir.

AKRAN ZORBALIGIN OGRENCILER UZERINDEKI ETKIiLERI

Ik incelemeleri 1960’1 yillarda olan akran zorbaligina ait diizenli arastirmalarin yapilmasi
Norveg’te meydana gelen ve 3 Ogrencinin arkalarinda biraktiklart akran zorbaligina ugradiklarini
gosteren notlarla baglamigtir (Berger, 2007). Bu olayla beraber akran zorbaligina ugrayan kisilerin
psikolojileri incelenmeye baslanmis ve bu kigilerin okul basarisinin diisiik olmasi, bazi psikolojik
rahatsizliklarin meydana gelmesi, saglik problemleri, davranislarda ve duyguya dayanan durumlarda
bozukluklarin goriilmesi gibi problemlerin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir (Brendgen ve Poulin, 2018;
Copeland ve ark. 2013; Eastman ve ark., 2018; Lee ve Vaillancourt, 2018). Bunun yaninda akran
zorbaligin1 yapan da akran zorbaligindan etkilenen de yasadiklari problemleri hem okul iginde
sergilemisler hem de okul disinda sergilemislerdir (Gokler, 2009). Bununla birlikte okuldan memnun
olamama ve okulun kendileri i¢in gilivenli bir yer olmadig diisiincesinin genellikle akran zorbalig1 ¢ok
olan yerlerde gorildiigi tespit edilmistir (Olweus, Limber ve Mihalic, 1999: 13). Akran zorbaligini
okulla smirlt tutmayip yasaminin bir pargasi haline getiren bireylerin hayatlarinin ileriki donemlerinde
cok daha farkli ve biiyiik suclara karisabilecekleri diisiiniilmekte olup yapilan arastirmalara gére 6-9
yas araliginda zorba olarak yetisen ¢ocuklardan %40’nin 24-35 yas araliginda en az bir kere suga
karistig1 ortaya konmustur (Olweus, 1993; Cevlik Akar, 2013). Uzun siire kisilik problemleri yasayan
kisilerde ise intihar gibi, major depresif bozukluk gibi problemlerin yasanabilecegi ortaya konulmustur
(Olweus, 1993; Yaman, Eroglu ve Peker, 2011: 112). Yapilan incelemelerde akran zorbaligina ugrayan
bireylerde su gibi olumsuz durumlar gézlenmistir: Hem fiziksel hem ruhsal bozukluklar, okula devam
etmede sikintilar, okula duyulan itimat ve sevginin azalmasi vb (Yaman, Eroglu ve Peker, 2011: 112;
Aypay, Durmus ve Aybek, 2016; Piskin, 2002; Piskin ve Ayas, 2015). Ayrica zorbaliga ugrayanlarin
hayatlarina son verme diisiincesinde de artislar oldugu gézlenmistir (Kim ve Leventhan, 2008, Klomek,
Sourander ve Gould, 2010).

Akran zorbaligina ugrayan kisiler ve bu kisilerin ruhsal durumlar arasinda olan baglantilar

85



UPUES Journal

incelendiginde yapilan incelemelerin kaygi bozukluklari, kaygiya bagli asosyallesme, duygular
arasindaki hizli degisim, yalniz kalma istegi, kendine giivenmeme gibi stres semptomlarina, psikoz
bozukluklara, uyku problemlerine yol agtigina dikkat cekilmistir. Incelemede bulunanlara gore tiim bu
psikolojik sorunlarin stres bozukluklarina ve buna bagh olarak sug islemeye egilimin artmasina,
bagimliliga neden olan madde kullanimina ve birgok davranigssal problemlere neden oldugu
goriilmektedir(Eastman ve ark, 2018; Kretschmer ve ark, 2018; Quinn ve Stewart, 2018). Shakoor ve
arkadaslar1 (2015) akran zorbaligi ve paranoyanin birbirleriyle baglantisina vurgu yapmislardir.
Akranlarinin zorbaligina ugrayan gencglere yonelik ¢alismalarda intihar etme isteginde artis, major
depresif bozukluk gibi risk olusturacak durumlara sebep olmaktadir. Zorbaligin; 28 iilkedeki genglere
yonelik yapilan uluslararasi bir calismada bedensel ve ruhsal bozukluklara neden oldugu net bir sekilde
belirtilmistir (Due ve ark., 2005). Yazin taramasinda ortaya ¢ikan bazi caligsmalarda akran zorbaliginin
uzun siirecek psikolojik sorunlara neden oldugu bilgisiyle karsilasilmistir(Arseneault, Bowes ve
Shakoor, 2010; Baldry ve Winkel, 2003). Bower, Stapinski ve bir grup arkadasinin (2014) ingiltere’de
13 yas grubundaki ¢ocuklara yaptig1 deneysel yontemde akran zorbaligina maruz kalan ve kalmayan iki
grup incelendiginde bu yaslarda akran zorbaligina maruz kalan ¢ocuklarin ileriki yillarda kalmayanlara
gore 3 kat daha fazla kaygi bozuklugu yasadigi gozlemlenmistir. Patalay ve Fitzsions (2017) ise 14 yas
grubu cocuklara yonelik incelemelerinde Ingiltere’de yapilan ¢alismalarin sonuglariyla paralel sonuglar
elde etmis, her 4 kiz 6grenciden birinde psikolojik sorunlar yasadigi gézlemlemislerdir. Kaygi, intihar
egilimi, asosyallik gibi (Silberg, Copeland, Linker ve Moore, 2016) davranig problemleriyle,
organizmanin normalin {izerinde uyarilmasi, uyku diizensizlikleri, haliisinasyon gibi psikolojik sorunlar
da gézlemlenmistir ayrica. Yapilan bu ¢aligmalar suan kalinan akran zorbaligiyla ileriki yaslarda ortaya
cikan psikolojik sorunlar arasindaki 6neme parmak basmaktadir.

Bireyin ¢cocukluk déneminde yasadigi akran zorbaliginin genclik ve daha ileriki yasamina etkileri
lizerine birgok ¢aligma yapilmistir, demistik. Yine bunlardan bir de Silberg ve arkadaslari ( 2016 )
tarafindan yapilan caligmadir. Silberg ve arkadaslari bu g¢alismay1 tek yumurta ikizleri {izerinde
uygulamis olup 145 tek yumurta ikizlerini iki gruba ayirmis daha sonra bu iki grup iizerinde akran
zorbaligina maruz kalan grup ile bu zorbaliklardan uzak tutulan grup arasinda karsilastirma yaparak bir
sonuca ulagsmistir. Bu boylamsal analiz ¢alismasindan elde edilen sonuca gore zorbaliga maruz kalan
grubun zorbaliktan uzak tutulan gruba oranla baglanma anksiyetenin ( 1,9) , sosyal anksiyetenin ( 1.7 )
ve intihara meyilli olma durumunun ( 1,3) oldugu goriilmiisttir (Silberg, Copeland, Linker ve Moore,
2016). Tek yumurta ikizleri {izerine yapilan bir bagka calisma ise 6gretmenleri ve aileleriyle yapilan
goriismeler dogrultusunda yaslar1 7 ila 10 arasinda degisen bireyler lizerinedir. Yine bu ¢aligmada da
benzer sonug ¢ikarak zorbalik altina olanda zorbaliga ugramamis ikizine gore ¢ok belirgin sekilde
psikolojik yansimalarin oldugu dikkat ¢gekmistir (Arseneault ve ark., 2008).

Akran zorbaliginin yansimalari {izerine yapilan bir diger ¢alisma ise Ingiltere’de yaslar1 7 ila 11
arasinda degisen, aileleriyle yapilan goriigmeye gore zorbalik altidan olan 7771 katilimer ile yapilan
caligmadir. Bu ¢alisma, 7 — 11 yaslar1 arasinda baski altinda kaldiklari zorbaligin 23 — 50 yaslar1 arasinda
karsilagtiklart  psikolojik  problemlerin  tespiti {lizerine c¢alismadir. Bu c¢alismadin  sonug
degerlendirmesine gore 7 -11 yaslarinda zorbaligt maruz kalan bireylerin bu zorbaliga maruz
kalmayanlara oranla yetiskinlik dénemlerinde yiiksek diizeyde depresyon, anksiyete bozuklugu ve
intihar diislincesine sahip olduklari1 goriilmiistiir (Takizawa, Maughan ve Arseneault, 2014).

School Health Promotion Study kapsaminda Finlandiya’da yaslar1 14 — 16 arasinda degisiklik
gosteren akran zorbaligina maruz kalan bireylerde depresyon, asksiyete, yeme igme bozukluklari vb.
travmatik sonuglarinin iliskilendirilmesi ele alinmistir. Yapilan ¢aligmada erkek 6grencilerin (%17) kiz
ogrencilere (%9) oranla daha fazla sekilde anksiyete, depresyon semptomlari ve travamatik belirtilerin
de oldugu goriilmektedir. Yine Finlandiya’da yapilan bir bagka ¢aligsmada ise cocukluk déneminde bahsi
gegen bu zorbaliklar altinda biiyliyen ¢ocuklarn ilerleyen yillarda ileri diizeyde depresif semptomlar
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goriildiigii ve intihar girisim olaylarinin arttig1 gézlemlenmistir (Riittakerttu ve ark. 2000).

2012 yilinda Idsoe ve arkadaglari tarafindan yapilan ¢alismada (zorbaliga maruz kalan 963 ¢ocuk
iizerine) erkeklerin kizlara oranla 2.27 kat daha fazla akran zorbaligina maruz kaldiklar1 goriilmiistir.
Bu ¢aligmanin 6ne ¢ikan diger tarafi ise erkek ¢ocuklarinin %27.6 ; kiz ¢ocuklarinin ise % 40.5’inin
travma sonucu stres bozuklugu semptomlarinin olusmasinin gortilmesidir (Idsoe ve ark., 2012).
Calismanin ilgi ¢eken bir diger sonucu ise zorbalik uygulayan kesimin zorbaliga maruz kalan bireylere
gore daha belirgin bir klinik tablo sergiliyor olmalaridir. Carney ( 2008) de bu sonuglarla iligkili olarak
zorbalik konusunda rolleri ne olursa olsun magdur, zorba veya zorba/magdur fark etmeksizin herkeste
zorbaligin bir travmatik yansimanin oldugu sonucuna ulagmistir.

Universite dgrencileri {izerine yapilan bir baska calismada ( 852 Universite dgrencisi ) ise lise ve
oncesinde maruz kalinan zorbaligin strese dayali semptomlart iizerine iliskisi incelenmistir. Calismanin
sonucuna gore lise d6grenimi siirecinde maruz kalinan zorbalik ile stres ve strese dayali yansimalar
arasinda iligski bulunmus, izolasyonun bu siirecte aract bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (Newman,
Holden ve Delville, 2005).

Yapilan alanyazin taramasi sonucuna gore akran zorbaliginda zorba ya da magdur olma ile
gecirilen travma sonucunda meydana gelen stres belirtileri ve bu belirtilerin goriilme siklig1 arasinda
yiiksek bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda yukarida belirttigimiz gibi yapilan tim
arastirmalarin da sonucu olarak akran zorbaligina maruz kalma oranlarini da dikkate alirsak travma
sonrast stres bozuklugu belirtileri meydana gelen gerek magdur gerckse de zorbalarin Gyle
azimsanmayacak diizeyde oldugu goriilmektedir.

ZORBALIKLA BAS ETME YOLLARI

Okullarda meydana gelen akran zorbaliginin davramiglarmmin en kisa zamanda ¢6ziime
kavusturmak i¢in okullardaki rehberlik servisince okulda ¢alisan tiim personel (yoneticiler, 6gretmenler,
rehber 6gretmenler ve hizmetliler), veliler ve 6grencileri de igine alan bir ekip ¢aligmasiyla, tiim ilgili
kisilere zorbalik konulu bilgilendirme egitimleri verilerek amacima uygun bir Onleme programi
olusturulabilir, doktor yardimi alinabilir (Gokler, 2009, 534). Problemle ilgili yalnizca zorba ve kurban
rolleri ile ilgili bireyler iizerine degil, zorbalik davranisi siirdiik¢e yer alan tiim rollerdeki bireyler de
onem alinmalidir (Andreou, 2011). Gosterilecek kiigiik bir cabanin etkisi bilyiik olabilir. Akran zorbalig
davranisinin Oniine ge¢cmek icin Onleme, miidahale ve deneme biciminde bir yaklasim olmalidir
(Crothers ve Levinson, 2004, 497). Ilk olarak degerlendirmede gozlem, diyaloga, sosyometrik
Olcmelere, 6gretmen goriislerine ve zorbalarin kendi kendilerini degerlendirmelerine ve anketlere yer
verilmelidir. Degerlendirme bdliimii 6zenle planlanmali ve okul yoneticileri, psikolojik danigmanlar,
ogretmenler ve psikologlar gibi uzman kisilerden olusan bir grupla yiiriitiilmelidir. Olweus ve Limber
tarafindan meydan getirilen “Olweus Zorbaligt Onleme Programi” en bilinen akran zorbaligini
onlemeye yonelik programidir (Smokowski ve Kopasz, 2005, 106). ilk ve ortadgretime dair bu
programlarin yiiriitiilmesi 6gretmen ve yoneticiler tarafinca yapilmaktadir. Bu program okul personelini
uyumlu ve katilimci bir okul ortami meydan getirme konusunda ydnlendirmekte, olumsuz goriilen
davranislari, kurallara uyulmamasina karsi diigmanca olmayan uygulamalarla yetigkinleri, hem otorite
figiiran1, hem de birer rol modeli olarak davranmaya sevk etmektedir (Gokler, 2009, 531). Ogrencilerin
karsilastiklar1 zorba davranis siiregleri ile ilgili olarak ebeveynlerin ve 6gretmenlerin farkina varmalari
ve ¢Oziim bulmay1 saglamak icin sosyal hizmet gorevlilerinden destek almak yararli olmaktadir
(Mishna, 2004, 243). Eger bir ¢ocuk yetiskin olmussa hi¢ kimse maruz olunan zorbaliga ¢ok 6nem
vermeyecektir. Zorbalik magdurun c¢ocuk olmasi, yetigkinlerin ve egitmenlerin yardimini
gerektirmektedir. Siddet davranmislarini 6nlemede veliler ile yapilan goriigsmeler, etkili bir iletisim, veliler
ve dgretmenlerin konuya karst duyarli olunmasi ve gereken 6nemi vermeleri etki gosterecektir (Sahin,
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Demirag ve Aykag, 2009, 8).

YONTEM

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinde dokiiman analizi ve literatiir tarama yontemleri bir
arada kullanilmigtir. Nitel arastirma yontemlerinden birisi olan dokiiman analizi yonteminde ¢alisma
yapilan alanda yazilmis olan kitaplar, raporlar, yiiksek lisans ve doktora tezleri ve makaleler kapsaminda
olan tiim ¢alismalar incelenmektedir.

Nitel arastirma yontemleri arasinda bulunan diger bir yontem olan literatiir tarama yonteminde
ise veri toplama yontemlerinden arastirma gelistirilen alandaki mevcut calismalar kitaplar, raporlar,
yiiksek lisans ve doktora tezleri ve makaleler incelenerek tiim bu bilgilerin birlikte incelenmesi iglemidir.

BULGULAR

1. Yapilan deneylerde en cok gézlemlenen, 6grencilerin egitim sonrasinda egitim 6ncesine
gore saldirganlik diizeylerinde azalma oldugu gézlemlenmistir.

2. Okullarda zorbalik yapildigin1 ifade eden erkek Ogrenciler kiz &grencilerden daha
fazladir.

3. Calismalarda, 6grencilerin basina gelen zorbalik tiirlerinden lakap, sdylenti, dalga
gecme gibi sozlii olarak yapilan zorbalik tiirlerine daha c¢ok maruz kaldiklar
goriilmektedir.

4. Arastirmalarda, zorbaligin en fazla meydana geldigi yerler sirasiyla okul bahgesi,
cevresi, siiflar ve koridorlar oldugu goriilmiistiir.

5. Zorbaligin yasandig1 zamana gore, arastirma bulgulari sunlardir; Okul  bitimi
eve donerken, teneffiislerde, okula dogru giderken, 6gle yemekleri sirasindadir.

6. Yapilan arastirmalarda, zorba-kurban ve kurban olarak katilan ¢ocuklarin, zorbaliga
katilmayanlara oranla akranlar tarafindan daha az kabul goriilmeleri ya da daha fazla
reddedildikleri goriilmektedir

7. Arastirmalarin sonucunda Ozellikle kurban cocuklarin arkadaslarinca diger tim
¢ocuklardan daha g¢ok dislandiklari, zorba g¢ocuklarin ise akranlarinca dislanmakla
birlikte bir kisim tarafindan kabul goérdiiklerini belirtmislerdir. Akran gruplar
tarafindan dislanan kurban ¢ocuklar akran desteginden uzak olduklari i¢in zorbaligin ilk
hedefi olarak goriilmektedirler.

8. Akran zorbaligina ugrayan kisiler ve bu kisilerin ruhsal durumlar1 arasinda olan
baglantilar incelendiginde yapilan incelemelerin kaygi bozukluklari, kaygiya bagh
asosyallesme, duygular arasindaki hizli degisim, yalniz kalma istegi, kendine
giivenmeme gibi stres semptomlarina, psikoz bozukluklara, uyku problemlerine yol
actigina dikkat ¢ekilmistir

SONUC VE ONERILER

Akran zorbalig1 konusunda yurt i¢inde ve disinda ¢ok fazla ¢aligma yapilmistir. Okullar ilk olarak
ortaya ¢iktig1 zamandan baglayarak var oldugu bilinen bu konunu geg¢ fark edilmis olmasi 6nemli bir
eksikliktir. Yapilan ¢alismalarda 6nemsenmesi gereken ilk sey, olayda siireklilik unsurunun olup
olmadigidir. Ciinkii sadece bir kez meydana gelen sorun bu kapsamda ele almmamaktadir.
Arastirmalarda gorildigi gibi, akran zorbaligi olduk¢a yaygin ve énemli bir problemdir. Yapilan bir¢ok
sayidaki arastirma, zorbaliginin hem zorbalig1 gerceklestiren hem de zorbaliga maruz birakilan ¢ocuklar
acisindan onemli psikolojik, fiziksel ve sosyal sonuglar ortaya ¢ikardigini gostermektedir. Zorbalik
davranigina dahil olan ¢ocuklarin, diger akranlariyla karsilagtirildiginda, 6zgiivenlerinin daha disiik,
depresif ve kaygi seviyelerinin daha yiliksek oldugu, yalmzlik duygusunu yogun yasadiklari, okulu
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sevmedikleri ve buna bagli olarak ¢ok devamsizlik yaptiklari, arkadaslik iliskilerinin kopuk oldugu
goriilmektedir. Zorbalik konusu daha belirgin ve uzun siire yasandiginda bununla birlikte sosyal
destegin az oldugunda sonuglarinin ¢ok daha ciddi diizeyde olabilmekle birlikte, bu donemde meydana
gelen zorbalikla ilgili yasanilan olumsuz etkilerinin gelecekteki yasantilarinda devam ettigi
goriilmektedir. Calismalarda, zorbalikta paylasilan roller ile ilgili oldukca yerinde tespitler yapilmistir.
Paylasilan bu rollerde sadece zorba ve kurban roliinde bulunan kisiler olmadig1, bunlarla beraber zorbay1
cesitli yollarla destekleyen, zorbaliga tesvik eden ve kurbani da savunan kisi veya kisilerin oldugu
yapilan c¢aligmalarda belirtilmistir. Tespit edilen bu rollerin ve bunlar1 paylasanlarin &zellikleri
problemin ¢oziimiine yonelik tavsiyelerde etkili olmustur.

Zorbaligin bircok tiirii vardir bununla birlikte okullarda zorbalik denilince akla sadece fiziksel
yonden bir bireyin digerine devamli zarar vermesi anlaminda bir fikirde bulunmak eksik bir bakis a¢is1
oldugu belirtilmistir. Onemsenmeyen, bircok kiiciik, bilyiik zorbalik davrams: okullarin hedefi olan
Ogrencilerin gelecekteki yasantilarina yon verip, nitelikli insan yetistirme ve toplumu bu sekilde
kalkindirma hedeflerinin 6niinde dnemli bir engel olusturmaktadir. Ornegin devamli yabanci dil
dersindeki telaffuzu ile dalga gecen bir 6grenci yabanci dile karsi bir korku ve gilivensizlik duygusu
besleyip hayat1 boyunca basarisiz olacaktir. Yine bu sekilde fen bilgisi dersi i¢in iyi bir sekilde 6devini
yapmis oldugunu diisiinen bir 6grenci, ddevini paylagtiginda, arkadaslarinin dalga gegmesi ve bunun
devami gelmesi durumunda bu s6zel zorbalikla ileride bu alanda iyi bir bilim adam1 olabilecekken, bu
derse ilgisi kalmamakla beraber, bir daha bu alana ydnelmeyebilirler. Bunun gibi bir¢ok 6rnek
verilebilir. Her okul kademesinde ¢ok sik olarak goriilen akran zorbaligi konusunun engellenme
yollarini literatiirde bulmak miimkiindiir. Ancak bunlarla birlikte sorunun okul ortaminda da biiyiidiigii
zaman dikkate alindig1 ve ¢oziilmeye galisildigi da belirtilmistir. Meydana gelen zorbalik davranislari,
sistematik yaklagimdan c¢ok bireysellik kapsaminda ele alinarak ¢oziime ulastirmaya ¢alisiimalidir.
Oncelikli hedef, zorbalik davranisi ortaya ¢ikmadan dnlem almak olmalidir. Yasanan sorunlar, o an igin
¢oziime kavusturuldugunda konu bu sekilde kapatilmamali, konunun takibi yapilmali, kurban ile ilgili
sonradan yasanabilme ihtimali olacak sorunlar g6z ardi edilmemelidir. Sorun, okullardaki biiyiime
caginda olan tiim Ogrenciler i¢in oldukca biiyiik bir tehdit kaynagidir. Akran zorbalig1 sadece ¢ok
belirgin olarak yasanan olaylarda fark edilip, 6nlenmeye c¢alisilmaktadir. Bunlarin yan sira okullarda
Oonemsenmeyen, sadece magdur kalanin gordiigii, gelecekte biiyiik sorunlara yol acabilecek pek ¢ok
olumsuz durum da yasanmaktadir. Bunun i¢in 6ncelikle okulun tiim egitim galisanlarinin ve velilerin bu
konunun 6nemini anlamalar1 gerekmektedir. Bu konu ile ilgili gerekli ¢aligmalar yapilmali, 6grencilere
yonelik daha ¢ok demokrasi, duygu ve hosgorii egitimine yer verilmelidir. Bu kapsamda degerler egitimi
son yillarda verilen 6nemli ¢aligmalar arasindadir.

Ik basta okul yoneticileri olmak iizere 6gretmen, okul rehber dgretmenleri ve diger okul
calisanlarinin okulu, zorbaliga ugrayan 6grencileri destekleyip koruduklari ve onlarin kendini daha fazla
giivende gordiikleri ve ¢cocuk olma haklardan faydalanacaklari bir ortam haline getirme sorumluluklari
bulunmaktadir (Piskin, 2002). Ulkemizde gittikce artan siddet ve akran zorbaligina karsi MEB,
Ogrencilerin giiven ve huzur iginde okullarina devam edebilmelerini saglamak ve hedeflenen basariya
ulasmak icin “Okullarda Siddetin Onlenmesi” amac1 ile 1995/81, 2003/91, 2005/95, 2006/ 22
genelgelerindeki gibi 24.03.2006 tarihli 1324 sayiyla 26 no“lu genelgeyi yayimlamigtir (MEB, 2009).
Bu genelge ile okul idaresinin ve 6gretmenlerin gérev ve sorumluluklari agik bir sekilde vurgulanmistir.
Okul idaresi ve Ogretmenler, zorbaliga kesinlikle karsi olduguna yonelik kesin kurallar koyarak ve
zorbalik davranisinda rolil olan ¢ocuklarin gerektigi durumlarda psikososyal destek hizmetlerinden
yararlanmalarimi saglayarak bu davraniglar1 6nlemeye ve yok etmeye yonelik programlar gelistirilip
uygulanmasinda, okuldaki psikolojik danigsmanlarla karsilikli is boliimii olusturup bu siirecte aktif rol
oynamalidirlar. Okul rehberlik 6gretmenleri, okullarindaki zorba davranislarin yayginlik oranlarim
degerlendirip dgretmen, Ogrenci ve velilere zorbalikk konusunda egitimler verirler. Ogrencilerin
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duygusal davranigsal ve akademik olarak baglarina gelen sorunlar degerlendirerek, zorbalik yoniinden
risk tastyan 6grencileri fark edebilir, 6fke kizginlik gibi duygular diizenlerken, hosgorti, giiven, empati
ve iletisim becerileri kazandirma gibi farkli yontemlerle zorbaligin 6nlenmesinde ¢ok 6nemli rol
oynayabilirler.
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Finansman

Finansal destek yoktur.

Cikar Catismasi
Cikar ¢atigmasi yoktur.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar1 (SDG)

Stirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarindan Nitelikli Egitim amacina hizmet etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Peer bullying often brings to mind the roles of the bully and the victim, though there are
several other roles that individuals may take on in this dynamic. A significant number of children in the school-
age group have, at some stage in their lives, encountered peer bullying. With the rapid advancement of technology
and the growing impact of social media, the prevalence of peer bullying has been steadily rising.

This rise has captured the attention of researchers, leading to a noticeable increase in studies aimed at
exploring the effects of bullying behavior on both those who engage in it and those who experience it.

Method: This study employed the literature review methodology.

This approach involves examining a wide range of sources, including books, journals, articles, theses, and
other works within a specific scientific field. The process of gathering data by analyzing existing documents and
resources is referred to as the literature review method. It seeks to describe the subject of the research, whether an
individual or an object, within its natural context and conditions. Importantly, no attempts are made to alter or
manipulate the variables in any way.

Findings: Based on the results of the literature review, there appears to be a strong correlation between
involvement in peer bullying—whether as a bully or a victim—and the occurrence and frequency of stress-related
symptoms arising from trauma. Through the research conducted in this context, it becomes evident that both bullies
and victims exhibit notable levels of post-traumatic stress disorder symptoms when the rates of exposure to peer
bullying are taken into account.

Discussion: Research indicates that peer bullying is a widespread and significant issue. Numerous studies
highlight that bullying has substantial psychological, physical, and social effects on both those who engage in it
and those who are targeted. Children involved in bullying are often found to have lower self-esteem, experience
higher levels of depression and anxiety, feel more isolated, have a dislike for school leading to frequent absences,
and face difficulties in maintaining friendships compared to their peers. The impact of bullying tends to be even
more severe when it is prolonged, more explicit, and when there is limited social support. Furthermore, the negative
effects experienced during this period often persist into later stages of life.

Conclusion: School administration and teachers should play an active role in this process by establishing
a mutual division of labor with psychological counselors at the school, by setting strict rules against bullying and
ensuring that children who play a role in bullying behavior benefit from psychosocial support services when
needed. Additionally, they should focus on developing and implementing programs to prevent and eliminate these
behaviors. . School counselors play a key role in assessing the prevalence of bullying in their schools and providing
education on the topic to teachers, students, and parents

Additionally, by evaluating students' emotional, behavioral and academic problems, they can recognize
students who are at risk of bullying, and they can play a very significant role in preventing bullying by regulating
emotions such as anger and rage, and through different methods such as gaining tolerance, trust, empathy and
communication skills.

Recommendation: Instances of bullying should be addressed on an individual basis rather than through a
systematic approach. The primary goal should be to take precautions before bullying behaviour occurs. Once the
immediate issues are addressed, the matter should not be considered resolved at that point, the issue should be
followed up, and problems that may arise later regarding the victim should not be ignored. This issue poses a
significant threat to all students in schools. Peer bullying is often recognized only in highly noticeable incidents,
and efforts to address it are typically made at that point. In addition to these, there are numerous negative situations
that are ignored in schools and seen only by those who are victimized, and which may lead to major problems in
the future. To address this, it is crucial for all educational staff at the school, as well as parents, to recognize and
understand the importance of this issue. Necessary measures and studies should be implemented to address this
issue, and students should receive more education focusing on democracy, emotional awareness, and tolerance. In
this context, values education has emerged as one of the significant initiatives undertaken in recent years to address
such issues.
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2012- 2023 yillar1 arasinda iiniversiteye yerlestirme sinavlarinda ¢ikmis edebi sahsiyetler ve eserlerine
iliskin bilgilerin analiz edilmesi; tespit edilen sahsiyet ve eserlerin materyale doniistiiriilmesi ve bu
materyale iligkin O6grenci, uygulayict ve Ogretmen gorislerinin alinmasi amaglanmustir. Arastirma
yontemi nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi desenidir. Arasgtirma verileri 2012-2023
yillart arasinda sorulan sinav sorularidir. Konu ile ilgili segilen sorular incelenip cevaplari teyit edildikten
sonra yazar ve sairlerin eserleri, bulunduklari edebiyat donemleri aragtirilmistir. Veriler arastirmact
tarafindan olusturulan excel veri toplama formuna yil yil islenmistir. Eslestirme seklinde olan oyunda
Once yazar-sairin resimlerinin ismiyle ve eseriyle eslestirilmesi sonra da eslestirilen yazar/sair-eser-isim
ticlemesinin hangi déneme ait ise Tiirk edebiyati donemleri zaman haritasinda dogru yere yerlestirilmesi
istenmektedir. Miknatisli magnetlerin altina karekodlar eklenmis bdylece karekodlara cevap anahtari
niteligi kazandirlmigtir. Materyali simiflarinda uygulayan 6gretmenler, uygulama esnasinda siifin gok
eglendigini, derse ilgiyi ve motivasyonu artirdigini belirtmistir. Ogrencilerin tamami hazirlanan oyunun
Tiirk Dili ve Edebiyati dersine katkisi oldugunu diisiinmektedir. Ogrenciler ve 6gretmenler metalden
hazirlanan Tirk edebiyati dénemleri zaman haritasinin, donemleri ayirt etmede yardimci olacagni
diisiinmektedir. Ogrenciler ve 6gretmenler hazirlanan oyunun eglenerek dgretmeye yardimer oldugunu
diisiinmektedir. Ogretmenlerin ve dgrencilerin zaman haritasinin biiyiikliigii ve magnetlerin arkasinda da
bilgilerin bulunmasi gerektigi yoniindeki onerileri dikkate almarak bu konuda giincelleme g¢aligmalari
yuriitiilmektedir. Bunun yani sira materyalin yeni yazar/sair/eser magnetleri ile giincellenebilir ve
yenilenebilir bir materyal oldugu sonucuna ulasilmigtir. Sonuglardan yola ¢ikarak su Onerilerde
bulunulabilir: Materyalin derse ilgi, basari, tutum ve motivasyona etkisini arastiran deneysel calismalar
yapilabilir. Oyun tahta gibi bir malzemeden yapboz formunda hazirlanabilir, edebiyatin farkli konularinda
uretilebilir. Materyalin pargalar1 dijital ortama taginarak siiriikle-birak uygulamasiyla parcalar zaman
haritasina yerlestirilebilir.
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GIRIS

Edebiyat, sozciik olarak TDK sozliigiinde “olay, diisliince, duygu ve hayallerin dil araciligiyla
sozlii veya yazili olarak bicimlendirilmesi sanat1” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2015). Tiirk milleti
asirlik bilgi ve deneyim gegmisiyle zengin bir edebiyat birikimine sahiptir. Bu zengin ve kokli miras
biiyiik eserlerle doludur. Tiirk dili ve edebiyat1 6gretiminin gayesi de bu biiylik koklii birikimi gelecek
nesillere aktarmaktir. Tarihte iz birakmis edebi sahsiyetlerin ve eserlerin taninmasi, edebi tiirlerin

bilinmesi, yasadigi donemlerin anlagilmasi bireylerin ifade becerilerinin gelismesine de firsat
saglayacaktir (Cetin, 2015).

Ozdemir’e gore (1991) edebiyat egitiminde; Ogretimi metinlere dayandirmak, ogrencileri
metinlerin diinyasinda yasatmak gerekir. Metin olmadan sadece bilgi aktarimina dayanan dénemlerin
ozeliklerini vermeye yonelik edebiyat 6gretimden kacinmak gerekir. Arastirmaya konu edilen bu
materyal gelistirilirken alan yazinda yer alan bu tavsiyeler titizlikle incelenmis ve materyal bu gibi
onemli oneriler yapilandirilarak hazirlanmaistir.

Cetin’e gore (2015) edebiyat egitiminin amaci, onemli edebi eserleri aciklayarak ve tanitarak
Ogrencilere estetik zevk kazandirmak, kendilerini hem sozlii hem de yazili olarak dogru bir sekilde
ifade edebilmelerini saglamaktir. Ogrencilerin bu siirecte aktif ve etkin olmasi, farkli uygulamalara yer
verilmesi gerekmektedir (Celik, 2018). Tiirk dili ve edebiyati 6gretiminde “hazir bilginin 6gretmen
tarafindan servis edilmemesi” (Yazar, 2014); 6grencinin aktif olarak katiliminin saglanacagi yontem
ve tekniklerin uygulanmasi dersin verimliligini ve etkililigini artirmaktadir (Kavcar, 1993). Erdem’e
gore (2017) Tirk dili ve edebiyati 6gretiminin bir biitiinliik icinde devam edebilmesi, uygulamalarin
etkili sunulmasiyla dogru orantilidir. Balci’ya gore (2002) simifa ilgi cekici edebiyat iiriinleri
getirilerek, derste bu iiriinlerle ilgili etkinlikler yaptirmak 6grencilerin dil ve edebiyata karst olumlu
tutum kazanmalarini saglayabilir ve ilgilerini artirabilir. Gelistirilen materyalle amaclanan, 6grencinin
aktif ve merkezde olmasidir. Materyalde karekod uygulamasimin kullanilmasimin en temel nedeni
karekodlara cevap anahtar1 niteligi kazandirmaktir. Bu sayede de 6grencinin 6gretmenden bagimsiz
olarak materyali etkin ve aktif kullanabilmesi hedeflenmektedir.

Son yillarda yasanan bilimsel ve teknolojik gelismeler, egitim alaninda hizli ilerlemeyi ve
yenilikleri beraberinde getirmistir. Egitimde teknolojik girisimler ve projelerle okullar; akilli tahta,
elektronik tahta ya da etkilesimli tahta diye adlandirilan imkanlarla donatilmistir (Cetin, 2015; Alkan,
2005). Degisen diinyamizda bilgi teknolojilerini egitime uyarlamak kacinilmaz olmustur (Okan, 1983).
Teknolojinin bu imkanlarim1 birer firsata cevirerek egitimde Ogrenmenin kalici ve somut hale
getirilmesi 6nemlidir. Teknolojik imkanlardan yeterince ve dogru olarak faydalanmak hem egitimin
tiim paydaglarin isini kolaylastiracak hem de siireci daha etkili ve eglenceli hale getirebilecektir.
Materyale yiiklenen karekod ozelliginin de teknolojinin dogru ve etkin kullanimina bir 6rnek
olusturabilecegi ve bu konuda 6grencilere bir farkindalik kazandirabilecegi diistiniilmektedir.

Edebiyat Ogretiminde metinler, millet devamlihiginin, kiiltiiriin ve egitimin vazgecilmez
geregidir (Ozbay, 2002). Metinlerin ve yazarlarin etkili yontemlerle tanitilmas1 6grencilerin bu eserleri
sevmesine imkan taniyacak ve bu sayede Ogrenciler yasadiklari toplumun kiiltiiriine katkida
bulunabileceklerdir. Ancak zaman kavrami zihinsel olarak zordur (Bergson, 1986). Materyalde zaman
haritasinin kullanilmasinin en énemli gerekgesi de zor dgrenilen ve ezber gerektiren konunun zihinde
olusacak harita ile akilda kaliciligin1 arttirmaktir.

Ciftci’ye gore (2003) edebiyat Ogretiminde metinlerin islenmesinde karsilagilan bir sorun;
metnin ve yazarinin tarihi zaman olgusu igerisinde dogru ve kalici sekilde kavranmasi problemidir.
2018 Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretim Programi’nin 6zel amaglarindan biri de dgrencilerin “edebi
metinler araciligiyla Tirk¢enin inceliklerini, Tiirk edebiyatinin tarih iginde gosterdigi degisim ve
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gelisimi tanimalar” seklindedir (MEB, 2018). Yekrek’e gore (2023), MEB miifredatinda yer alan
edebi bilgileri, kazammlari; edebi donemleri, hangi yazarin hangi tiirde ve hangi donemde
yazilar/eserler yazdigini, donemsel 6zellikleri ile birlikte 6grenciye kazandirmak gerekir. Arastirmaci
tarafindan gelistirilen materyalde eser-gorsel-edebi kisilik ticlemesi, Tiirk edebiyati zaman haritasinda
yerini almaktadir. Bu baglamda materyalin programin bu 6zel amacina dogrudan hizmet ettigi
sOylenebilir.

Giliniimiizde bireyler, pek ¢ok gorsel imgeyle kusatilmistir. Edebiyat 6gretiminin de gorsel
okuma kazanimindan soyutlanmasi miimkiin goriinmemektedir. Bu nedenle edebiyat &gretiminde
ilgilenen gorsel disiplinlerden yararlanmak 6nemlidir (Demir, 2016). Materyale bu baglamda yazar ve
sairlerin resimleri eklenerek gorsel disiplini de ise kosmak hedeflenmistir.

Universite giris sinavi bireyin yasaminda deneyimledigi énemli siavlardan biridir. Ciinkii bu
sinavda 6grencinin gostermis oldugu performans sonucunda; yiiksekogretime yerlesme, meslek sahibi
olma, bir alanda uzmanlasma gibi siirecler yasanmaktadir (Sarica, 2019). Bu derece énemli bir sinav
dogal olarak Ogrencilerde smav kaygisi olusturmakta ve Ogretmenlerin 6grenci merkezli ogretim
yontemlerini kullanmalarima engel teskil etmektedir. Ozellikle sozel derslerde bu sinavlar ezber odakli
oldugundan 6gretmenler de konular1 sinav odakli anlatmak zorunda hissetmektedir (Eren ve Veyis,
2023). Bu arastirmada da boylesine 6nemli bir sinavin verileri konunun odagina alinmistir. Gelistirilen
materyalde ve aragtirmada elbette temel amag Ogrencilerin Tiirk edebiyatinin Onemli isimlerini,
donemleri ve eserleri ile kavramasidir. Ancak boylesine 6nemli bir smav s6z konusu oldugunda
ogrencilerin bu materyalle ilgisinin ve motivasyon diizeyinin daha yiliksek olacagi bilinciyle hareket
edilmistir.

Kayabag1 ve Karadag (2021) Tiirk dili ve edebiyati derslerinin islenisine iligkin 6gretmen
goriislerine yer verdigi ¢aligmasinda; 6gretmenlerin “programda uygulama ¢alismalarina yeterince yer
verilmemesi ve {iniversite siavi ile farkli yaklagimlar sergilenmesi gibi durumlarin, programin derse
olumsuz yansimalari oldugu” seklindeki ifadelerini tespit etmistir. Gelistirilen materyalin hem
programin 6zel amaciyla hem de sinavda ¢ikmis sorularla iligskilendirilmesinin Tiirk dili ve edebiyati
derslerine ve 6gretmenlerine yardimci olacagi ve katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu calismada 2012- 2023 yillar1 arasinda iiniversiteye yerlestirme smavlarinda ¢ikmis edebi
sahsiyetler ve bu sahsiyetlerin eserlerine iliskin bilgilerin analiz edilmesi; bunun sonucunda tespit
edilen sahsiyet ve eserlerin materyale doniistiiriilmesi ve bu materyale iligkin 6grenci, uygulayici ve
Ogretmen gorlislerinin alinmasi1 amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda su sorulara yanit aranmistir:

1. 2012-2023 yillar arasinda iiniversiteye yerlestirme sinavlarinda ¢ikmis edebi sahsiyetler ve
bu sahsiyetlerin eserlerinin Tiirk edebiyati donemlerine gore dagilimi yillara gore ne sekildedir?

2. Gelistirilen materyalin kullanimina iliskin uygulayic1 (Tirk Dili ve Edebiyat1 6gretmeni)
gozlemleri nelerdir?

3. Gelistirilen materyalin kullanimina iliskin Tiirk Dili ve Edebiyati1 68retmenlerinin goriigleri
nelerdir?

4. Gelistirilen materyalin kullanimina iligkin lise 11. ve 12. simnifa devam eden Ogrencilerin
gorisleri nelerdir?
YONTEM

Bu c¢alismada, {iniversite smavina girecek Ogrencilere Ogrenimde kolaylik saglamasi icin
ogrencilerin 6grenmekte zorluk c¢ektigi diisiiniilen yazar-sair-eser konusunu kapsayan bir oyun
gelistirmek hedeflenmistir. Egitici bir oyun olarak planlanan projenin tasarlama agamasinda arastirma
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yontemi olarak nitel aragtirma yontemlerinden dokiiman incelemesi deseni kullanilmisgtir.
Aragtirmanin  verilerini  2012-2023 yillar1 arasinda yapilmig {iniversiteye giris sinavlari
olusturmaktadir. Materyal hazirlanirken ge¢mis yillarda ¢ikmig sorularin tercih edilmesinin nedeni
daha once herhangi bir smnavda ¢ikmis sorularin benzerlerinin bir sonraki sinavlarda da ¢ikabilme
olasiligidir.

Oncelikle 2012-2023 yillar1 arasinda sorulan sinav sorulart OSYM’nin sitesinden arsivlenmistir.
Konu ile ilgili segilen sorular incelenip cevaplar teyit edildikten sonra yazar ve sairlerin eserleri,
bulunduklari edebiyat donemleri, metinlerin tiirleri aragtirilmistir. Veriler arastirmaci tarafindan
olusturulan excel veri toplama formuna yi1l yil islenmistir. Hangi yilda, hangi donemden, hangi yazar-
sair ve eser soruldugu bilgisi, olusturulan forma girilmistir. Tablo olugturulurken giivenirlik ¢aligmasi
icin bilgilerin dogrulugu iki kez kontrol edilmistir.

Verilerden yararlanarak oyun formunda bir materyal tasarlanmistir. Materyal tasarlama
sirasinda oyunun verimli, Ogretici, eglenceli olmasina; sikict ve gereksiz bilgi yiiklemesinin
olmamasima dikkat edilmistir. Materyal, 4 farkli par¢a ya da pargalar grubundan olusmaktadir.
Asagidaki sekiller materyal parcalarini tanitmaktadir:

Gorsel 1
Tiirk Edebiyati Donemleri Zaman Haritast

Gorsel 1, Tiirk edebiyatinin donemlerini ifade eden metal bir panodur. Metal olmasinin nedeni
miknatisli olan diger pargalarin bu parcaya rahatlikla tutturulabilmesidir. Zaman haritasinin
kullanilmasindaki en 6nemli amag akilda kalicilig1 ve 6greticiligi arttirmak ayni zamanda da biitiinciil
resmi gorerek zihinde bir sema olusturmaya yardime1 olmaktir.
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Gorsel 2
Edebi Sahsiyetlerin Miknatisli Magnetten Resim Ornekleri

Gorsel 2, edebi sahsiyetlerin gorsellerinin bulundugu magnetlerdir. Resimlerin altlarindaki
karekodlar okutuldugunda yazarin ismi okunmaktadir.

Gorsel 3 )
Edebi Sahsiyetlerin Miknatisli Magnetten Eser Ornekleri

Gorsel 3, edebi sahsiyetlerin iiniversite sinavlarinda ¢ikmis metin Srneklerinin yer aldigi
magnetlerdir.
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Gorsel 4 .
Edebi Sahsiyetlerin Miknatisli Magnetten Isimleri

Gorsel 4, edebi sahsiyetlerin isimlerinin yer aldigi muknatishh magnetlerdir. Karekod
okutuldugunda edebi sahsiyetin hangi doneme ait oldugu bilgisi gériinmektedir.

Gorsel 2, 3 ve 4 miknatish pargalardir. Gorsel 2, 58 farkli edebi sahsiyetin resimlerini; Gorsel 3,
Gorsel 2’de resimleri verilen sahsiyetlerin eserlerini; Gorsel 4 ise edebi sahsiyetlerin isimlerini ifade
etmektedir.

Eslestirme seklinde olan oyunda Once yazar-sairin resimlerinin ismiyle eslestirilmesi; daha
sonra eserle eslestirilmesi beklenmektedir. Sonra da eslestirilen yazar/sair-eser-isim {iglemesinin hangi
doneme ait ise Gorsel 1’deki Tiirk edebiyatt donemleri zaman haritasinda dogru yere yerlestirilmesi
istenmektedir.

Gorsel 5
Zaman Haritasindan Bir Ornek

Gorsel 5, yazar/sair-eser-isim {iiglemesinin hangi doneme ait olduguna dair Tiirk edebiyati
donemleri zaman haritasinda dogru yere yerlestirilmis 6rnegini temsil etmektedir.
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Gorsel 6
Zaman Haritasina Yerlestirilmis Eslestirmeler

Gorsel 6, zaman haritasina yerlestirilmis eslestirmelerin genel bir gériiniimiidiir.

Oyunu oynayan Ogrenciye kolaylik olmasi bakimindan kartlarin tizerine karekodlar eklenmis
boylece Ogrencilerin yanlislarina bakmasini saglamak amaciyla karekodlara cevap anahtari niteligi
kazandirilmistir. Ayrica teknolojinin verimli kullanilmasi1 bakimindan da bir farkindalik olusturmak
istenmistir.

Resimler yazar-sairlerin en bilindik ve en anlasilir olanlarindan secilmistir. Resimlerin altindaki
karekodda resimdeki yazar-sairin ismi yer almaktadir. Edebi sahsiyetlerin isimlerinin yer aldigi
kartlardaki karekodda donemlere ait bilgiye yer verilmistir. Eserlerin oldugu kartlar hazirlanirken
sorulmus ya da sorulabilecek en bilindik eserlere yer verilmistir. Eserlerin altindaki karekodlarda ise
eserin sahibinin adi verilmistir. Eser, yazar ve donemlere ait yanlislik olmamasi i¢in kontroller
saglanmistir. Gorsel 7 ve 8 karekod okuma esnasindaki ekran goriintiisiidiir:

———

e —— -
@ Ara: “Namik Kemal® X
s

Gorsel 7
Eserin Hangi Yazara Ait Oldugu Bilgisi
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3
@ Ara: "Cahit Sitki Taranc1® X
|

Gorsel 8
Gorselin Hangi Saire Ait Oldugu Bilgisi

Materyal parcalar1 rahatlikla akilli tahtaya tutturulabilmektedir. Aym1 zamanda Tiirk edebiyati
donemleri zaman haritas1 tahtaya ¢izilerek de akilli tahta {izerinde materyal kullanilabilmektedir. Bu
bakimdan Tiirk Dili ve Edebiyat1 6gretmenlerinin de rahatlikla kullanabilecegi bir materyal oldugu
distiniilmektedir. Gorsel 9, akilli tahtada materyalin nasil kullanilabilecegine iliskin genel bir

goriiniimil ifade etmektedir:

[ \
pbisor Tork edebysv i .,;iﬁ?\"f‘ft“a

D Gl

{ Iskorsyed fen Dusli Tk ek
S5 Bl Yau el

 ESENEEE NN RRRR
HE e s
| @ak Bl fa0u B

&ﬁu, f“"
ApLEd" DaToh
stes itond L

Gorsel 9
Materyalin Akilli Tahtada Kullanimi

Materyalin hazirlanmasinin ardindan 2 farkli okulda, 3 farkli subede, 3 farkli Tiirk Dili ve
Edebiyati 6gretmeni tarafindan toplam 44 G6grenci ile uygulamalar gergeklestirilmistir. Uygulamalar
sonunda 3 uygulama Ogretmeninden gozlemlerine iligkin goriis alinmistir. Bunun yaninda materyali
inceleyen toplam 6 TDE 6gretmeninden goriis alinmistir. Ayrica 44 dgrenci icin de (11 ve 12.siifa
devam eden) 9 sorudan olusan ve aragtirmaci tarafindan gelistirilen bir anket hazirlanmis ve
materyalin uygulanmasinmin ardindan 6grencilerin anketleri doldurmalar istenmistir. Anketten elde
edilen likert tipli sorularin analizinde yiizde hesaplama yapilmis ve grafiklerine bulgularda yer
verilmigtir. Ayrica agik uglu sorulardan alinan 6rnek ifadelere de bulgularda deginilmistir.
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Asagidaki baglantidan ya da karekodu okutarak materyal tanitim videosuna ulasilabilir.

https://www.youtube.com/watch?v=_CvlL.g4dPnzY &t=12s

BULGULAR

Universite Sinavlarinda Konu {le ilgili Cikmis Soru Dagihmlarina iliskin Bulgular

Arastirmanin  birinci alt problemi “2012-2023 yillar1 arasinda iiniversiteye yerlestirme
sinavlarinda ¢ikmis edebi sahsiyetler ve bu sahsiyetlerin eserlerine iliskin yapitlarin Tiirk Edebiyati
donemlerine gore dagilimi yillara gore ne sekildedir?”” seklindedir. Bulgular soyledir:

Tablo 1
Universite Sinavlarinda Konu Ile Ilgili Ctkmis Soru Dagilimlar:
bt

= = - = z

< < o= o < = -

z = | EE o z = E
5|53 =5 |52 22 z =% £2 25
= 2= Ch] = S 5= bt = = .3 e s
| AR T =R =Aa @ = = = S| B>

Taslicalt Yunus Ibrahim Hiiseyin Mehmet Akif
e | Yahya, Seyh Emre Sinasi Cahit Ersoy, Haldun 8
2 | Galip Yalgin Taner, Orhan Seyfi
- Orhon
~ | Necati Enis Behig Ahmet Kutsi
< (Hiisrev-i Tecer, 5
Ram), Adalet Agaoglu
Nef’i
Sami Halit Ziya Necip Fazil
= | Ahmet Pasa pasazade Usakligil Kisakiirek, 5
4 Sezai Resat Nuri Giintekin
Seyhi, Ziya Gokalp,
S | Baki, Tevtik Ahmet | Mehmet Emin 7
S | Nabi Fikret Hasim | Yurdakul
Recaizade Halide Edip Resat Nuri Giintekin,
) Mahmut Adivar, Memduh Sevket
< Ekrem, Yakup Kadri Esendal, Latife 7
Namik Karaos- Tekin
Kemal manoglu
Nabizade Hiiseyin Yakup Kadri | Necati Cumali,
% Nazim Rahmi Karaos- Yahya Kemal 7
S Giirpinar manoglu Beyatli, Sabahattin
Ali, Memduh Sevket
Esendal
Recaizade Mehmet Halide Edip | Abdiilhak Sinasi,
Mahmut Fuat Adivar Orhan Pamuk, Orhan
E Ekrem, Kopriili Veli Kanik, Fazil 10
N Abdiilhak Hiisnii Daglarca,
Hamid Cahit Sitki Taranci,
Tarhan Faruk Nafiz
Camlibel
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Faruk Nafiz
Nedim, Kara Muallim Ziya Gokalp | Camlibel, Turgut 12
° Sinan Pasa, ca- Naci Ozakman, Rl.fat
= Ahmed ogla Tlgaz, Attila Ilhan,
N Yesevi, n Resat Nuri Giintekin
Nabi
0 Halit Ziya Behget Necatigil 2
S Usakligil
9 Ziya Pasa Tevfik Ahmet Hagim, 4
Fikret Rasim Ozdendren
Samipasa- Halit Ziya Omer Peyami Safa,
g zade Sezai Usakligil Seyfettin Sabahattin Ali, 7
N Yusuf Atilgan,
Ahmet Hamdi
Tanpmar
_§ 12 2 10 7 2 9 32 74
=
S

Tablo 1°¢ gore en fazla sorunun Cumhuriyet Dénemi yazar-sair, eserlerinden soruldugu
goriilmektedir. Bu durumu Cumhuriyet Donemi’nin daha uzun siirmesine; son dénemde teknolojinin
gelisimine ve yakin donem olmasina baglayabiliriz. Ayn1 donemden farkli yillarda aym yazar-sairin
soruldugu goriilmektedir. Cumhuriyet Donemi yazarlardan en fazla 2017 yilinda soru ¢ikmis oldugu
goriilmektedir. Bu donemden en az alti yazar-sair ve eserine hakim olunmasi gerektigi
diistiniilmektedir.

En fazla soru gelen ikinci donem Divan Edebiyati Donemi’dir. Her ne kadar sair ve yazarlarin
ezberlenmesi, eserlerin anlasilmasindaki zorluklardan dolay1 6grencileri zorlayan bir donem oldugu
diisiiniilse de bu déonemde genel hatlariyla ayn1 yazar-sairler tistiinde duruldugu belirlenmistir.

Divan Edebiyati Donemi’nden sonra en fazla soru gelen donem Tanzimat Doénemi’dir. Bu
donem edebiyatinin yeni yeni gelismesi, bu donemde bati tarzinin etkisinin goriilmesi gibi etkenler
daha fazla yazar-sair bilgisi istenmesine sebep olmus olabilir. Bu dénem yazar-sairlerinden aynilarinin
farkl yillarda da soruldugu goriilmektedir.

Cikan sorularin ¢oziilmesi igin bilinmesi gereken yazar-gair sayisinin dordiinciisii Milli Edebiyat
Donemi’dir. Bu donemde de bir yilda sorulmus yazar-sairlerin farkli yillarda yeniden sorulabildigi
goriilmektedir. Cikan soru sayist bakimindan besinci donem Servet-i Fliinun Dénemi’dir. Bu dénemde
de daha 6nce sorulmus yazarlarin bir bagka yilin sinavinda soruldugu belirlenmistir.

Sinavlarda sorularda en az ¢ikan iki donemse Fecr-i Ati ve Halk Edebiyati Dénemi’dir. Fecr-i
Ati Dénemi’nin kisa siirmesi, Halk Edebiyati’nin da s6zlii edebiyat iiriinlerinden olmasi soru sayisinin
azlhigin1 etkilemis olabilir. En fazla soru sorulan yazar/eser Resat Nuri Giintekin (f=3) ve Halit Ziya
Usakligil (f=3) olarak belirlenmistir. 2023 yilinda bes edebiyat doneminden de soru gelmesi ve soru
sayisiin artis gostermesi de dikkat ¢ekmektedir.

Yillara gore soru sayist dagilimi incelendiginde bir tutarlilik goriinmemektedir. Bu durum
ogrencilerde endiseye ve derse karsi olumsuz tutuma neden olabilir. Bu nedenle eser/sahsiyet
konusunda her y1l soru sayisinda bir ortalamanin yakalanmasinin iyi olabilecegi diigiiniilmektedir.
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Materyali Uygulayan Ogretmenlerin Gézlemlerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi “Gelistirilen materyalin kullanimina iliskin uygulayict
gozlemleri nelerdir?” seklindedir.

Uygulayicilara materyal teslim edilirken materyali kendi sinif deneyimlerine ve sinifin diizeyine
gore kullanmalari noktasinda 6zgiir olduklart belirtilmistir. Bu sayede materyalin kullanislilik
durumunun da tespit edilebilecegi diisiiniilmiistiir. Uygulamay1 toplam 3 6gretmen 3 farkli sinifta
gerceklestirmis ve deneyimlerini not etmistir. Uygulayici gozlemlerine iliskin bulgular s6yledir:

Uygulayicr 1, 11. Smf 6grencileri ile donem boyunca konulara yer yer degindigini ve 11.
Smuflarla uygulayabilecegini belirtmistir. Uygulamadan sonra smifin ¢ok eglendigini ifade etmistir.
Smifi iki gruba ayirarak materyali sinadigim ifade etmistir: “Cok eglendiler. Aslinda bir ders
ayirmistim yazili haftast oldugu i¢in ama ikinci derste de devam etmek istedikleri konusunda 1srarci
olunca iki ders oynadik.

Uygulayic1 1, materyalin karekod uygulamasinin 6grencilerin ilgisini ¢ektigini belirtmistir.
Ozellikle karekod uygulamasinda oOgrencilerin  telefonlarrm  smif ortaminda  kullanabilme
Ozgirliigiiniin kendilerini mutlu ettigini ifade etmistir: “Normal sartlarda 6grencilerin telefonlar1 okula
girerken toplaniyor. Derse gecince gidip telefonlarinizi getirebilirsiniz dedigimde 6nce ¢ok sasirdilar
sonra da ¢ok mutlu oldular. Artik giiniimiizde telefon bizden bir organ gibi. Bizim i¢in bile dyle onun
icin genglere de bu konuda hak vermek zorunda kaliyor insan. Materyalin karekod uygulama 6zelligini
denedik 6nce birlikte. Zaten bu durum hemen cezbetti onlar1 ve motivasyon sagladi.”

Uygulayicr 2, 12. Simiflarda uygulanmasinin uygun olacagini belirterek dgrencilerin uygulama
sirasinda keyifli bir ders gecirdiklerini ifade etmistir: “Cok eglendiler ders boyunca. Islenen konulardi
zaten, gercekten eglenceli bir pekistire¢ gorevi gordii.

Uygulayic1 3, Tiirk Dili ve Edebiyati gibi sozel derslerin daha cok materyal destegi
gerektirdigini uygulama sirasindaki gozlemleriyle soyle ifade etmektedir: “Oyun ile 6grenmenin
kaliciligina her zaman inanmigimdir. Bu tarz materyaller ayn1 zamanda bilgiyi canli tutuyor. Ben de
bir ara tabu oyunu gelistirmistim, onda da ¢ok eglenmislerdi. S6zel dersler i¢in ilgiyi artiriyor bu gibi
materyaller. Her konudan sonra bu tarz materyaller gelistirilmelidir, diye diislinliyorum.”

Materyal ile flgili TDE Ogretmenlerinin Gériislerine iliskin Bulgular

Arastirmanin liglincli alt problemi “Gelistirilen materyalin kullanimina iliskin Tirk Dili ve
Edebiyati 6gretmenlerinin goriisleri nelerdir?” seklindedir. Toplam 6 6gretmene materyali inceleme
firsat1 verilmis, materyalin kullanimia iligskin tanitim videosu izlettirilmis ve 3 soru yoneltilmistir.
Bulgular soyledir:

Materyalin Ogreticiligine iliskin Ogretmen Goriisleri

Ogretmenlere yoneltilen ilk soru “Materyalin dgreticiligine iliskin goriisleriniz nelerdir?”
seklindedir.

Ogretmenlerin materyalle ilgili genel kanaatleri materyalin kullanisli oldugu, somut ve kalici
ogrenmeyi destekleyebilecegi ve egitime olumlu katkilarinin olacagini diisiinmektedir: “Hazirlanan
materyal Tirk Edebiyati’nin 6nemli isim ve eserlerinin 6gretimi adina kullanislidir. Pek ¢ok ismin
akilda kalmasina, ait oldugu donemin Ogrenilmesi adina faydali bir somut veri olarak tasarlanmis.”
“Basaril1 bir inovatif bir calisma olmus. Egitime katkisi olacagini diisiiniiyorum.”

Ogretmenler materyalin ders disinda da kullanimina uygun oldugunu belirtmislerdir: “Sahsimca
okul koridorlarinda biiylik bir okul panosu olarak tasarlanabilir. Teneffiislerde ve bos derslerde
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ogrencilerin kendi aralarinda keyifle vakit gecirecekleri bir pekistirec olabilir.”

Ogretmenler gorsellerle desteklenmesinin  dgrenmeyi ilgi ¢ekici hale getirdigini ifade
etmektedir: “Materyal dgrencilerin ilgilerini ¢ekerek 6grenmeyi kolaylastirmaktadir. Ogrencileri hem
gorsel hem de biligsel agidan gelistirebilecek bir icerige sahiptir.

Ogretmenler materyalin eglenerek dgrenme firsati sundugunu diisiinmektedir: “Eglenceli ve
Ogretici bir yontem.”

Materyaldeki Kaynaklarin Yeterlik Diizeyine liskin Ogretmen Gériisleri

Ogretmenlere yoneltilen ikinci soru “Oyunda gegen edebi sahsiyetlerin ve eserlerin yeterlilik
diizeylerini degerlendirir misiniz?” seklindedir.

Ogretmenler materyalde kullanilan yazar ve eser sayisini yeterli bulmakla birlikte, sinavlarda
cikan soru tiplerinin eklenmesiyle de materyalin zenginlestirilebilecegini belirtmektedir: “Bu
materyalde bulunan sahsiyetlerin veya eserlerin OSYM sinavlarinda sorulan sorulariyla desteklenirse
Ogrenmeye daha fazla katkida bulunacagi kanaatindeyim. Bunun disinda sahsiyet ve eserler genis bir
bakis agisiyla ele alinmis, basarili ve yeterlidir.”

Ogretmenler eser ve yazar sayisim yeterli bulmakla birlikte karekod uygulamasinda daha fazla
bilgiye yer verilebilecegi ya da ipucu ifadelere yer verilebilecegi onerisinde bulunmaktadir: “Karekod
uygulamasinda sanat¢inin hayati ve edebi kisiligi olmalidir diye diislinliyorum.” “Karekod kisminda
daha fazla bilgiye yer verilebilirdi.”

Eser sayisinin artirilabilecegini diisiinen 6gretmenler de mevcuttur: “eserden sanat¢iya, oradan
doneme de ulagmak giizel bir diislince olmakla beraber, eser sayisi artirilabilir. Eserden secilen ifadeler
eseri daha net tanitici ciimleler (ipucu seklinde) olabilir.

Materyalin Parcalarinin Kullamishligina iliskin Ogretmen Gériisleri

Ogretmenlere yéneltilen iigiincii soru “Materyalin pargalarmin kullamshligini degerlendirebilir
misiniz?” seklindedir.

Genel olarak ogretmenler miknatisli parcalari kullamighi bulmustur. Gorsellerle ve karekod
uygulamasiyla desteklenmesini ilgi cekici bulmustur: “Barkod giizel olmus miknatis kullanimi
materyali kullanish hale getirmis.” “’Yapilan materyal gayet kullanish ve gorsel olarak ilgi ¢ekicidir.”

Ogretmenler genel olarak Tiirk edebiyati donemleri zaman haritasinin boyutlarimi kiiciik
bulmustur: “Sadece getirilebilecek tek bir elestiri olabilir. Materyalin boyutu biraz daha biiyiik
olabilir.” “Tablo biraz daha biiyiik hazirlanabilirdi.” “Materyali sinifta kullanacagimi diisiinsem
duvara pano tarzinda tasarlanmis daha biiylik olmasini ya da tekerlekli ayakli pano gibi tasinabilir
olmasini 6nerirdim.”

Gelistirilen Materyalin Kullanimina Iliskin (")grenci Goriisleri

Ogrencilere 8 ifade sunulmus ve goriise katilip katilmadiklarmin isaretlenmesi istenmistir.
1.ifadenin bulgular1 g6yledir:

Oynadigim oyunda yer alan sair yazar ve eserleri ¢6zdiigiim denemelerde, testlerde gordiim.
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1. ifade
100 RR,R'-!
80
60
40
20 6,81 14
0 . .
Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum

Sekil 1
Osrencilerin Oyunda Yer Alan Sorularla Karsilasma Yiizdeleri

Sekil 1’e gore ankete katilan 0grencilerin yiizde 88,631 sair/yazar ve eserleri ile daha once
cesitli sorularda karsilagsmisken yiizde 6,8’1 goriip gérmedigi konusunda kararsizdirlar. Yiizde 1,4’
oyunda yer alan sair, yazar ve eserlere daha dnce deneme ve testlerde rastlamamaistir.

Hazirlanan oyunun Tiirk Dili ve Edebiyat1 dersine katkis1 oldugunu diistiniiyorum.

2. ifade
150
100
100
50
0 0
0 T T T 1
Katiyorum Kararsizim Katilmryorum
Sekil 2

Oyunun Derse Katkisina Iliskin Ogrenci Goriisleri

Sekil 2’ye gore Ogrencilerin tamami hazirlanan oyunun Tiirk Dili Edebiyati dersine katkisi
oldugunu diisiinmektedir.

Oyundaki Tiirk edebiyati donemleri zaman haritasinin (metal tabla) Tiirk edebiyatinin
donemlerini ayirt etmekte yardimei oldugunu diisiiniiyorum.

3. ifade
80 72,72
60
40 24,99
: m -
0 T T T
Katiliyorum Kararsizim Katilmryorum
Sekil 3

Zaman Haritast Hakkinda Ogrenci Goriisleri

Sekil 3’e gore Ogrenciler arasinda metalden hazirlanan Tiirk edebiyati donemleri zaman
haritasinin dénemleri ayirt etmede yardimer olacagin diisiinen kisi yilizdesi 72,72’dir ki bu biiyiik oran
haritanin amaca hizmet ettigini gostermektedir.

Oyunun, edebiyat 6gretmenlerinin isine yarayabilecek bir materyal olacagimni diistiniiyorum.
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4, ifade
100 90,9
50
9,1 0
0 , I , . .
Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum
Sekil 4

Oyunun Ogretmenler I¢in Faydasi Konusunda Ogrenci Goriisleri

Sekil 4’e gore katilimcilarin ¢ogunlugu (% 90,9) hazirlanan oyunu &gretmenlerin isine
yarayacak bir materyal olarak gormektedir.

Oyunun eglenerek 6gretmeye yardimet olabilecegini diigiiniiyorum.

5. ifade
150
95,45

100

50

4,54 0
U m T T T
Katiliyorum Kararsizim Katilmryorum
Sekil 5

Oyunun Eglenerek Ogretmeye Katkisina Iliskin Ogrenci Gériisleri

Sekil 5’e gore Ogrencilerin ¢ogu (%95,45) hazirlanan oyunun eglenerek 6gretmeye yardimci
oldugunu diistinmektedir. Oyunun eglenerek Ogretmeye yardimci olmadigmi diisiinen katilimci
bulunmamaktadir. Bu durum projenin amacina ulastig1 yoniinde bir bulgudur.

Edebi sahsiyetlerin resimlerinin de verilmesinin akilda kaliciliga katki sagladigim

diisiiniiyorum.
6. ifade
80 59,09
60
36,36
40
- - il
0 : - I : .
Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum

Sekil 6

Edebi Sahsiyetlerin Resimlerinin Kullanimina Iliskin Ogrenci Gériisleri

Sekil 6’ya gore katilmcilarin yarisindan fazlasi (%59,09) edebi sahsiyetlerin gorsellerin
kullaniminin akilda kaliciliga katki sagladigim diistinmiistiir. %36,36 kararsizken, %4,54 buna
katilmamaktadir.

Oyun sayesinde bilmedigim sahsiyetleri 6grenebilirim.
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7. ifade
100 93,18
50
6,81 0
0 T T 1
Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
Sekil 7

Osrencilerin Materyalle Edebi Sahsiyetleri Ogrenebilme Durumlar

Sekil 7’ye gore katilimcilarin gogunlugu (%93,18) materyalde yer verilen yazar ve sairleri oyun
sayesinde dgrenilebilecegini diisiinmektedir. Katilmadigini ifade eden kimseye rastlanmamustir.

Materyalin ¢ogaltilarak sinif ortamlarinda, koridorlarda bulunmasi gerektigini diisiiniiyorum.

8. ifade
100 79,54
50
20,45
0
0 T T
Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
Sekil 8

Materyalin Cogaltilmas: Konusunda Ogrenci Gériisleri

Sekil 8’e gore katilimcilarin %79,54’1 materyalin koridor ve siiflarda bulunmasi gerektigini
diisiiniirken %20,45°1 bu konuda kararsizdr.

Ogrenci goriislerinde son olarak eklemek istedikleri ifadeler varsa yazmalar1 istenmistir. Bu
boliimde dgrenciler genel olarak begenilerini ve eglenerek dgrendiklerini ifade etmislerdir. “Ogrenmek
bu sekilde eglenceli oluyor. Bu sekildeki eglenceli oyunlarla kendimizi gelistirebiliriz. Cok hogsuma
gitti.” “Bence kisinin kendini gelistirebilmesi icin faydali, eglenceli bir aktivite olmus.” “Cok
begenerek oynayip 6grendik.”

Bir &grenci karekod uygulamasimin kullanilamadigi durumlarda miknatisli magnetlerin
arkasinda bilgiler bulunmasi gerektigi 6nerisinde bulunmustur. “Karekod uygulamasi okulda kullanimi
zorlagtirabilir bu nedenle bilgiler arkada bulunmali. Ayrica arkada donemleri belli edecek sekillerde
bulunursa 6gretmenler konuyu anlattik¢a bolerek anlatmasi kolay olur.”

TARTISMA

Erdem’e gore (2017) 6gretim programiyla iiniversiteye giris sinavi igerik bakimindan uyugsa da
hedefler bakimindan birbiriyle ortiismedigi i¢in Tiirk dili ve edebiyati 6gretimi istenilen basariya
ulasilamayacak ve bunun sonucunda da Ogrencilerde okula aidiyet olusturmayacaktir. Gelistirilen
materyalin liniversite sinav sorularinda ¢ikmis olmasinin 6grencilerde bu anlamda ilgi uyandirdigi ve
materyale kars1 aidiyet hissettigi soylenebilir.

Ogrenciler hazirlanan oyunun eglenerek dgretmeye yardimer oldugunu diisiinmektedir. Oyunun
eglenerek 6gretmeye yardimci olmadigini diislinen katilimcr bulunmamaktadir. Bu durum materyalin
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amacina ulastifi sonucunu ortaya c¢ikarmaktadir. Temizkan (2010) 6grenci merkezli yontemlerin
Ogrenilenleri daha kalici hale getirdigini ve dersi daha eglenceli hale getirdigini bu bakimindan da
etkili oldugunu diisiinmektedir. Aktif 6grenme ortamlarinda merkezde yer alan &grencilerin,
karsilagtiklart sorunlara farkli ve yaratict ¢oziimler iiretebilecegini, grupla calisma becerisi
edinebilecegini ve cesitli arastirma yontemleri kullanma becerisi kazanabilecegini ifade etmektedir
(Temizkan, 2010).

Katilmecilarin yarisindan fazlasi edebi sahsiyetlerin gorsellerin kullanimmin akilda kaliciliga
katki sagladigin1 diistinmektedir. Altinok (2011) lise 6grencileri ile yliriittigli edebiyat 6gretiminde
gorsel/igitsel materyallerin ders tutumuna etkisini aragtirmistir. Deney grubu 6grencilerinin derse karsi
olumlu tutum gelistirdigini ve gorsel materyal kullaniminin anlamli farkini ortaya koymustur. Bu
anlamda arastirmalar ortiismektedir denebilir.

SONUC

2012/2023 yillar1 arasinda tiniversite sinavlarinda ¢ikmis sorularin analizine gore en fazla soru
Cumhuriyet Donemi yazar-sair, eserlerinden sorulmustur. Ayni1 donemden farkli yillarda ayni yazar-
sairlerden soru gelmektedir. Cumhuriyet Dénemi yazarlarindan en fazla 2017 yilinda soru ¢ikmustir.
Bu dénemden en az alt1 yazar-sair ve eserine hakim olunmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir. En fazla
soru gelen ikinci donem Divan Edebiyatt Donemi’dir. Her ne kadar sair ve yazarlarin ezberlenmesi,
eserlerin anlasilmasindaki zorluklardan dolay1 6grencileri zorlayan bir donem oldugu diisiiniilse de bu
donemde genel hatlariyla ayni yazar-gairler {istiinde duruldugu belirlenmistir. Divan Edebiyati
Donemi’nden sonra en fazla soru gelen donem Tanzimat Donemi’dir. Bu donem edebiyatinin yeni
yeni gelismesi, bu donemde bati tarzinin etkisinin goriilmesi gibi etkenler daha fazla yazar-sair bilgisi
istenmesine sebep olmus olabilir. Bu donem yazar-sairlerinden aynilarinin farkl yillarda da soruldugu
goriilmektedir. Sinavlarda sorularda en az ¢ikan iki donemse Fecr-i Ati ve Halk Edebiyatt Donemi’dir.
Fecri Ati Donemi’nin kisa stirmesi, Halk Edebiyati’nin da s6zlii edebiyat iiriinlerinden olmasi soru
sayisinin azligim etkilemis olabilir. En fazla soru sorulan yazar/eser Resat Nuri Giintekin ve Halit Ziya
Usakligil’dir. 2023 yilinda bes edebiyat doneminden de soru gelmesi ve soru sayisinin artig gostermesi
konunun énem kazandiginin gostergesidir. Bu nedenle de materyalin gerekliliginin 6nemi artmaktadir.
Hemen hemen her donemde sorulan yazar-sair ve eserlerin baska yillar da tekrardan soruldugu
goriilmiistiir bu da hazirlanan materyalin faydasini ortaya c¢ikarmaktadir. Yillara gére soru sayisi
dagilimi incelendiginde bir tutarlilik gériinmemektedir. Bu durum 6grencilerde endiseye ve derse karst
olumsuz tutuma neden olabilir. Bu nedenle eser/sahsiyet konusunda her yil soru sayisinda bir
ortalamanin yakalanmasinin iyi olabilecegi diisliniilmektedir.

Materyali siniflarinda uygulayan 6gretmenler, uygulamadan sonra sinifin ¢ok eglendigini, derse
ilgiyi ve motivasyonu artirdigini Tiirk Dili ve Edebiyati gibi sozel derslerin daha ¢ok materyal destegi
gerektirdigini ifade etmistir. Uygulayicilar materyalin karekod uygulamasinin 6grencilerin ilgisini
cektigini, 6grencilerin telefonlarim1 siif ortaminda kullanabilme ozgiirliigliniin kendilerini mutlu
ettigini ifade etmistir. Ogretmenlerin materyalle ilgili genel kanaatleri materyalin kullanish oldugu,
somut ve kalic1 6grenmeyi destekleyebilecegi, gorsellerle desteklenmesinin 6grenmeyi ilgi ¢ekici hale
getirdigi ve egitime olumlu katkilarmin olacagi yoniindedir. Ogretmenler materyalin ders disinda da
kullanimma uygun oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler eser ve yazar sayisim yeterli bulmakla
birlikte karekod uygulamasinda daha fazla bilgiye yer verilebilecegi ya da ipucu ifadelere yer
verilebilecegi Onerisinde bulunmaktadir. Ayrica sinavlarda ¢ikan soru tiplerinin eklenmesiyle de
materyalin zenginlestirilebilecegini belirtmislerdir. Genel olarak Ogretmenler miknatisli pargalari
kullanigh  bulmustur sadece Tiirk edebiyatt donemleri zaman haritasinin boyutlarin  kiigiik
bulmuslardir.
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Materyali deneyimleyen Ogrencilerin ¢ogu sair/yazar ve eserleri ile daha 6nce ¢esitli sorularda
karsilasmistir. Ogrencilerin tamanmi hazirlanan oyunun Tiirk Dili Edebiyat1 dersine katkis1 oldugunu
diisiinmektedir. Metalden hazirlanan Tiirk Edebiyatt donemleri zaman haritasinin dénemleri ayirt
etmede yardimci olacagimi diigiinmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu hazirlanan oyunu 6gretmenlerin
isine yarayacak bir materyal olarak gormektedir.

Ogrenciler materyalde yer verilen yazar ve sairleri oyun sayesinde Ogrenebilecegini
diisiinmektedir. Ogrenciler materyalin koridor ve siniflarda bulunmasi gerektigini diisiinmektedir.

Ogrenci goriislerinde genel olarak katilimcilar begenilerini ve eglenerek grendiklerini ifade
etmislerdir. Bir 6grenci karekod uygulamasinin kullanilamadigi durumlarda miknatisli magnetlerin
arkasinda bilgiler bulunmasi gerektigi nerisinde bulunmustur. Ogretmenlerin ve dgrencilerin zaman
haritasinin biiyiikliigli ve magnetlerin arkasinda da bilgilerin bulunmasi gerektigi yoniindeki 6nerileri
dikkate almarak bu konuda giincelleme ¢aligmalarn yiiriitiilmektedir. Bunun yani sira materyalin yeni
yazar/sair/eser magnetleri ile giincellenebilir ve yenilenebilir bir materyal oldugu sonucuna
ulasilmistir.

ONERILER

Materyalin derse ilgi, basari, tutum ve motivasyona etkisini arastiran deneysel c¢aligmalar
yapilabilir. Materyalin pargalarinin dijital ortama taginmasi saglanarak siiriikle-birak uygulamasi ile
dijital oyuna doniistiiriilebilir. Mobil uygulamaya uyumlu hale getirilebilir. Bu uygulamalarin Eba,
morpa kampiis gibi ¢esitli egitsel sitelerde dgretmenler i¢cin materyal olarak sunulmasi konusunda
gerekli kurumlarla iletisime gegilebilir.

Ogrencinin yazar/sairin birden fazla eserini O6grenebilmesi igin sair ve yazarlarm eserleri
cesitlenebilir. Oyunun 6grenmeye katkisi sonucuna ulasildigindan edebiyatin farkli konularinda da
iiretilebilir.

Kartlar tahta gibi bir malzemeden yapboz formunda da hazirlanabilir. Karekodda yazar/sair ve
eserler hakkinda daha fazla bilgiye (sanatginin 6zel hayati, edebi goriisi, kisiligi, eserin 6l¢iisi, tirii)
yer verilebilir. Materyalde yer alan sahsiyetlerin veya eserlerin gectigi OSYM sorularina da yer
verilerek desteklenirse 6grenmeye daha fazla katkisi olabilir.
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Etik Beyan

Bu calisma birinci yazarin damsmanhiginda hazirlanmis ve ikinci yazar tarafindan TUBITAK
2204-A Lise Ogrencileri Arastirma Projeleri Yarismasina 2024 yili ¢agri duyurusu kapsaminda
bagvurusu yapilmgtir.

Bu makale, UPUES 2024 Sempozyumu’'nda sozlii olarak sunulan ancak tam metni
yayimlanmayan “Tiirk edebiyati donemleri, eserleri ve sahsiyetlerinin 6gretimi iizerine bir materyal
caligmas1” adl1 bildirinin igerigi gelistirilerek ve kismen degistirilerek tiretilmistir.

Etik Kurul Onay1

Bu calisma birinci yazarin damsmanhiginda hazirlanmis ve ikinci yazar tarafindan TUBITAK
2204-A Lise Ogrencileri Arastirma Projeleri Yarismasina 2024 yili cagr1 duyurusu kapsaminda
bagvurusu yapilmistir. Belirtilen tarihlerde yarisma icin etik kurul izni sarti gerekmemektedir;
MEM’den izin almak yeterlidir. Arastirma Kirikkale Il Milli Egitim Miidiirliigiiniin 05.12.2023 tarihli
E-12774561-604.02-91263865 sayil valilik onayi izni ile gerceklestirilmistir.

Yazar Katkilar

Arastirma Tasarimi Yazar 1 (%60) — Yazar 2 (%40)

Veri Toplama Yazar 1 (%60) — Yazar 2 (%40)

Aragtirma - Veri Analizi - Dogrulama Yazar 1 (%70) — Yazar 2 (%30)
Makalenin Yazimi Yazar 1 (%80) — Yazar 2 (%20)

Metnin Tashihi ve Gelistirilmesi Yazar 1 (%80) — Yazar 2 (9%20)
Finansman

Arastirmada finansal destek yoktur.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar catismasi yoktur.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar (SDG)

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari: Desteklemiyor.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: It is aimed to analyze the information about literary figures and their works that appeared
in university placement exams between 2012-2023; to transform the identified figures and works into material
and to obtain the opinions of students, practitioners and teachers about this material.

Method: The research method is the document review pattern, which is one of the qualitative research
methods. The research data are the exam questions asked between 2012-2023. After the selected questions
related to the subject were examined and the answers were confirmed, the works of the writers and poets and the
literary periods they were in were researched. The data was entered into the Excel data collection form created
by the researcher year by year. In the matching game, it is first asked to match the pictures of the writer-poet
with their names and works and then to place the matched writer/poet-work-name trilogy in the correct place on
the Turkish literature period time map according to the period it belongs to. QR codes were added under the
magnetic magnets, thus the QR codes became an answer key.

Findings: Teachers who applied the material in their classes stated that the class had a lot of fun during
the application and that it increased interest and motivation in the lesson. All of the students think that the
prepared game contributes to the Turkish Language and Literature course. Students and teachers think that the
Turkish Literature periods time map prepared from metal will help distinguish the periods.

Discussion: Students and teachers think that the prepared game helps teaching while having fun. Taking
into account the suggestions of teachers and students regarding the size of the time map and the need for
information on the back of the magnets, update studies are being carried out on this subject.

Conclusion: It has been concluded that the material is a material that can be updated and renewed with
new author/poet/work magnets. The following suggestions can be made based on the results: Experimental
studies can be conducted to investigate the effect of the material on interest, success, attitude and motivation in
the lesson.

Recommendation: The game can be prepared in the form of a puzzle from a material such as wood and
can be produced on different topics of literature. The pieces of the material can be transferred to the digital
environment and placed on the time map with the drag-and-drop application.
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