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Literatiir taramasi seklinde yapilmis olan bu ¢alisma ile “Akran Zorbalig1” konusu
aragtiritlmistir. Akran zorbaligi her gegen giin daha da artig gostermekte olan bir eylem
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu kavram genellikle okullardaki giivenligin, bununla
beraber toplumsal giivenligin olusmasina engel olan en 6nemli sorunlarin basinda
gelmektedir. Zorbalik kavrami olarak ele aldigimiz kavram olumsuz davraniglarin
stireklilik gostermesiyle ortaya c¢ikmaktadir. Toplumda tek basina zorba olmak,
zorbalik yapmak miimkiin degildir. Clinkii bu siirece dahil olan farkli roller vardir.
Akran zorbali1 denilince ilk olarak akla zorba ve kurban rolleri gelmektedir ancak
bunlarin yani sira bireyler tarafindan paylasilan ¢esitli roller vardir. Okul cagt
cocuklarin biiylik bir kesimi yasamlarinin belli bir kisminda muhakkak akran
zorbaligina maruz kalmigtir. Bu oranlar ¢cagin teknoloji cagt olmasiyla birlikte, sosyal
medyanin etkisinin her gecen giin artmasiyla daha da artis gostermektedir. Akran
zorbaligmna iliskin bu artiglar uzmanlarin bu konuya olan ilgilerini de arttirmistir ve
zorbalik davraniginin hem zorbalig1 uygulayan hem de zorbaliga maruz kalan taraflar
acisindan etkilerinin saptanmasina yonelik calismalarin sayisi artmistir.
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This study, conducted as a literature review, focuses on the topic of “Peer Bullying”.
Peer bullying is a behaviour that continues to grow increasingly prevalent over time.
It is widely recognized as one of the most significant issues hindering the
establishment of safety within schools and broader social security. Bullying, as a
concept, is characterized by the persistence of harmful behaviours. It is not feasible
for bullying to occur in isolation, as it inherently involves multiple roles within a
social context. In these roles, the first thing that comes to mind is bully and victim,
but there are various roles shared by individuals. With the rise of technology and the
growing influence of social media, the prevalence of peer bullying has steadily
escalated. This upward trend has drawn greater attention from experts, leading to an
increase in research aimed at understanding the effects of bullying on both those who
engage in it and those who are targeted by it.
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GIRiS

Insanlarin dogdugu ilk anlardan baslayan dgrenme siiregleri, okulla birlikte hiz alarak devam
etmektedir. Ogrencilerin anaokulu ve ilkokuldan itibaren okulda yasadiklar1 olumlu ya da olumsuz
etkilesimler, Ogrencileri ¢ok derinden ve kalici bir sekilde etkilemektedir. Okullardaki zorbalik
Ogrencilerin akademik basarilarini, fiziksel ve psikolojik gelisimlerini ciddi boyutlarda olumsuz
etkilemekle birlikte bu olumsuz etkiler 6grencilerin hayatlar1 boyunca da devam edebilmekte ve kisilik
yapilarina, hayata bakis acilarina kadar bircok yonden varligim gostermektedir. Bu yilizden bu konu
iizerinde yapilan bilimsel arastirmalar her gecen giin artis géstermektedir. Diinya genelindeki degisen
etkilesim yapilar, kiiltiirel ve sosyal degismeler ve her gecen giinle daha da ilerleyen teknolojinin
etkileri akran zorbaliginin farkli sekillerle birlikte artmasma neden olmustur. Oyle ki giiniimiizde
gittikce daha tehlikeli boyutlara taginan siber zorbalik 1970’ler de yokken giiniimiiz de teknolojinin
artmasi ve sosyal medyanin da etkisiyle hayatimizin i¢ine hizla girerek, literatiirde siber(sanal) zorbalik
adin1 almistir. Ve ciddi boyutta etkiye sahip olup arastirilmasi gereken akran zorbalig: tiirii olarak yerini
almistir.

Okullarda akranlar arasinda yasanan olumsuz her tiirlii eylem ve durum anlamina karsilik gelen
akran zorbalig1 konusundaki ilk bilimsel ¢aligmalar 1970’li yillarda, Norvegli aragtirmaci Dan Olweus
tarafindan baglamistir. Olweus (1993, s.9), grup zorbaligini ya da tek bir kisi tarafindan yapilan zorbaligi
kapsadigini belirttigi akran zorbaligi (bullying) kavramini, “bir ya da birden ¢ok &grencinin
kendilerinden ¢ok daha gligsiiz bir 6grenciye kasithi olarak ve tekrar eden bir bicimde olumsuz
eylemlerde bulunmasi” bigiminde tanimlamistir. Olweus, baslangigta akran zorbaligini bir grup
tarafindan yapilan saldirganligi ifade eden grup zorbaligi (mobbing) sozciigiiyle ifade etmistir. Fakat
daha kapsamli ¢alismalar, akran zorbaliginin bir grup tarafindan uygulanmasinin yaninda, tek bir kisi
tarafindan da gerceklestirilebilecegini ortaya koymustur. Ornegin, Olweus’un Norvegli dgrenciler ile
gergeklestirdigi bir calismada, 6grencilerin bir cogunlugu iki ya da ii¢ kisilik grup tarafindan zorbaliga
maruz birakildig1 bildirirken, akran zorbaliina en fazla tek bir 6grenci tarafindan maruz kalmasinin da
yaklasik degerlerde oldugu bildirmistir. Buradan yola ¢ikarsak “’Zorbalik kavrami ** bir 6grenci ya da
farkli grup tarafindan digerlerini siirekli ve kasitl olarak baskisi altina almasidir (Furniss, 2000).

Akran zorbalig siddetin bir tiirii olmasinin yam sira degerlendirildiginde olduk¢a dnemli bir
toplum sagligi sorunu olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan dolay1 akran zorbaligini okulu
ilgilendiren ve okul i¢inde kalmasmi desteklemekten 6te birey, aile ve toplum kapsaminda, kisisel
derinlikte ve ¢evresel faktorlerle ele alinmasi yararli olacaktir. Zorba ve kurban olma durumlari, okula
baglilik ve akademik bagariya etkilerinin yam sira kimlik ve kisilik gelisimine olan etkileri ile uzun
vadede meydana gelen ciddi sorunlardir. Akran zorbalig1 bunlarla birlikte birtakim maruziyetlere de
sebebiyet vermektedir. Ozellikle gocukluk dénemlerinde akran zorbaligina fazla maruz kalmis
bireylerin yetiskinlik ¢aginda iliskilerinde de zorluklar meydana geldigi agikg¢a goriilmektedir (Ledley
ve ark. 2006). Akran zorbalig1 bu gibi sorunlarla birlikte okullarda daha giivenli bir ortamin olusmasi
ve toplumsal gilivenlikler gibi konularinda en 6énemli sorun olarak goriilmektedir. Bu sorunun en aza
indirilmesi ve daha giiven i¢inde gecirilecek bir ortam igin gerekli 6nlemler alinmalidir.

Akran zorbaligiyla ilgili literatiir taramasi yapilan bu caligmada elde edilen bilgiler
dogrultusunda su sorulara cevap aranmistir:

1. Akran zorbalig1 nedir?

2. Akran Zorbaliginda paylasilan roller nelerdir?
3. Akran zorbalig: tiirleri nelerdir?

4. Akran zorbaligimin nedenleri nelerdir?

5. Akran zorbaligi konusunda iilkemizde yapilan ¢alismalar nelerdir?
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6. Akran zorbaliginin ¢ocuklarda biraktigi etkiler nelerdir?

7. Zorbalikla bas etme yollar1 nelerdir?

AKRAN ZORBALIGI

Zorbalik genel tanmimiyla daha iistiin ve giiclii durumdaki kisinin veya kisilerin karsisindakine
isteklerini yaptirmak i¢in karsisindaki bireyi olumsuz etkilemesi, eziyet etmesi ve gdziinii korkutmasi
olarak tanimlanmakta ve bu durum, dogruca sozlii, fiziksel tacizi igerebilecegi gibi isteksiz birinin de
zorla ikna etmesi, tehditlerle istediklerini yaptirmak gibi daha {istii kapali yontemleri igermektedir.
Zorbalik, biitiin bireylerin yasina, cinsiyetine, dini inancina, kiiltiir yapisina ve sosyoekonomik
durumuna bagli olmaksizin, her yerde, bir ya da birden ¢ok zamanda bireyleri etkileyebilen ve diinyanin
her yerinde oldukc¢a yaygin olarak goriilen ve siirekli artan bir sorundur.

Okul zorbalig1 konusunda bu zamana kadar yapilan ilk tanimin yapilmasinin da yine bu konudaki
ilk bilimsel arastirmalarin baglatmasini saglayan Olweus tarafindan oldugu bilinmektedir. Olweus
caligmalariin ilk yillarinda okul zorbaligini, “bir grup 6grenci tarafindan gosterilen siddet” anlamina
karsilik gelen “mobbing” sozciigii ile ifade etmistir. 1970 1i yillarda yaptig1 bu tanima yonelik oldukca
cok elestiri alan Olweus, 1980’1 yillarda “mobbing” kavramini okul zorbaligimi tam olarak karsilig:
olmadigini belirterek, bu kavram yerine “bullying” kavramini kullanmaya baslamistir. Bununla birlikte
yapilan bu ilk tanimin muhtevasi daha da genisleterek, grupca siddetinin yani sira bireysel siddeti de
eklemistir (Olweus, 1993). Zorbalik kavrami, “bir veya daha fazla 6grencinin daha giigsiiz ve
korunmasiz gordiikleri 6grencilere karsi bilingli olarak isteyerek ve diizenli bir bigimde rahatsizlik
vermesiyle sonuglanan ve kurban konumundaki ¢gocugun kendisini savunamayacak giigte bulundugu bir
saldirganlik” seklinde ifade edilmistir (Piskin, 2002). Akran zorbaligi, sadece saldirganlik olmayip
ayrica 6grencilerin arasinda var olan iletisim bozukluklari olarak da tanimlanabilir.

Akran zorbaligi konusunda yapilmis tamimlar tek tek ele aldigimizda, akranlarim ve akran
gruplarimin birbirlerini olumsuz bir¢ok yonden etkileyerek, birbirlerine kars sozli, fiziksel veya sosyal
saldirganlik yapmalar1 olarak nitelendirilecek sekilde (lakap takma, tehdit etme, biktirma, yildirma,
vurma, kiiglimseme vb.) bir grubun bir bireye ya da gruba stirekli olarak uyguladig: giiciin diizenli olarak
kotiiye kullanilmasini igeren zararli eylemler (Giivenir, 2004), kisinin kendini savunamadig1 durumlar,
birden ¢ok kisi tarafindan dogrudan veya dolayli olarak yaptig1 saldirgan davranislar (Schuster, 1999),
bir birey veya grup tarafindan kendini koruyamayacak kadar gii¢siiz olan kisiye karsi yapilan ve
devamlilik 6zelligi gésteren bir siddet tiirii (Roland, 2002), giiciin sistemli ve planli bir bicimde siddete
doniiserek, giiclin kotiiye kullanilmast (Smith ve Sharp, 1994), yine giicii elinde bulunduran kisi ya da
kisilerin kendi kazanglar1 dogrultusundan karsilik verme giicii olmayan kisilere karsi fiziksel, psikolojik
veya sozel olarak ki olumsuz etkileyen ve tekrarlanma 6zelligi gosteren saldirilar (Besag, 1989), gibi
bircok tanimi oldugu goriilmektedir. Bu tanimlar dogrultusunda en dikkati ¢eken oOzellik zorba
davraniglarda bulunan ve bu davraniglara maruz kalanlar arasinda giic dengesizliginin olmasi, zorba
davranisin bilingli isteyerek ve siirekli yapildigi, bu davraniglarin usandirma ve zarar vermek amacini
tagimasi genel Olciitler olarak kabul edilebilir. Zorbalik kavraminin tanimlart yapilirken iki kelime
dikkat ¢ekmektedir. Bunlar siddet ve saldirganlik terimleridir. Bu kelimelere vurgu yapildigi dikkat
ceker. Benzer kavramlar gibi goriinse de aralarinda oldukga biiyiik bir fark vardir. Aralarindaki bu
farklilig1 vurgulamak akran zorbaligi konusunu dogru aktarilmasinda yarar1 vardir. Ogiilmiis (1995),
saldirganligin herkes tarafindan bilinen bir davranig olmasina karsin, taniminin yapilmasinin aslinda ¢ok
da kolay olmadigim ve saldirganligin yalnizca “olumsuz eylemler” veya “bu eylemlerde bulunan
kisilerin niyeti” vurgusuyla tanimlanabilecegini aktarmaktadir. Eylem vurgulu tanimlama yaparken
saldirganlik, diger kisilere zarar veren herhangi bir davranis olarak ifade edilirken; “niyet” igeren
tanimlarda, hedefi yaralamak incitmek gibi psikolojik baski niyetiyle girisilen bir davranis olarak
tanimlanmaktadir. Zorbalik da bir tiir saldirganlik olmakla birlikte, herhangi bir eylemin zorbalik olarak
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tanimlanmasi i¢in yalmzca “saldirganlik” 6zelliginin bulunmasi yeterli olmayacaktir. Bunun yaninda
aralarinda “esit olmayan gii¢ dengesizliginin olmas1”, bunun “siireklilik” 6zelligi gostermesi ve “kasith
ve bilingli” olarak yapilmasi gibi baz1 6zellikleri de biinyesinde barindirmasi gerekmektedir (Olweus,
1999). Asagidaki Tabloda saldirganlik, siddet ve zorbalik iliskisi verilmistir.

Zorbalik Sldet

Fiziksel Igerikli Zorbalik

Sekil 1. Saldirganlik, Siddet ve Zorbalik Arasindaki iliski (Olweus, 1999)

AKRAN ZORBALIGINDA PAYLASILAN ROLLER

Akran zorbalig1 konusuna egilen aragtirmacilarin, bu konuda genellikle zorba ve kurban iliskisini
daha 6n planda ele aldig1 goriilmektedir. Bunlarin yani sira, bazi aragtirmacilar akran zorbaliginin grup
stireclerini de igeren, zorba ve kurbanla birlikte farkli rolleri de barindiran bir problem oldugu yoniinde
goriisler ileri siirmiislerdir. Ornegin, DeRoser, Coie ve Dodge (1994), saldirganligin, akranlar arasindaki
cesitli gruplarin arasindan ortaya ¢ikan bir durum oldugunu ve birbirleriyle olumsuz iletisimin meydana
geldigini arastirmalarinda belirtmislerdir.

Olweus (1993) ise, bir sinifta zorba ve kurban problemlerinin yapilandirilmasinda en merkezinde
zorba ve kurbanlarin bulundugunu, fakat diger cocuklarin da zorbaliga yonelik ¢esitli tutum, davranis
ve tepkileriyle zorbalik durumlarinda en az zorba ve kurban kadar rol oynadiklarini ifade etmislerdir.
Olweus (1993, 2003), zorba ve kurban rollerinin yaninda alt1 rol tanimini yapmistir. Bunlar, zorbaliga
aktif olarak katilan ancak baglatict olmayan “yardimcilar’’, zorbalig1 her tiirlii destek vererek aktif bir
sekilde yerini alan “destekleyiciler”, zorbaligi seven fakat agikca destek verdigini gostermeyen “edilgen
destekleyiciler”, her seyi goren algilayan ancak kimsenin yaninda olmayan “ilgisiz izleyiciler”,
zorbaliktan hi¢ haz etmeyen ve kurbanin yaninda yer alarak ona destek vermesi gerektigini diisiinen

13

fakat bunu hayata geciremeyen “ olasi savunucular ”, zorbaliktan asla hoslanmayan ve her tiirli
kurbanin yaninda olarak ona yardim etmeye ugrasan “kurbanin savunucularidir’’. Akran zorbaligi
konusunda 6zellikle son zamanlardaki yapilan ¢alismalarda, zorba ve kurban rolleri tizerindeki 6nemi
daha belirgin bir sekilde 6n plana alan bir diisiinceden, akran zorbaligindaki grup siirecinin daha
yayginlagtigimi, grup rollerinin énemsendigi bir yaklasimin olustugu dikkat ¢cekmektedir (Goossens,
Olthof ve Dekker, 2006; Salmivalli ve Voeten, 2004; Lagerspetz, ,Osterman ve Kaukiainen, 1996;
Salmivalli, Lappalainen ve Lagerspetz, 1998; Salmivalli, 1999; Smith, 2004; Sutton ve Smith, 1999).
Akran zorbaligini bir grup siireci bazinda gdren sistematik bir yaklagim, 1990l yillarda Salmivalli,
Osterman, Lagerspetz ve Kaukiainen (1996) tarafindan &ne siiriilen “Katilime1 Rolii Yaklasim1” dur.

Katilimci Rolii Yaklasimi, akran zorbalig1 konusunda zorba ve kurban ¢ocuklar disinda baska ¢ocuklarin
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da bu siirece dahil oldugu varsayimma dayanmaktadir. Bu yaklasima goére zorba ve kurban disindaki
roller zorbaligin ne kadar da i¢inde gibi olsa da birebir bu zorbaligin 6n planinda olmadigini belirtir. Bu
goriisii savunan Salmivalli“nin (1998), zorbalik kapsaminda yaptig1 arastirmada zorba ve kurban
roliindeki ¢ocuklarin iligkisi konusunu ele almis ve zorba ve kurban rolleri disinda kalan ¢ocuklar
onlardan bagimsiz olarak kontrol grubu olusturdugunu belirtmistir. Ayrica bu grubun zorbaliga katkisi
olmayanlar1 sembol ettikleri diisiiniilmektedir. Bununla beraber, bu grup zorbalikla ilgili cok degisik
tutum, diislince ve davranigsal egilimlere yatkin olduklarindan dolay1 tamamen zorbaliga katilmayan
olarak degerlendirilemezler. Salmivalli, Lagerspetz, Bjorkqvist, Osterman ve Kaukiainen (1996), bir
okuldaki belirli bir smifta zorbalik yapildiginda o smiftaki ¢ocuklarin biiylik bir kismi bu zorbalik
olayinda rollerinin oldugunu ancak ¢ok az sayidaki 6grencilerin katilmayan olarak degerlenmeye dahil
olacaklar1 goriisiinii ileri stirmektedirler. Yani, zorba ve kurban disindaki ¢ocuklar da zorbalik siirecine
katilirlar ve bir kismi zorbay1 destekleme ya da kurbani savunmada yetersiz kalma seklinde zorbalik
siirecine katkida bulunabilirler.

Zorbalik davranigi gecmis zamanlarda var oldugu gibi giiniimiizde de varligini artirarak devam
etmektedir. Glinlimiiz yetiskinlerinin hayatlarinin  farkli zamanlarina zorbalikla ilgili bir
yasanmigliklarinin oldugu ya da zorbalik siirecine taniklik yapmis olmalar1 olagan bir durumdur.
Olweus’un (2011) yaptigr bilimsel c¢aligmalardaki arastirma bulgularinda ergenlik donemindeki
cocuklarda onemli bir detay dikkat ¢ekmektedir. Bu dénemde zorba roliiniin iistlenen Ogrencilerin
sonraki yasamlarinda suca karigmaya meyilli bireyler olduklarini gdstermektedir. Sug¢ kayitlari
incelendiginde ise sug isleyen yetiskinlerin biiyiik bir cogunlugunun, ergenlik doneminde zorba roliinde
goriilen Ogrencilerden oldugu anlasilmaktadir. Macar (2013) arastirmacilarin akran zorbalig
tanimlarindan hareketle zorba, kurban ve seyirci terimlerini gelistirdiklerini ifade etmektedir. Benzer
sekilde Salmivalli, Lagerspetz, Osterman ve Kaukianen, (1996); Sutton ve Smith, (1999) zorbaligin
karmasik bir yapisinin yaninda cesitli zorbalik statiilerinin oldugunu belirtmektedirler. Bu zorbalik
statiileri olarak tanimlanan roller zorba, kurban, zorba -kurban, karigsmayan ya da izleyiciler
olusmaktadir.

Zorba

Zorba, kendinde mevcut olan giicii kendisinden daha zayif ve gii¢siiz kisileri incitmek ya da
korkutmak, dalga gecmek i¢in kullanan kisidir. Baska bir soylemle, zorbaliga bagvuran, zorba bir sekilde
davranisi uygulayan kisidir (TDK). Akran zorbaligi1 konularinda ilk bilimsel ¢aligmalar1 yapan Olweus
(1996) zorbaligy, kisiler arasinda giicten kaynaklanan dengesizligin var oldugu bir iliski i¢inde isteyerek
bilingli bir sekilde ve tekrarli olarak karsidakilere zarar vermek niyetiyle yapilan tim saldirgan
davraniglar olarak tanmimlamaktadir. Zorba konumundaki &grenciler, okulundaki diger Ogrencilere
karsilik olumsuz diisiincelerinden dolay1 zorbalik davranislarina bagvurduklar1 goriilmektedir. (Bayar
ve Uganok, 2012). “Zorba” diye sifatlandirilan 6grenciler, kendilerinde her bakimdan daha gii¢siiz olan
Ogrencilere, iterek, vurarak tekme ve tokat atarak, cekerek, sozel olarak hi¢ hos olmayan sdylemlerde
bulunarak, hos olmayan ad ve lakap takarak, alay ederek, kiiclik diisiirerek, dedikodu ve soylentiler
yayarak, para ya da esyalarina zorla el koyarak, tehdit ederek, esyalarina zarar vererek, arkadas
ortamlarindan dislay1p yalnizliga iterek ya da bunlara benzer rahatsiz edici hareketlerle zorba davranist
gerceklestirmis olurlar. Zorbalar sadece arkadagslarina ya da akran gruplarina degil bununla birlikte anne
ve babasina, Ogretmenlere, kardeslerine ve diger kisilere de saldirgan davranislar gosterebilirler
(Karatag, 2011). Olweus, (1995) zorbalig1 genel olarak, anti-sosyal davranigin ve kurallara karsi durma
davranisinin bir sonucu olarak gézlemlemistir. Zorbalar farkli ortamlar ve olaylarda da bu davraniglari
oldukga kararli, tutarl bir 6zellikte sergilemeye devam etmislerdir. Bir bagka deyisle 6grenci, hem evde,
hem okulda ya da baska yerlerde de bu davranislar1 devam ettirmektedir. Cinsiyetlerine gore zorbalik
cesitleri farklilik gostermektedir. Erkek zorbalar fiziksel olarak daha gii¢lii olduklari i¢in zorbalik
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kavramina daha fazla davranis gosterdikleri diisiiniilebilir. Erkekler siddete karsi daha olumlu tutumlara
sahiptirler ve akranlarina karsi daha baskin ve {istiin olmaya yonelik gii¢lii ihtiyaglar1 vardir. Zorba
olarak tabir ettigimiz kisiler genellikle aktif ve baskin, kolay bir sekilde de provoke edilebilecek kisiler
olduklarindan, saldirganlik davranigi barindiran ortamlar onlar i¢in oldukga c¢ekici yerlerdir. Zorba
kisilerin, karsilarindaki daha gii¢siiz kisiye yonelik empati kurma diizeyleri ¢ok diisiiktiir ve bundan
kaynaklanan sebeplerden dolay1 vicdan yapma ya da pismanlik duygusunu ¢ok az ihtimal dogrultusunda
yasar. Hatta cogu zaman hi¢ pismanlik yasamayip kendi yaptiklar saldirganlik diizeylerinin farkina bile
varmazlar. Bireylerin haklarina ve duygularina karsi saygisizca, kaba ve diisiincesiz bir davranis
sergilerler. Hatta akranlarina zorbalik yapan 6grencilerin, zorba davramiglarinin ve kavga etmenin
kendilerinin okuldaki popiilerligini arttiracagina dair bir inanisa sahip olduklari, Kurbanlarim bu
davranislarina sonuna kadar hak ettigi diisiincesiyle zorbaliga karsi olumlu tavir gosterdikleri ayrica bu
zorbalik dogaca tiim kavgadaki problem ¢ozmede kullanilacak en etkili ¢6ziim yolu oldugunu gibi
diisiincede olduklar1 gézlenmistir. Ayrica bu zorba 6grencilerin okula karsi olumsuz B ve okulda farkli
disiplin suglar islemeye meyilli olduklar1 da aragtirmalarla belirlenmistir (Cole ve digerleri, 2006).
Olweus (1993), siirekli olarak zorbalik davranis gosteren 6grencilerin genellikle biiyiikliiklerine karst
geldiklerini, sosyallikten uzak, arkadaglik kuramama gibi olumsuz kisilik 6zellikleri sergilediklerini,
okul ve aile kurallarina uymadiklarim1 ancak bunlardan ayri olarak ilging bir sekilde ¢ok az kaygi
duyduklarint ve 6zsaygilarinin yiiksek oldugunu belirtmektedir. Yine benzer aragtirmalari yapan
Fitzgerald bunlarin yaninda, zorbalik davranisi sergileyen 6grencinin, diger 6grencilere kars1 olumlu
tutumlar sergilemekte zorlandiklarini, diger arkadaslarinin olumlu yonlerini kiskandiklarini, onlarin
basarilarin1 kendilerinde yenilme hirs1 yaptigim1 ve bu yiizden akranlartyla catisma yasadiklarini,
arkadaglik baglamindaki iligskilerde basarili olamadiklarini belirtirken (Akt. Pigkin, 2005); Andreou
(2001) sorun ¢ézme ve sorunu yonetme becerilerinden yoksun olduklarini belirtmistir.

Kurban

Kurbanlar yani zorbalik gosterenin yaninda daha giigsiiz zayif olarak kalan kisiler zorbalik
siirecindeki en zor roliinii {istlenmislerdir. Zorbalarin fiziksel ve duygusal saldir1 seklindeki davranislar
altinda ezilen kurbanlar “magdur” olarak ¢ok zor durumda diismektedirler. Kurbanlarin en belirgin
olarak sdyleyecegimiz 6zelliklerinden biri, diger akranlara oranla daha endiseli ve giivensiz olmalaridir
(Gokler, 2009, 523). Yalnizca kurban olan ¢ocuklar ise, Olweus (1991, 1993) tarafindan genellikle
utangag, ¢cekingen ve itaatkar olarak tanimlanmistir. Olweus™a (1991, 1993) gore, bu ¢ocuklar, ayrica
diger 6grencilere gorece genel olarak daha kaygili, duyarli, giivensiz, sessiz ve yalnizdirlar ve de daha
diisiik benlik saygisina sahiptirler. Kurban olan ¢ocuklar genellikle annelerinin denetimindeki sessiz s6z
dinleyen yalnizlik duygusunu hisseden, digerleriyle daha az is birligi yapan ¢evresinden yakinlarinda
daha az sosyal destek alan ¢ocuklardir. Bu ¢ocuklar akranlarinin saldirisina ugradiklarinda 6zellikle
daha kiigiik simif seviyesindeki c¢ocuklar genellikle aglama ve kagma seklinde tepkiler verirler.
Akranlarinin saldirilarina maruz kaldiklarinda aglayarak ve geri ¢ekilerek daha da iclerine kapali hale
gelmektedirler. Bu yiizden zorbalik yapan cocuklarin ayni kurbana karsi saldirgan davraniglarinda
tekrarlama olasilig1 yliksektir. Yani kurban ¢ocuklarin bu davraniglari ¢evredekilere onlarin saldirilarina
ya da asagilamalarina maruz kaldiklarinda karsilik vermeyecekleri yoniinde davraniglar gosterdikleri
i¢in zorbaliga maruz kalmaya devam edeceklerdir. Ayrica, kurbanlar saldirgan degildirler ve genellikle
siddete ve siddet kullanimina kars1 olumsuz tutumlar1 vardir. Bu ¢cocuklarin, aile diizenleri daha saygi,
sevgi cercevesinde olabilecegi gibi ilgisiz ailede olmasi, ¢esitli siddet ve olumsuzluklara maruz kalmis
dislanmis olmasi, bedensel olarak giigsiiz goriinme ya da asir1 sismanlik, giyim ve kusami, fakir olmasi
ya da 6zel saglik problemleri kurban olarak se¢ilmesinin nedenleri olarak gosterilebilir. Akran zorbalig
gosteren ¢ocuklar kendilerine kurban olarak sectikleri ¢ocuklarin tavir ve davraniglarini tahrik edici
olarak gormektedirler ve akran grubunda en giiglii goriinerek kendini o yere ait ve popiiler biri olarak
gostermeye ihtiyag> duymaktadirlar (Boulton ve Underwood, 1992; Olweus, 1994). Bayraktar (2006)
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kurbanlarin arkadaslarina gore daha fazla i¢ine kapanik, kaygili, endiseli temkinli, giivensiz olan kisiler
ya da bu 6zelliklere meyilli kisiler olduklari ifade etmektedir. Ayrica Kartal ve Bilgin (2007) kurbanlarin
cogunlukla utangaclik aglama veya Ofke gosterme davranislari sergilediklerini belirtmektedirler.
Zorbalik davranis1 maruz kalan dgrencilerde birgok belirti goriilebilmektedir. Ogrencinin evden okula
giderken kaygilanmasi, korkmasi, her zaman gittigi yolu degistirmesi, okula gitmemek i¢in siirekli
aglamasi, sabahlar1 hasta oldugu bahanesine sik sik bagvurmasi, okuldan kagmasi, 6devlerini yapmak
istemeyip bu konuda siirekli problem ¢ikarmasi, okul esyalarinin giin sonunda zarar gérmesi sekilde
olmasi, aile i¢inde 6fkeli olmasi ve bu yonde davranis sergilemesi, siirekli para istemesi verilmediginde
para calmaya baglamasi, viicudunda olusan siddet belirtilerine karsi sessiz kalmasi gibi birgok belirti
gosterirler. Hilooglu ve Cenkseven Onder’in (2010) yaptigi arastirmada akran zorbahigini gosteren
Ogrencilerin, zorbaliga dahil olmayan 6grencilere gore okul, aile, arkadas, ¢cevre ve kendilerine doniik
alanlarda algiladiklart doyumun ¢ok daha diisiik seviyede oldugunu bizlere sunmaktadir. Tim
belirtilerle zorbaliga ugradigini gosteremeye calisan 6grenci aileye, 6gretmene ve okul yoneticilerine
cok onemli ip uglar sunmaktadir. Cocuklarin yapmis oldugu en ufak her davranisin bile muhakkak bir
nedeni oldugu bilinerek 6zellikle kurban roliindeki ¢ocuklar dikkate alinmalidir. Okullardaki zorbalik
davranislarinda ozellikle O6gretmenlerin zorbalia miidahale etmesi kurbanlar agisindan olumlu
sonuglanmakta aksi oldugu zaman ise kurban durumunda olan 6grencilerin, 6gretmenlerinin kendilerini
koruyamadig seklinde bir diisiinceye kapilmasina ve daha da iimitsiz ve i¢ine kapanik biri olmasina
neden olabilir.

Zorba- Kurban

Bir grubun ya da kisinin zorbaligina maruz kalirken kendisi de baska bir kisiye zorbalikta
bulunan, hem zorba, hem magdur 6zellikleri tasiyan ¢ocuk ya da yetiskinler olarak tanimlariz. Bazi
caligmalar kurban ve zorbalarin birbirinden tamamen bagimsiz kategoriler olmadigin1 gostermektedir.
Zorbalarin yaklagik yaris1 ayni1 zamanda kurban olduklarini da belirtmektedirler. Son zamanda akran
zorbalig1 konusunda zorba ve kurban kadar 6nemli rollerin de oldugunu belirten arastirmacilar saldirgan
kurban da denilen bu grubu daha yakindan incelemeye baslamislardir. Arastirma bulgulan
zorba/kurbanlarin hem yiliksek derecede saldirgan davranis hem de depresif tavirlar gosterdiklerini,
akademik basarisizlik, sosyal davranig bozuklugu, 6zsaygi, kendini kabul gosterememe gibi boyutlarda
olduklarina igaret etmektedir. Zorba-kurban 6grencileri tepkisel ve amacli saldirma boyutunda inceleyen
aragtirmalarin biiyiik bir kismi1 (Camodeca, , Terwogt ve Schuengel, 2002; Salmivalli ve Nieminen,
2002), bu ¢ocuklarin hem amagli hem de tepkisel saldirgan 6zelliklerinin var oldugunu gostermektedir.
Bu arastirmacilara gore, hem zorbaliga maruz kalan hem de baskalarina zorbalik yapan zorba-kurban
cocuklar baskalarinin zorba davranisi karsisinda kendilerini tehlikeden korumak igin tepkisel
saldirganlik gosterirlerken, bununla birlikte zorbaligin baglamasinin sebebi olarak amaclh saldirganlik
da gostermektedirler. Yapilan bir arastirmanin (Unnever, 2005), sonuglarina gore, zorba-kurbanlar,
kurban 6grencilerden hem daha fazla amaclh saldirma ayrica daha fazla tepkisel saldirma; zorbalarla
karsilastirildigindaysa, daha fazla tepkisel ve daha az amagh saldirma davranislar1 gostermektedirler.
Arastirmalarda dikkat ¢eken bir ayrint1 olarak zorba-kurban ¢ocuklarin zorbalik yapma konusundaki
siklik acisindan zorbalardan farkli olmadiklari, fakat ilging bir sekilde zorbalardan daha fazla fiziksel
zorbalik yaptiklar1 ortaya konmustur. Unnevera (2005) gore, bu sonuglar, zorba kurbanlarin
arkadaslarinin onlara kotiiliik yapacaklarmi diistinerek yanlis algiladiklarina ve onlara olmayacak
sekilde fiziksel saldir1 ile karsilik verdiklerini gostermektedir. Baska bir ¢calismada ise (Camodeca,
Goossens, Schuengel ve Terwogt, 2003), , zorba-kurban gocuklarin saldirganin amacinin agik olmadigi
durumlarda, saldirgan1 suglama, saldirgana kars1 daha ¢ok kizginlik duyma ve intikam alma davranist
egiliminde olduklar1 goriilmiistiir. Salmivalli ve Nieminen (2002) ise, zorba-kurbanlarin akran
zorbaligindaki diger rollerin (zorba, kurban ve kontrol grubu) arasinda tepkili ve amagl saldirganlik
diizeyi en yliksek olan grubu olusturdugunu, ardindan zorbalarm izledigini ortaya koymustur. Unnever
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(2005), zorba-kurban ¢ocuklarin kurban ¢ocuklardan daha fazla fiziksel zorbaliga maruz kaldiklarim
gostermistir. Bilimsel kanitlar zorba/kurbanlarin ilgisiz ailelere sahip olduklarimi hatta ebeveynlerin
zaman zaman diismanca davranabildiklerini gostermektedir. Bunlar ailede sevgisiz biiyiiyen ¢ocuklar
olabildigi gibi okulda da en sevilmeyen grup zorba kurban ¢ocuklardir. Bu ¢ocuklar ileri yillar okul
hayatlarinda yiiksek risk tasimakta ve ilerleyen zamanlarda ise psikolojik sorunlar géstermeye daha
yatkin olmaktadirlar. Kisaca bu gruptaki 6grencileri ne zaman magdur ne zaman zorba olacaklart tam
olarak anlagilamama, hem magdur hem zorba olduklarindan dolay1 daha ¢ok risk altindadirlar. Zorbalara
gore daha saldirgan bit tutumlar1 oldugu belirtilmis, akran iliskisinde zorlanan, yalnizlik diizeylerinde
artis gosteren, kendinden daha giicliiler tarafindan zorbaliga ugradiginda bundan dolay1 azalan
sayginliklarini arttirmak icin kendilerinden daha zayif olan kisilere karsi zorbaliga bagvurmaktan
kaginmazlar.

Disarda Kalanlar/izleyiciler

Sistemli bir sekilde zorbaliga taniklik eden akranlar olarak tanimlayabiliriz. Ne zorbalik yapmak
isterler, ne de zorbaliga ugramak. izleyiciler zorbalik eylemine miidahale edenler ve etmeyenler olarak
ikiye ayrilir. Salmivalli ve arkadaslarinin (1996) katilimer rolii lizerine yaptiklarn ilk arastirma
calismasindan baslayarak bir¢ok farkli iilkede cesitli arastirmalar yapilmistir. Bu aragtirmalar sonucu
ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun farkli yollarla zorbaliga destek verdigi goriilmektedir. Ozellikle,
ergenlik Oncesi donem ve ergenlik doneminde yapilan bir arastirma bulgularinda 6grencilerin %20-
30’unun zorbaya cesaret verdigi ve destekledigi goriilmiistiir. Bunun yaninda, kurbana yardim eli uzatan
ve zorbaligin durmasini isteyen ya da sessizce izleyen Ogrencilerin orant %20’den fazla olmadigi
goriilmiistiir. Bu durum zorbaliga taniklik eden ¢cogu 6grencinin duruma miidahil olma ya da kurbana
yardimda bulunma egiliminde olmadiklarini gostermektedir (Ergiil 2009: 18). Ozetle, okullarda birgok
Ogrenci zorbalik boyutuna farkli roller iistlenerek dahil olmaktadir. Destekleyici, yardimci ve izleyici
rollerinin yaygin olmasi, zorbaligin devam etmesine énemli katkida bulunmaktadir. Ulkemizde akran
zorbaligi ile ilgili yapilan arastirmalarda onceligi zorba ve kurban rollerine verip detayli incelenmekte
ancak izleyici ve destekleyici rollerine yeterince yer verilmemektedir. Zorbalik siirecindeki bu katilimei
rolleri inceleyen arastirmalar, erkeklerin zorbalik konusuna kizlara oranla daha etkin katilim
sagladiklarin1 gostermigtir. Erkek Ogrenciler daha ¢ok zorba, yardimci ve destekleyici rollerinde
bulunurken, kiz 6grenciler daha ¢ok magdur, savunucu ve izleyici roliinde bulunmaktadir (Goossens,
Olthof ve Dekker 2006: 354; Salmivalli, Lappalainen ve Lagerspetz 1998: 214). Arastirma sonuglarina
gore yine erkekler zorbalig1 izlemeyi heyecan verici ve zorba davraniglarin oldukga eglenceli oldugunu
diistinmektedir. Kizlarin kurbana empati yaparak bakmasi ve yardimda bulunma olasilig1 daha ytiksektir
(Jeffrey, Miller ve Linn 2001: 150). Ayrica erkeklerin, kurbanin yasadigi seyleri hak ettigine kizlardan
daha fazla inandigin1 ortaya koymustur. izleyicilerin yardim etme davranisim gerceklestirmeden dnce
birtakim biligsel degerlendirmelerde bulunmaktadirlar; bu degerlendirmelerin neticesinde yardim
davranisin1 gerceklestirmekte veya gerceklestirmemektedir. Degerlendirme asamalari, bes kategoride
toplanmaktadir. Bunlar sirasina gore; problemi fark etme, problemi acil bir durum olarak yorumlama,
harekete gegme sorumlulugu varligina karar verme, nasil yardim edecegine ve nasil hareket edecegine
karar vermedir.

AKRAN ZORBALIGININ TURLERI

Akran zorbalig1 denilince akla genellikle siddet gelmekle birlikte pek ¢ok olumsuz davranisi
kapsamaktadir. Bu davranislar, itip ¢ekme, vurma, tekmeleme gibi fiziksel olabildigi gibi tehdit etme,
satasma ve dalga gecme gibi sozel; sosyal yalnizlik yasatma, baski altinda tutma ve dedikodu gibi
psikolojik de olabilir (Ergiil 2009: 6). Zorbalik, dogrudan gozlenebilir fiziksel ve sozel olumsuz
eylemleri igerirken, dolayl bir sekilde psikolojik olumsuz tavir ve tutumlart da igermektedir (Siyez ve

76



Okullarda Akran Zorbaligi: Literatiir Taramasi

Kaya 2011: 28). Zorbaligin tiim tanmimlarinda olan ortak nokta; zorbaligin sadece kurbanin tahrik edici
davranislarina bagl olarak ortaya ¢ikmamis olmasi, fiziksel veya sozlii gibi farkli bigimlerde goriilmesi
ile birlikte siirekli tekrar edebilmesidir (Smith ve Sharp, 1994). Olweus (1991) da arastirmalarinda
kurban ve zorba arasinda dnemli bir giic dengesizligi oldugunun 6zellikle belirtmektedir. Zorbalik
yalnizca fiziksel siddetle sinirli olmayip; sz, hareket ve dislama yalniz birakma yoluyla insanlarin
duygularini zedeleyerek, inanlara olan giivenleri kadar kisideki 6zgiiveni de yikan bir durumdur (Hazler,
1996 ve Roffey, 2000).

Zorbaligin literatiirde birgok farkli tiirii oldugu goriilmektedir. Zorbalik sadece fiziksel
saldirganlikla sinirli degildir. Bagkalarinin duygularini incitmek, baskalarini sdzciiklerle, hareketlerle ya
da sosyal olarak dislama yoluyla onlarin giiven ve 6zsaygilarini sarsmak da zorbaliga dahil edilmektedir.
Zorbalign tiirleri su sekildedir:

Fiziksel Zorbahk

Zorbanin magdura karsi tokat atma, tekmeleme, yerde siiriime, vurma, bogazini sikma, diirtme,
yumruklama, 1sirma, itme, ¢gekme, tirmalama, sagini ¢ekme, etini ¢cimdikleme ve kivirma, tiikiirme, bir
yere kilitleme, elbiselerine ya da esyalarina zarar verme gibi tiim fiziksel saldirt seklinde olan
davranislarini igerir. Arastirma bulgularina gore fiziksel zorbalik, ¢ocuklarin ifadelerine gore, ortaya
¢ikan ve biitiin zorbalik davraniglarinin {igte birinden daha azini1 olusturmaktadir.

Fiziksel Olmayan veya Sozel Zorbahk

Zorbanin kaba kuvvet uygulamadigi ancak magduru siirekli olarak taciz edici telefon aramalari,
parasini veya esyalarini zorla alma, siddet iceren tehditleri ile korkutma, lakap takma, irk¢i sdylemle
veya dalga gecme, kiifiirlii sozler sdyleme, asagilayici ifadeleri, hakkinda yalan ve kirict dedikodular
¢ikarma gibi davraniglari icermektedir. S6zel zorbalik, zorbalik tiirleri arasinda en yaygin goriilen tiir
olmakla birlikte; dikkate alinmadiginda en fazla onur kirici ve kiigiik diigiiriicti zorbalik tiiriidiir.

Davramssal/ Duygusal Zorbahk

Magduru karsi yapilan dislama, dnemsememe yalnizlagtirma, ondan kagma gibi ¢cocugun kendine
olan Ozgiivenini olumsuz etkileyecek dolayli ve siirekli hareketlerden olusan zorbalik tiiriidiir.
Genellikle sert ve saldirgan bakislar, gozlerini kisarak bakma, kas catma, dudak biikme gibi mimik
hareketlerini olumsuz kullanma, giilerek bakma ve viicut dilini diismanca kullanma, diger arkadaglarini
ona kars1 kigkirtma gibi davranislar duygusal zorbaliktir. Bu tiir davranislar, ayni zamanda bireyi yalniz
birakma, yabancilagtirmak, akran grubunda dislama ortama girmesini reddetmek veya kasitli olarak
arkadaslik iliskilerini yipratmaya ¢alisma bigiminde de olmaktadir. Kisilerde bu tarz davraniglara maruz
kalmanin verdigi iizlintli cogu zaman fark edilmez, sdylendigi zaman ise genellikle yetiskinler tarafindan
onemsenmez.

Cinsel Zorbahk

Zorbanin magdura istemedigi halde cinsel icerikli mesajlar gondermesi cinsel igerikli kiifiirler,
sozel veya fiziksel yollarla cinsel tacizde bulunma veya buna yeltenme giysilerini istegi disinda ¢ikartma
gibi davranislar1 kapsar. Bu tip davranislara ek olarak; miistehcen el hareketleri, magdurun viicudunu
hedef alan cinsel igerikli ifadeler, cinsellige yonelik gesitli talepler, davetkar ifadeler, kisinin cinselligine
yonelik dalga gecmeler, miistehcen fikralar anlatma, birey hakkinda cinsellik igeren sdylentiler ¢ikarma
tiriinden dokunmadan olabilecegi gibi cinsel amagl istenmeyen temas, sarilma, gibi davraniglarini da
siralayabiliriz. Cinsel zorbalik genellikle kizlara yoneliktir, ancak son zamanlarda erkeklere yonelik
olaninda da artig goriilmektedir. Magdurun hayatin1 énemli bir sekilde tahrip edici sonuglara neden
olabilmektedir. Ogrenciler, dgretmenler hatta aileler, zorbaligin sdzel ya da fiziksel boyuta varincaya

77



UPUES Journal

kadar olan gegirilmis kisminin 6grenci icin ¢ok da olumsuzluklar diisiinmemektedir. Ancak, dolayl
yapilan cinsel zorbalik da, dogrudan zorbalik uygulamak kadar zarar verici, kirici olabilir.

Siber Zorbahk

Literatiirde zorbalik tiirleri arasinda daha az yer alan, ancak yliz yiize zorbalik kadar birey
iizerinde yikim yaratan bir zorbalik tiiriidiir. Ozellikle son yillarda teknolojinin hizli bir sekilde
ilerlemesiyle birlikte ¢ogu kisini siklikla yasadigi bir sorun olarak karsimiza cikmaktadir. Son
zamanlarin 6nemli ve her gegen giin hizla yayilan bir zorbalik tiirii olan siber zorbaliga herkes maruz
kalabilmesine ragmen ozellikle akran zorbaligi konusunun i¢inde de arastirilmaktadir. Yapilan
caligmalarda gostermektedir ki siber zorbaliga en ¢ok ergenlik ve sonrasi gengler maruz kalmaktadir.
Teknoloji gelistikce giinden giine artan siber tehditlerden dolay kisilerin korku iginde yasamasi hayati
olumsuz etkileyebilmektedir.. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin ergenlerin sik olarak kullanilmasinin
bircok fayda sagladigi asikdr olmakla birlikte kontrolsiiz sekillerde kullanimi bir¢ok tehlikeye de
meydan vermektedir. Internet, cep telefonu, tablet gibi iletisim araglar1 giinliik yasam
kolaylastirmalarinin yanm1 sira kotii niyetli kullanicilarin  ellerinde zarar veren birer araca
doniisebilmektedir. Bu araglar1 kotii niyetle kullanilmasindan kaynaklanan isimsiz ¢agrilar, zararl e-
postalar, kisileri karalamak i¢in tehdit ve hakaret igceren ses, goriintii ve yazilar yayma, sosyal medyada
asagilayict yorumlar yapma gibi birgok eylemi siber zorbalik olarak adlandirabiliriz.

Sanal zorbalik, olduk¢a yeni bir zorbalik alanidir. Siber zorlamanin 6grenciler {izerinde 6nemli
etkileri oldugu yine arastirmalar sonucunda ortaya konmaktadir. Siber magdurlarinin aniden notlarinda
diisme olmasi, ¢ok fazla devamsizlik yapmalari, okulu birakma gibi davraniglarin goriildiigii seklindedir.
Diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi iilkemizde de sanal zorbaligin 6nemli bir sorun teskil ettigi
goriinmekle birlikte ve %36 gibi oranla sanal zorbalig1 yasandigi bulgularla dogrulanmistir. Erdur-
Baker ve Kavsut aragtirmalarinin sonucunda 14-19 yas grubunun daha ¢ok siber zorba oldugunu
belirtmislerdir. Cetin, Peker ve Eroglu ¢calismasinda kiz 6grencilerde internet bagimlili§inin artmasinin
ve yasam doyumunun diismesinin siber zorba olma; internet bagimliligmin siber magdur olma
olasiligini arttirdigini rapor etmislerdir, Ozellikle lise grubu dgrenciler bu bilisim ve teknoloji sayesine
diinyayla iletisim kurup bu teknolojiyi derslerinde kullanacagi yere sosyal medyanin etkisiyle bagimlilik
derecesinde hayatlarin1 orada yasamaya baglamig, bu da ister istemez siber zorbaligin igine dahil
olmalarina neden olmustur. Ancak ne var ki, bilgisayar araciligi ile iletigim, yararlarinin yani sira bazi
olumsuzluklari da beraberinde getirmektedir. Bilgisayar ile iletisim yoluyla kimi zaman okul yolu, sinif
veya okul koridorlarinda gergeklesen zorbalik, internet araciligi ile Ogrencilerin ev ortamina
girmektedir. Sanal zorbalik, cogu zaman okuldan bagimsiz ger¢eklesmesine ragmen, kurbani genellikle
okulda da oldukga etkilemektedir. Sanal zorbalik tiiriinde zorbalik yapan kisi ya da kisiler kimliklerini
cok kolay bir sekilde gizleyip, zorbalik faaliyetlerini ¢cok rahat bir sekilde gerceklestirir. Bu yolla
kurbana en agir hakaretleri, tehditleri iftiralari rahat¢a sonunu diisiinmeden atabilmektedirler. Bu yilizden
sanal zorbanin kim oldugunu bulmak ¢ok zorlu bir siire¢ oldugu i¢in, engellemeye yonelik calismalarda
yetersiz kalmaktadir. Siber zorbaliga ugrayan kurbanlarin tepkileri, zorbaligin ¢ok ciddi sonuglar
dogurabilecek niteliktedir. Oyle ki bazi kurbanlar yasadiklar1 gerilim, stres ve olumsuz duygularla bas
edemeyip kendilerine zarar verme ve intihara siiriiklenme durumlan yasamaktadirlar (Newton, 2004).
Yiiz yiize iletisim seklinde olan zorbalig1 geleneksel zorbalik ad1 altinda ele aldigimiz zaman geleneksel
zorbalik ile sanal zorbalik arasinda bir farklilik olmadig1 v sanal zorbaligin geleneksel zorbaligin bir
pargast oldugunu savunanlar kadar ikisinin ¢ok farkli oldugunu savunanlar da vardir. Geleneksel
zorbalikla sanal zorbalig1 ayiran yonii ise su sekilde sayabiliriz:

1. Geleneksel zorbalikta fiziksel giicii fazla olanlar genellikle zorba olarak adlandirilirken,
sanal zorbalikta teknoloji bilgisi daha ¢ok olanlarda zorbalik fazla olarak goriilmektedir.
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2. Geleneksel zorbalikta kimin yaptig1 kimlerin destek verdigi belliyken, sanal zorbalikta
sahte hesaplar, gizlenen kimliklerle zorbanin kim oldugunun bulunmasi ¢ok zordur.11

3. Sanal zorbalikta zorba magdura istedigi her an ulasabilecegi igin siirekli zorbaliga maruz
kalmaktadir.

4. Sanal zorbanin iletisim araglar1 ile ¢ok sayida kisiye ulasmak miimkiindiir. Geleneksel
zorbalikta ise zorba goziine kestirdigi, kendine gore daha zay1f olan kisileri secer.

Siber zorbaligin magduru olan ¢ocuklar, depresif, hircinlik, akademik basarisizlik,
arkadaslarindan uzaklagma, bilgisayar ve cep telefonu kullanmak istememek, okuldan sogumak gibi
etkiler goriilmektedir.

AKRAN ZORBALIGININ NEDENLERI

Olweus (1987) ¢cocuklarin yapisindaki cinsiyet, karakter gibi kisisel farkliliklar1 zorbaliga sebep
olarak gostermistir. Ozellikle enerjisi yiiksek olan ¢ocuklarda daha sakin akranlarma oranla zorbalik
davranisi gosterme olasiligi fazladir.

Alanyazinda okullarda 6grenciler arasinda ¢ok sik goriinen zorbalik ve siddetin en Onemli
nedeni ¢ocugun yetistigi aile ve icinde oldugu ¢evredir. Zorbalik davranigi gosteren gocuk genellikle
sert cezalara maruz kalmis ya da sevgisiz bir ortamda yetigmistir. Boyle bir ortamda biiyiiyen ¢ocuk
saldirganlik davranisini okullara tasimaktadirlar (Zaklama,2003). Ogrencilerin gelisim caglarina gore
zorbaliklarinin nedenleri degisiklik gosterir. Ilkokulda meydan gelen zorbalik ve siddet davranislarinin
sebebi ailelerin diisiik egitim diizeyleri, cocuk yetistirme tarzlari, sosyal medyanin ¢ocuklar {izerindeki
olumsuz etkileri ile 6grencilerin yagadiklar1 bir takim psikolojik sorunlar1 sayariz. ABD Kamu Saglig
Hizmetleri Birimi’nin raporunda, ¢ocuk ve genglerin yasamlarinin ayrilmaz bir parcasi olan
televizyonun siddet iceren davranislarda énemli bir etkiye sahip oldugu belirtilmektedir (akt Ozonur,
2010). Ozcebe’nin (2006) “Siddet algis1 ve siklig1” konulu arastirmasinda, 4. Ve 5.simf dgrencilerinin
%43, 7. smiflarin %41.7'sinin siddeti 'dayak' olarak nitelendirdigi, goriilmektedir. Cocuklarm %
76.9'unun zorbalig1 sokakta yasadigi, %56.5’inin ise televizyondan etkilenerek yasadiklari belirtmistir.
Ortaokul yapilan aragtirmalar sonucunda okullarda meydana gelen zorbaligin sebepleri ¢gocugun aile
icinde yasadig1 sorunlar, travmatik olaylar, sosyal medyanin ¢ocuklardaki olumsuz etkileri, akademik
olarak basarisizlik, oldugunu sdylemislerdir. Evde, okulda ve bulunduklari diger gevrelerde zorbaliga
siirekli olarak maruz kalan ¢ocuklar, eglence amaciyla kullandiklar1 internet videolar1 ve oyunlari, gesitli
televizyon programlari ile de zorbaligi normal bir davranis olarak igsellestiriyorlar. Ayrica kendilerine
yapilan bu davraniglar1 da normalmis gibi algiliyorlar ve tepki vermiyorlar. Bunun sonucunda kendileri
de ayni davranist normal bir davranist bagkalarina gostermekten cekinmiyorlar (Drabman ve
Thomas,1974; Brayt ve digerleri).

EARGED (2008), tarafinca yapilan “Ogrencilerin Siddet Algis1” arastirmasina gore;
Ogrencilerin zorbalia yonelme nedenleri arasinda Ogrencilerin kendilerini digerlerine kanitlama
duygular siddet magduru olmalari, saygi ve sevgi gdrme istekleri ve kendine bir yer edinme arzular
yer almaktadir. Okula gelen 6grencilerin okulda gergeklestirdikleri davranislarin okul sonrasina taginan
davranislar oldugu goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarsak okuldaki zorbalik davraniglarinin en 6nemli
nedeni aile ve okul ¢evresi oldugu sdylenebilir. Okulda goérevli olan tiim yonetici ve 6gretmenlerin
olumsuz sekilde gergeklestirdigi her davranislarinin da 6grencilerdeki bu zorba davraniglari pekistirdigi
sOylenebilir. Lise ¢agindaki siiflarin alt siniflar lizerinde baski uygulama davranislari, kontrolsiiz 6fke
ve darp hareketleri, kavgalarinin nedeninin aile i¢i sorunlarin disa yansimasi olarak gerceklestirdigi
goriilmektedir. Rigby’nin (1999) yaptig1 arastirmada zorbaliga ugrayan 6grencilerin bunu neden oldugu
hakkindaki goriislerinde etnik grup farkliligi, fiziksel ve giigsel farkliliklar, belli davraniglarda 1srar,
caligkan olmak, okulda yeni olmak, sosyo-ekonomik durumlar olarak dile getirmis. Siber zorbalik
ergenlik donemindeki bireyler arasinda yaygin bir sekilde gdzlenmektedir. Ergen ¢ocuklar genel olarak
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yapacaklariin sonuglarinin nasil bir etki yaratacagimi diislinmeden davrandiklar1 i¢in kolayca riskli
olumsuz durumlar igine girebilirler (Bhat, 2008). Siber zorbaligin yayilmasini kolaylastiran bir diger
onemli faktor ise ergenlik donemindeki bireylerin yasaminda 6nemli bir yere sahip olan akran etkisidir.
Okulda zorbalik yapan ergenlerin 6zelliklerine bakildiginda genellikle fiziksel agidan gii¢lii 6grenciler
olduklar goriilmekte ve bu dgrenciler diger ergenler tarafindan kendilerine rol model alinmak ve onun
cevresinde bulunmaktadirlar. Ciinkii giiclii olan zorbalarla arkadas olabilmek bir ergen icin giic ve
gosteris elde etmek anlamindadir (Salmivalli, 2010). Bagka bir arastirmada Frisen ve arkadaslarinin
(2008) 877 Isvegli ilkdgretim dgrencisi ile yaptigi calismasinda 6grencilere “Nigin zorbalik yapilir?”
sorusu sorulmus ve bu soruya verdikleri cevaplar sekiz grupta toplanmistir. Bunlar:

a) Magdurun dis goriiniisii (boy,kilo,¢irkinlik...)

b) Kurbanin tavir ve davranislari (kaba, kigkirtici, sagma davranisglar);

¢) Magdurun giyimi (modas1 ge¢mis, ¢irkin);

d) Magdurun olagandan farkli olusu (ilging isim, herhangi bir engel durumu...);
e) Kurbanin yalniz ve giivensiz olusu (arkadagsiz olma,

f) Magdurun etnik kokeni, alt sosyoekonomik diizey

g) Magdurun kisilik yapist,

Diger nedenler, arkadas etkisi, magdurun basarisiz olusu, cinsel yonelim... vb. nedenler
zorbaligin en 6nemli nedenleri olarak bildirmiglerdir.

YURTICINDE YAPILAN CALISMALAR

Tiirkiye’deki akran zorbaligi konusunda yapilan arastirmalar giliniimiizde artis gostermekle
birlikte hala istenilen seviyede degildir. Alan yazin tarandiginda ve yapilan tiim arastirmalarin
sonuclarina bakildiginda, zorbalia maruz birakilan ve zorbaligi bizzat uygulayan 6grenci sayilar
tilkemiz ve farkl {ilkelere bakildig1 zaman 6nemli bir konu olarak akran zorbaligi adiyla karsimiza
ciktigr goriilmektedir. Yapilan aragtirmalar sonucunda iilkemizde genel anlamda akran zorbalig
yasayan Ogrencilerinin sayilarinin en fazla oldugu ve bunu sirasiyla zorba ve zorba-kurban oranlariin
takip ettigi gdzlemlenmistir. Yapilan ¢aligmalar ilkdgretim seviyesindeki zorbalik yapan dgrencilerin
oraninin % 6.2-16.4; zorbaliga maruz kalan Ogrencilerin oranmmin % 8.2-35.1 ve zorba-kurban
ogrencilerin oraninin % 6.4-30.2 arasinda degistigini gostermektedir (Pekel 2004, Piskin 2003, Yildirim
2001). Ozkan ve Cif¢i’nin ¢alismasinda (2010), ilkdgretim 6grencilerinin % 33.9’unun egitim 6gretim
yil1 boyunca en az bir kez sozlii zorbaliga, % 32.9’unun fiziksel zorbaliga, % 29.2’sinin duygusal
zorbaliga ve % 16.9’unun cinsel zorbaliga ugradigi ve bu zorba davraniglarin en fazla siniflarda ve okul
bahgesinde ve yapildigi belirlenmistir.

[Ikogretim 5, 6, 7, ve 8. siiflarla ve lise 1 ve 2. siniflarla yapilan bir ¢alismada (Giiltekin 2003)
ogrencilerin % 13.9’unun; ilkogretim 5. 7. ve lise 9. siniflarla yapilan diger bir ¢alismada ise (Dolek
2002) % 8.2’sinin akran zorbaligina maruz kaldigi belirtilmistir (Pekel-Uludagli ve Uganok 2005).
Akgiin (2005) de, lise hazirlik smiflari, 1. ve 2. siniflarla yaptig1 ¢alismada, dgrencilerin % 7.2’sinin
zorba, % 8.2’sinin kurban ve % 6.6’s1nin zorba-kurban grubuna degerlendirildigini belirtmistir.

Hatunoglu’nun (1994) Erzurum’daki 5 lisede son simf ogrencileriyle yaptigi arastirma,
Ogrencilerin anne baba davraniglar ile saldirgan davranislar arasindaki iligkiyi gdstermesi agisindan
Ooneme alinmasi gereken bir ¢alismadir. Bu arastirmanin neticesinde su bulgular elde edilmistir;

* Anne ve babasinin otoriter davranislarina maruz kalan ¢ocuklar, demokratik ve sevgi gosteren
ailelerin ¢cocuklarina gore daha fazla zorba davranislar sergiledigi goriilmistiir. Ceza ve siddetle
cocuklarii yetistiren ve ¢ocugunun ihtiyaglarini geri plana atan, ilgisiz davranan ana-babalarin
cocuklar1 digerlerine gore daha siddet yanlis1 olmaktadir.

80



Okullarda Akran Zorbaligi: Literatiir Taramasi

* Arastirmada ¢ocuklarin cinsiyetler ve zorba davranislar arasinda anlamli farklar bulunmamigtir.

«  Ogrencilerin zorbalik diizeyinin ailenin sosyoekonomik yapisiyla alakast tespit edilmis.

e Yine ililkemizdeki diger bir calisma ¢ocuklarin sugluluguyla alakali calisma olarak Karaman-
Kepenekci ve Yiicedag-Ozcan (2000) sug isleme konusunda kimlerin risk altinda oldugu
konusunda yapilan ¢alismasidir. Cocuk yastaki kisilerin su¢ oranlarini ve sebepleri iilkemiz
sartlarina gore yasanilan c¢evreyle ilgili olanlar, ailesiyle ve kisiyle ilgili olanlar seklinde
gruplara ayrilmastir.

e Istanbul’un Gaziosmanpasa ilcesindeki bir lisenin 1, 2 ve 3. sinif dgrencilerinden olusan 1000
kisilik bir grupla, ¢alisan Atan (2001), uygulanan siddeti ortaya koymak i¢in c¢alismanin
sonuclarini soyle siralamistir:

« Ogrenciler ailede yasanan her tiirlii siddeti sdylememe konusunda kararli davranmaya
calisirken, okulda baslarina gelen siddeti belirgin halde ifade etmekte ve buna tepki
gostermektedirler.

» Akran arasinda meydana gelen fiziksel siddet, sorunlar1 ¢ozebilecegi diisliniilmekte ve sik sik
bagvurulmaktadir.

» Kiz ¢ocuklarinin aile ortaminda erkeklere gore daha fazla siddete maruz kaldiklar1 gozlenmistir.
Okul ortamindaysa bunun tam tersi olarak erkek Ogrenciler daha fazla siddete maruz
kalmaktadir.

* Ailede meydana gelen siddetle, 6grencinin okulda siddet uygulamasi arasinda anlamli bir
biitiinliik saptanmustir.

* Anne egitim seviyesiyle aile i¢i siddet konusunda anlaml1 bir iligki olmakla birlikte babanin
egitim durumu ile bu konu arasinda énemli bir bag bulunmamustir.

Lise seviyesindeki Ogrenciler arasinda zorbalik davraniglarinin ¢oklugu bakimindan onemli
sonuglari olan bir bagka bir arastirma da Karaman-Kepenek¢i ve Cinkir’in (2001) liseliler i¢in yaptiklar
arastirmadir. Bu arastirmada; « Ogrencilerin ¢cogu szel, ardindan fiziksel, duygusal ve cinsel zorbalik
olarak sayisal bir sekilde siralanmistir. Ozdemir (2001), arastirmalarinin sonucunda, Istanbul’da ugucu
madde kullanimi ve siddet arasindaki iliskiyi degerlendirmistir. Calisma yapilan grubun yas ortalamasi
15°tir. Ugucu madde kullanan bu ¢aligma grubunun yiizde 32’sinin kavga, doviis, madde satma, cinsel
istismar, yaralayici alet bulundurma gibi suclara karistiklart goriilmektedir. Yildirim (2001), zorbalik ve
aile ortamina gore zorba, kurban, zorba/kurban ve kontrol grubu olarak tanimladig: ilkdgretim 4.sinif
ogrencilerine yonelik arastirmustir. Arastirma, Istanbul’daki bir 6zel okulda okuyan 140 dérdiincii stmif
ogrencisi ile yapilmistir. Aile ortamim belirlemek iizere “Aile Ortami Olgedi”; zorba, kurban,
zorba/kurban ve kontrol gruplarinin belirlenmesinde ise akran tercihi yontemi kullanilmistir.
Ogrencilerin arkadaslariyla olan baglarima da bakilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore: Aile ortamu ile
zorba, kurban veya zorba/kurban olma arasinda anlamli bir iliski goriilmemistir. Zorba &grenciler
kavgaci ve onderlik taslayan grupta yer almiglardir. Kurban 6grenciler ise, davranig 6zellikle benzerlik
gosteren igine kapanik ve yardim bekleyen gruptadir. Kontrol grubundaki 6grenciler, isbirlik¢i 6grenci
egilimlidir, ne tanmidiklarina zorbalik yaparlar ne de baskalar1 onlara arkadaslarina zorbalik yapmaktadir.
Zorba, kurban ve zorba/kurban kavramlari arasindan en ¢ok begenilen 6grenciler, kurban kategorisine
girenlerdir. Zorba 6grenciler diger dgrenciler tarafindan popiiler bulunmasina ragmen, en sevilmeyen
Ogrenciler grubunda zorbalar ve zorba/kurbanlar yer almaktalar. Dolek (2002) arastirmasinda
Istanbul’daki &zel ve devlet okullarinda bulunan 659 &grenci ile ’’Zorbalik Onleme Tutumu
Gelistirilmesi’’ i¢in grupla yapacagi bir danigma programi gelistirmistir. Bu ¢alisma sonucu elde ettigi
bulgularda 6grencilerin yarisi bir donemde en az bir iki kez zorbalik davranigina maruz kalmakta ve {igte
birinin ise zorbalik yapan tarafta oldugu sonuglari ¢ikmistir. Zorba davraniglardan sdzel-sosyal zorba
davranislarindan en ¢ok “’alay etme’’ seklinde oOtekilestirme davranisi oldugu goriilmiistiir. Hem kiz
hem erkek 6grenciler, diger erkek 6grenciler tarafindan zorbalik gérmektedirler. Aragtirmanin 6nemli
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bulgularindan biri de zorbaliga ugrama, zorba davranista bulunma, zorbalik siirecinin uzun siireli
oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle dgretmenlerin zorbalik siirecinde istikrarli bir miicadele
gostermedigi ve Ogrencilerin yasadiklar1 zorbaliklar1 biiyiikleriyle paylasmadigi sonucu c¢ikmustir.
Zorbaliga ugrama konusunda cinsiyette 6nemli farklar olmamakla birlikte erkek 6grencilerin zorba
davranis gosterme konusunda daha fazla oldugu belirtilmistir. Ayrica okul ortaminin zorbalik iizerine
etkisinin biiylik oldugu goriilmiistiir. Arastirmada kullanilan tim 6lgeklerde ortaya ¢ikan sonuca gore
saldirganlik davranisinin siireklilik gostermesi ve bireysel ¢abalarla bu davranislarin yok edilmeye
calisilmasinda basar1 gosterememis olunmasi gibi sebepler dikkate alinarak sosyal ¢evrenin yeniden
yapilandirilmasi ve okuldaki zorbalik konusundaki yeni politika ile bu olumsuz davraniglarin kontrol
altina alinmasi ve zamanla en aza indirilmesi saglanacaktir.

Aksu (2002), Ogrencilerin ebeveynlerinin ve akrabalarimin davramslarinin 6grencinin okuldaki
davraniglarina yansimasinm 6nemi bakimindan, Karatag’in (2002), lise 6grencileriyle gergeklestirdigi
calismanin sonuglart da 6nemlidir. Calismada, ana baba siddet gostermesi ile 6grencilerin saldirganlik
ozelligi tizerindeki etkileri, Adana Biiyiiksehir Belediyesi igindeki anne babali 276 Ogrenci ile
calisilmistir. Arastirmada ebeveyn siddeti ile 6grencilerin saldirganliklarinin iligski oldugu goriilmiis ve
anne babanin siddet seviyeleri arttikga 6grencide de o oranla arttig1 ortaya ¢ikmistir. Pigkin (2002), akran
zorbaliginin ilkdgretim dgrencilerine giderek artmasini saptamak amaciyla, Ankara’da 1154 ilkdgretim
Ogrencisi ile bir calisma yapmistir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore; Her iic 6grenciden birisi siirekli
zorbaliga maruz kalmakta ve de diizenli olarak da zorbalik gergeklestirmektedir. Zorba erkek
ogrencilerin sayilar1 kiz 6grencilerden anlamli sekilde fazladir. Ogrenciler, okul ortaminda en fazla
sinifta zorbalifa ugramakta ve en yaygin sekli sozlii zorbaliktir. Zorbalik, en c¢ok teneffiislerde
gerceklesmektedir.

Okul saglig1 hizmetleri kapsaminda Uysal (2003) da ilkdgretim 6grenci i¢in yapilan “Siddet
Karsit1 Egitim Program1” yla, 6grencilerdeki saldirganlik diizeyleri ve davranislar1 olan etkisini ortaya
¢ikarmay1 amaclayan bir ¢aligma gergeklestirmistir. Arastirmada, 6gretmenlerin gergeklesen siddete
dair diisiincelerin incelenmesi de amaglanmigtir. Bu arastirmanin bulgularina gore; Deney grubu
ogrencilerinin, egitim sonrasinda egitim Oncesine gore saldirganlik diizeylerinde azaldig
gdzlemlenmistir. Ogrencilerin cinsiyetleri ile ilgili olarak kiz 8grencilerin erkek 6grencilere oranla daha
olumlu ¢atigma ¢oziim yollar1 kullandigi, erkek 6grencilerin siddet diizeyleri kizlara gére fazla oldugu
saptanmug. Ogrencilerin aile yapisi ve gelir durumlarinin ¢atisma ¢dziim sekilleri, siddet egilimleri ve
siddet davranislarinda etkili olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica diger arastirmalarda oldugu gibi annelerinden
fiziksel zorbalik gérmelerinin, siddet davranislarinda ve gatigmaya ¢6ziim aramada etkili oldugu 6nemli
bir bulgudur. Babalarindan siddet gormeleri gatisma ¢oziim sekillerini etkilemedigi ama siddet
davranislarinda etkili oldugu 6nemli bir sonugtur. Ogretmenlerin hepsi, son zamanlarda gengler arasinda
siddet vakalarinin ¢ok arttigim1i beyan etmistir ve Ogrencilerin siddet davraniglarinda okul-aile
isbirliginin 6nemine dikkat ¢ektikleri belirtilmistir. Alikasifoglu ve digerleri (2004), Istanbul’daki genel
liselerinde akran gruplarinin arasindaki saldirganlik davraniglarinin yayginlik durumunu ve fiziksel
siddetin sosyal ve davranigsal igerigini belirlemeye yonelik bir ¢calisma yapmislardir. Arastirmanin
sonuglarina gére; Ogrencilerin yarisina yakim son 12 ay iginde fiziksel bir siddete karistiklarini ifade
etmislerdir. Erkek 6grenciler kiz 6grencilere gore daha gok fiziksel kavgaya karigtiklarini ifade etmisler;
ancak kiz Ogrenciler aile fiziksel kavga ettikleri konusunu, erkek oOgrencilerden daha siklikla dile
getirmislerdir. Kiz 6grencilerin yiizde 8’1 erkek 6grencilerin yiizde 28’i akranlar fiziksel kavgaya
girdiklerini ifade ederken, kiz 6grencilerin yiizde 4’1 ve erkek 6grencilerin yilizde 25’1 yabancilarla
fiziksel kavgaya girdiklerini ifade etmislerdir. Genel lise 6grencilerinin ergenlik ¢agindaki genclerden
olusmasi nedeni ile bu yaglarda yaygin goriilen iliskisel siddete iligskin sorular da sorulmustur. “Cocuk
Suglulugu ve Okullarla iligkisi” adli arastirmada Isik (2004), okullarda meydana gelen su¢ ve siddete
iligkin bir kavramsal ¢éziimleme yapmaktadir. Bu kapsamda, sugla ilgili diisiinceler, ¢ocuklari suga iten
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faktorler, okul ve 6grenci suglulugunun baglantist ve 6grenci suglulugunu yok etmeye yonelik tedbirler
{izerinde durulmustur. ilkdgretim 4. ve 5. sinif dgrencilerinin basina gelen zorbalik tiirleri, goriilme
araliklari, ekonomik yapi, sinif seviyesi ve cinsiyete bagli olarak farkliliklar1 hakkinda Kapci (2004)
tarafindan bir ¢aligma yiiriitiilmiis ve ayrica bu ¢aligmada zorbalik magduru olup olmadiginin benlik
giiveni, depresyon ve kaygililigin nasil bir degisime neden oldugu da arastirilmistir. Bu nedenle, 99 kiz
ve 107 erkek 6grenci olmak iizere toplam 206 6grenci arastirma kapsamindadir. “Siddet-kaba gii¢”
anketi ile elde edilen verilerin analizi neticesinde degerlendirilen bulgular soyle 6zetlenmektedir:
Ogrencilerin ¢ogu bedensel (itme, darp, tokat gibi), sézel (lakap takma, dalga gecem gibi), duygusal
((dislama kiiciik géorme gibi) ve cinsel (sarkintilik, elle taciz gibi) akran zorbaligindan en az birine maruz
birakildiklarini belirtmislerdir. Bedensel zorbalik olarak en c¢ok “itme” zorba davranis olmakta ve
“tekme veya tokat” ve “kaba sakalar” siklik olarak ikinci siradadir. S6zlii zorbalik olarak da ¢cocuklarin
yarisindan fazlasina lakap takildigi, bunu hakaret ve kiifiir izlemektedir. Duygusal zorbalikta en ¢ok
goriilen davranis ise 6grencinin esyalarina zarar verilmesidir. Cinsellik de en seyrek goriilen zorbalik
bigimi olarak bulunmustur. Fakat yine de ¢ocuklarin yiizde 30 kadan elle rahatsiz edilmeye ve
cinsellikle iceren sozleri duymaya maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Bedensel, sézel, duygusal ve
cinsel zorbaliga maruz birakilmis ¢ocuklarin 6zgiivenleri, diger ¢ocuklardan 6nemli Slgiide diisiik
bulunmustur.

Okul zorbaligina ait ¢ok genis ve kuramsal nitelik seklinde ¢alisma yapmis olan Cinkir (2005),
ve zorbaligin ¢esitli bigimlerde tanimlarinin yani sira zorbaligin tiirlerini ve bu tiirlerin yaganmis olma
sikligin1 ayrintili olarak belirtmistir. Bu c¢alismada, zorbaligi ¢ogu c¢alismadaki gibi dort grupta
toplanmistir. Buna gore, okullarda zorbalik fiziksel, sozel, duygusal ve cinsel bigimlerde siralandigi
goriilmektedir. Calismada zorba ve kurbanlarin karakteristik yapilar1 ayrintili olarak verilmistir.
Zorbalik; psikolojik, sosyal uyum giicliigli, depresyon, fiziksel olarak rahatsizlik bagliklariyla ele
almmistir. Arastirmanin sonug¢ bolimiinde akran zorbaligina ve siddete yol agan etkenlerle bunlar
ortadan kaldiracak ¢6ziim Onerileri bulunmaktadir.

Deveci ve digerleri ’nin (2005), 2005-2006 6gretim yilinda, ilkogretim 6grencilerinin siddeti ne
oldugu konusunda Eskisehir merkezde bulunan iki okuldaki 5. simif &grencilerine yonelik olarak
yaptiklar1 ¢alismanin sonuglar1 su sekildedir: Ogrenciler siddeti dSvmek, kavga etmek, dayak atmak,
kiifiir, kizmak ve kesici aletler kullanmak olarak gérmektedir. Ogrencilerin en ¢ok karsilastiklar1 siddet
olaylar1 kavga, hirsizlik, hayvanlara zarar verme, kapkag, bigaklama ve &ldiirmedir. Ogrenciler siddeti
engellemek icin karsilikli konusma, saygi, sevgi, hosgdrii, uyarma, sikayette bulunma, egitim, sakin
olma ve kavgay1 ayirma yollarini segmektedirler. Siddete kars1 iizlintii, korku, heyecan, empati, intikam,
acima duygularimi ifade ettikleri gorilmiistir.

Uludagli ve Uganok (2005)’un, akran zorbaligindaki ¢ocuklarin sayisi, akademik basari ile iligkisi
ve sosyometrik dagilimini belirlemek i¢in yapmis olduklar1 ¢alismada da Onemli sonuglar
belirtmislerdir.5. ve 6. Swiflarla yapilan ¢alisgma devam eden 335 kiz, 366 erkek Ogrenci ile
yiiritiilmistiir. Bu ¢alismanin verilerine gore; kiz ¢ocuklar dalga gecilmek ve iligkisel saldirilara daha
¢ok maruz kalmaktadir. Zorba/kurban o&grenciler, karismayan diger cocuklara oranla akranlar
tarafindan daha ¢ok reddedilmekle birlikte bu ¢ocuklarin akademik basarilar1 daha diisiiktiir. Erkek
¢ocuklariin, zorbaliga ugrama ve zorba davranislar sergileme oranmi kizlardan daha fazladir.
Istanbul’daki okullarda sug isleme ve siddetle alakali olarak anketler diizenleyen ve arastiran “Yeniden
Saglik ve Egitim Dernegi” nin yaptigi ¢alismanin sonucuna gore de, ankete katilanlarin yarisinin en az
bir kere kavgaya karistiklari; yarisiin siddet olayinda bir baskasini yaraladigi ve ilk kez 13—15 yaslari
arasindaki cocuklarm siddet olaylarina karistiklari bulunmustur. Bu bulgularla Istanbul ili genelinde
rehber dgretmen egitim caligmalar1 kapsamina alinarak sugun ve siddetin her tiirliisiinii 6nlemeye
yonelik egitim verilmistir (Tar1, 2006).
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Ozcebe (2005)’nin Ankara’da sosyoekonomik yapisi diisiik bir ilkdgretim okulunda 800 6grenci
ile erken ve orta donem ergenlerde siddet algis1 ve siddet davranist sikliginin belirlenmesine yonelik
olarak, yaptig1 calismanin sonuglar1 sunlardir: Siddet denildiginde, 6grencilerin ilk olarak vurma, tekme,
tokat gibi fiziksel saldirganlik iceren davraniglart anladiklari goriilmiistiir. Orta donem ergen ¢ocuklarda
sozlii siddet daha ¢ok 6n goriilmiistiir. Ogrenciler cinsel siddet hakkinda hi¢ konusmamuslardir. Siddet
ugradiklarinda ilk bagvuracaklari yontem, yine siddet uygulamaktir. Siddet, erkek 6grencilerde, kizlara
oranla daha yaygindir. En ¢ok dersliklerde ve teneffiis sirasinda siddete olaylari goriilmektedir.
Sosyoekonomik diizey ile siddet davranisi sikligi ters orantili bulunmustur ve siddetin bulundugumuz
her yerde oldugunu ifade etmislerdir.

Ozen (2006), akran zorbaligina ugramanin olasi yordayicilari ve cinsiyet, yas iliskisini
belirlemek i¢in ilkdgretim ikinci kademe ve 6zel liselerin 6, 7, 8 ve 10. siniflarinda 6gretim goren 805
Ogrenci ile bir arastirma yapmistir. Arastirma 381 kiz ve 424 erkek Ogrenci ile gergeklestirilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore; Erkekler kizlara gore daha cok terdr ve saldir1 diizeyinde zorbaliga
maruz kalmaktadirlar. Yasla alakalali olarak, zorbaliga maruz kalma olasiliginda anlamli azalmalar
olmaktadir. Ebeveynlerin “olumsuz” yetistirme bigimlerine yonelik tutum ve davranislarla karsilasan
cocuk veya ergenlerin akran zorbaligina ugrama riskleri artmaktadir. Ayni sekilde, olumsuz benlige
sahip olan ¢ocuk ve ergenlerin de akran zorbaligina ugrama olasiliklar1 artmaktadir. Tekin (2006),
Karaman’daki okullarda 155’1 erkek 145’1 kadin o toplam 300 sinif 6gretmenin katildigi bir ¢calisma
yapmugtir. Bu g¢alismada, sinif 6gretmenlerinin okullarinda 6grenim goren 6grencilerin yasadiklar
zorbalikla ilgili tutum ve goriislerini belirlemek hedeflenmistir. Calismanin bulgulari su sekildedir:

»  Zorbaligin en sik goriilen sekli “lakap takma” bigimindedir.

»  Zorbalik sosyal kigisel ve egitimsel bir problem olarak goriilmektedir.

» Zorbalik mekan olarak daha ¢ok sinifta gerceklesmektedir. Diger arastirmalardan farkli olarak
zorbaliga en ¢ok maruz kalanlar kiz 6grencileri oldugu diigiincesi ortaya ¢ikti. Ayni ¢alismada
sinif dgretmenleri, zorbalik yapanlar1 higbir sekilde begenmemektedir. Ogretmenlerin zorbalik
davranisini ¢ézmek i¢in zorbalik yapan 6grenci ile konusarak ve bunun olumsuz bir davranig
oldugu konusunda 6grenciyi bilgilendirip, sorunu ortadan kaldirdigini diisiinmektedirler.

Ulkemizde yapilan diger bir ¢alismada (Sirvanli-Ozen 2006) ¢ocuklarin akran zorbaligini
yasadiklar ile benlik imgeleri arasinda negatif bir iliski oldugu gosterilmistir. Arastirmaciya gore,
benlik imgeleri olumsuzluk gosteren 6grencilerin davranislar saldirgan kiside, bu gocuklarin kendilerini
koruyamayacak durumda olduklariyla ilgili bir algiya neden oldugu i¢in onlarin zorbaliginin ilk hedefi
olarak gériilmesine neden olmaktadir. (Sirvanli-Ozen 2006).

Yurtal (2006) da, ilkogretim kademelerinde yasanan zorba davraniglarinin sik gériilme alanlari,
tiirli, yasandigi mekanlar, zamanlart ve bu olumsuz davramislar sonucunda Ogrencilerin neler
yaptiklariyla ilgili bir calisma yapmustir. 10—14 yas arasindaki 221°1 erkek ve 212’si kiz 6grenci olmak
tizere 433 Ogrenci lizerine aragtirma yapilmistir. Aragtirma sonucu ortaya ¢ikan bulgular soyledir:

«  Ogrencilerin yiizde 77,3’ii, okulda zorba davranislara hi¢ karsi karsiya gelmediklerini
sOylerken; okulda zorbalik yaptigini ifade eden erkek 6grenciler kiz 6grencilerden daha fazladir.
Ogrencilerin yiizde 69’u, okulda siddetle ¢ok sik ya da bazi zamanlar maruz kalmaktadir.

Ogrencilerin yiizde 15,4°1i, diger 6grencilere okul ortaminda siddet uygulandigin1 gérmedigini
sOylerken; yiizde 85,6’s1 ise ara sira ya da ¢ok sik diger Ogrencilere zorbalik davranisi
gosterildigine tanik olduklarini ifade etmislerdir.

* Caligmada, 6grencilerin basina gelen zorbalik tiirlerinden lakap, sdylenti, dalga gecme gibi
sozlii olarak yapilan zorbalik tiirlerine daha ¢ok maruz kaldiklar1 gérilmektedir.

* Arastirmada, zorbalifin en fazla meydana geldigi yerler sirasiyla okul bahgesi, ¢evresi, siiflar
ve koridorlar oldugu gorilmiistir.
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* Zorbaligin yagandig1 zamana gore, arastirma bulgular1 sunlardir: Okul bitimi eve donerken,
teneffislerde, okula dogru giderken, 6gle yemekleri sirasindadir.

Ogrencilerin zorba davranis karsisinda tepkilerinin neler oldugu konusunda ise, sirastyla sunlart
ifade etmislerdir: Yakin arkadaglarina durumu bildirerek destek almak, birilerinden zorbaligi
durdurmasi i¢in yardim istemek ve 6gretmenine bildirmektir.

Akran zorbalig1 ile ilgili iilkemizde incelenen konulardan biri de zorbaliga cesitli yollardan dahil
olan ¢ocuklarin akranlar ile arasinda bulunduklar1 toplumsal konumlaridir. Bununla ilgili yapilan
caligmalar arasinda bazi degiskenlikler gostermekle birlikte, genel anlamda zorbalik davranigina zorba,
zorba-kurban ve kurban olarak katilan ¢ocuklarin, zorbaliga katilmayanlara oranla akranlari tarafindan
daha az kabul goriilmeleri ya da daha fazla reddedildikleri goriilmektedir (Ergiil-Topcu ve Donmez
2015, Pekel-Uludagli ve Uganok 2005, Yildirim 2001). Ergiil-Topgu ve Donmez (2015) arastirmalarinin
sonucunda 6zellikle kurban gocuklarin arkadaslarinca diger tiim cocuklardan daha ¢ok dislandiklari;
zorba cocuklarin ise akranlarinca dislanmakla birlikte bir kisim tarafindan kabul gordiiklerini
belirtmislerdir. Akran gruplar tarafindan dislanan kurban ¢ocuklar akran desteginden uzak olduklari
icin zorbaligin ilk hedefi olarak goriilmektedirler.

Tiirkiye’de sinirli sayida yapilmig olan arastirmalar sonucunda akran zorbalig1 oranlarinin diger
iilkelerde de oldugu gibi kiiclimsenemeyecek boyutta oldugunu belgelemektedir. Ancak su ana kadar
yapilmig arastirmalarin bu alana 6énemli katkilar saglamakla birlikte sorunu bir¢ok agidan ele alarak
tamimlama yapilmasinin heniiz yetersiz oldugu goriilmektedir. Oncelikle, akran zorbaligina sebep olan
riskli faktorleri ve akran zorbaligimin Ogrenciler agisindan ne gibi olumsuzlar yasanacaginin
belirlenmesi, sorunun kalic1 olarak 6nlenebilmesi i¢in dnem teskil etmektedir.

AKRAN ZORBALIGIN OGRENCILER UZERINDEKI ETKIiLERI

Ik incelemeleri 1960’1 yillarda olan akran zorbaligina ait diizenli arastirmalarin yapilmasi
Norveg’te meydana gelen ve 3 Ogrencinin arkalarinda biraktiklart akran zorbaligina ugradiklarini
gosteren notlarla baglamigtir (Berger, 2007). Bu olayla beraber akran zorbaligina ugrayan kisilerin
psikolojileri incelenmeye baslanmis ve bu kigilerin okul basarisinin diisiik olmasi, bazi psikolojik
rahatsizliklarin meydana gelmesi, saglik problemleri, davranislarda ve duyguya dayanan durumlarda
bozukluklarin goriilmesi gibi problemlerin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir (Brendgen ve Poulin, 2018;
Copeland ve ark. 2013; Eastman ve ark., 2018; Lee ve Vaillancourt, 2018). Bunun yaninda akran
zorbaligin1 yapan da akran zorbaligindan etkilenen de yasadiklari problemleri hem okul iginde
sergilemisler hem de okul disinda sergilemislerdir (Gokler, 2009). Bununla birlikte okuldan memnun
olamama ve okulun kendileri i¢in gilivenli bir yer olmadig diisiincesinin genellikle akran zorbalig1 ¢ok
olan yerlerde gorildiigi tespit edilmistir (Olweus, Limber ve Mihalic, 1999: 13). Akran zorbaligini
okulla smirlt tutmayip yasaminin bir pargasi haline getiren bireylerin hayatlarinin ileriki donemlerinde
cok daha farkli ve biiyiik suclara karisabilecekleri diisiiniilmekte olup yapilan arastirmalara gére 6-9
yas araliginda zorba olarak yetisen ¢ocuklardan %40’nin 24-35 yas araliginda en az bir kere suga
karistig1 ortaya konmustur (Olweus, 1993; Cevlik Akar, 2013). Uzun siire kisilik problemleri yasayan
kisilerde ise intihar gibi, major depresif bozukluk gibi problemlerin yasanabilecegi ortaya konulmustur
(Olweus, 1993; Yaman, Eroglu ve Peker, 2011: 112). Yapilan incelemelerde akran zorbaligina ugrayan
bireylerde su gibi olumsuz durumlar gézlenmistir: Hem fiziksel hem ruhsal bozukluklar, okula devam
etmede sikintilar, okula duyulan itimat ve sevginin azalmasi vb (Yaman, Eroglu ve Peker, 2011: 112;
Aypay, Durmus ve Aybek, 2016; Piskin, 2002; Piskin ve Ayas, 2015). Ayrica zorbaliga ugrayanlarin
hayatlarina son verme diisiincesinde de artislar oldugu gézlenmistir (Kim ve Leventhan, 2008, Klomek,
Sourander ve Gould, 2010).

Akran zorbaligina ugrayan kisiler ve bu kisilerin ruhsal durumlar arasinda olan baglantilar
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incelendiginde yapilan incelemelerin kaygi bozukluklari, kaygiya bagli asosyallesme, duygular
arasindaki hizli degisim, yalniz kalma istegi, kendine giivenmeme gibi stres semptomlarina, psikoz
bozukluklara, uyku problemlerine yol agtigina dikkat cekilmistir. Incelemede bulunanlara gore tiim bu
psikolojik sorunlarin stres bozukluklarina ve buna bagh olarak sug islemeye egilimin artmasina,
bagimliliga neden olan madde kullanimina ve birgok davranigssal problemlere neden oldugu
goriilmektedir(Eastman ve ark, 2018; Kretschmer ve ark, 2018; Quinn ve Stewart, 2018). Shakoor ve
arkadaslar1 (2015) akran zorbaligi ve paranoyanin birbirleriyle baglantisina vurgu yapmislardir.
Akranlarinin zorbaligina ugrayan gencglere yonelik ¢alismalarda intihar etme isteginde artis, major
depresif bozukluk gibi risk olusturacak durumlara sebep olmaktadir. Zorbaligin; 28 iilkedeki genglere
yonelik yapilan uluslararasi bir calismada bedensel ve ruhsal bozukluklara neden oldugu net bir sekilde
belirtilmistir (Due ve ark., 2005). Yazin taramasinda ortaya ¢ikan bazi caligsmalarda akran zorbaliginin
uzun siirecek psikolojik sorunlara neden oldugu bilgisiyle karsilasilmistir(Arseneault, Bowes ve
Shakoor, 2010; Baldry ve Winkel, 2003). Bower, Stapinski ve bir grup arkadasinin (2014) ingiltere’de
13 yas grubundaki ¢ocuklara yaptig1 deneysel yontemde akran zorbaligina maruz kalan ve kalmayan iki
grup incelendiginde bu yaslarda akran zorbaligina maruz kalan ¢ocuklarin ileriki yillarda kalmayanlara
gore 3 kat daha fazla kaygi bozuklugu yasadigi gozlemlenmistir. Patalay ve Fitzsions (2017) ise 14 yas
grubu cocuklara yonelik incelemelerinde Ingiltere’de yapilan ¢alismalarin sonuglariyla paralel sonuglar
elde etmis, her 4 kiz 6grenciden birinde psikolojik sorunlar yasadigi gézlemlemislerdir. Kaygi, intihar
egilimi, asosyallik gibi (Silberg, Copeland, Linker ve Moore, 2016) davranig problemleriyle,
organizmanin normalin {izerinde uyarilmasi, uyku diizensizlikleri, haliisinasyon gibi psikolojik sorunlar
da gézlemlenmistir ayrica. Yapilan bu ¢aligmalar suan kalinan akran zorbaligiyla ileriki yaslarda ortaya
cikan psikolojik sorunlar arasindaki 6neme parmak basmaktadir.

Bireyin ¢cocukluk déneminde yasadigi akran zorbaliginin genclik ve daha ileriki yasamina etkileri
lizerine birgok ¢aligma yapilmistir, demistik. Yine bunlardan bir de Silberg ve arkadaslari ( 2016 )
tarafindan yapilan caligmadir. Silberg ve arkadaslari bu g¢alismay1 tek yumurta ikizleri {izerinde
uygulamis olup 145 tek yumurta ikizlerini iki gruba ayirmis daha sonra bu iki grup iizerinde akran
zorbaligina maruz kalan grup ile bu zorbaliklardan uzak tutulan grup arasinda karsilastirma yaparak bir
sonuca ulagsmistir. Bu boylamsal analiz ¢alismasindan elde edilen sonuca gore zorbaliga maruz kalan
grubun zorbaliktan uzak tutulan gruba oranla baglanma anksiyetenin ( 1,9) , sosyal anksiyetenin ( 1.7 )
ve intihara meyilli olma durumunun ( 1,3) oldugu goriilmiisttir (Silberg, Copeland, Linker ve Moore,
2016). Tek yumurta ikizleri {izerine yapilan bir bagka calisma ise 6gretmenleri ve aileleriyle yapilan
goriismeler dogrultusunda yaslar1 7 ila 10 arasinda degisen bireyler lizerinedir. Yine bu ¢aligmada da
benzer sonug ¢ikarak zorbalik altina olanda zorbaliga ugramamis ikizine gore ¢ok belirgin sekilde
psikolojik yansimalarin oldugu dikkat ¢gekmistir (Arseneault ve ark., 2008).

Akran zorbaliginin yansimalari {izerine yapilan bir diger ¢alisma ise Ingiltere’de yaslar1 7 ila 11
arasinda degisen, aileleriyle yapilan goriigmeye gore zorbalik altidan olan 7771 katilimer ile yapilan
caligmadir. Bu ¢alisma, 7 — 11 yaslar1 arasinda baski altinda kaldiklari zorbaligin 23 — 50 yaslar1 arasinda
karsilagtiklart  psikolojik  problemlerin  tespiti {lizerine c¢alismadir. Bu c¢alismadin  sonug
degerlendirmesine gore 7 -11 yaslarinda zorbaligt maruz kalan bireylerin bu zorbaliga maruz
kalmayanlara oranla yetiskinlik dénemlerinde yiiksek diizeyde depresyon, anksiyete bozuklugu ve
intihar diislincesine sahip olduklari1 goriilmiistiir (Takizawa, Maughan ve Arseneault, 2014).

School Health Promotion Study kapsaminda Finlandiya’da yaslar1 14 — 16 arasinda degisiklik
gosteren akran zorbaligina maruz kalan bireylerde depresyon, asksiyete, yeme igme bozukluklari vb.
travmatik sonuglarinin iliskilendirilmesi ele alinmistir. Yapilan ¢aligmada erkek 6grencilerin (%17) kiz
ogrencilere (%9) oranla daha fazla sekilde anksiyete, depresyon semptomlari ve travamatik belirtilerin
de oldugu goriilmektedir. Yine Finlandiya’da yapilan bir bagka ¢aligsmada ise cocukluk déneminde bahsi
gegen bu zorbaliklar altinda biiyliyen ¢ocuklarn ilerleyen yillarda ileri diizeyde depresif semptomlar
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goriildiigii ve intihar girisim olaylarinin arttig1 gézlemlenmistir (Riittakerttu ve ark. 2000).

2012 yilinda Idsoe ve arkadaglari tarafindan yapilan ¢alismada (zorbaliga maruz kalan 963 ¢ocuk
iizerine) erkeklerin kizlara oranla 2.27 kat daha fazla akran zorbaligina maruz kaldiklar1 goriilmiistir.
Bu ¢aligmanin 6ne ¢ikan diger tarafi ise erkek ¢ocuklarinin %27.6 ; kiz ¢ocuklarinin ise % 40.5’inin
travma sonucu stres bozuklugu semptomlarinin olusmasinin gortilmesidir (Idsoe ve ark., 2012).
Calismanin ilgi ¢eken bir diger sonucu ise zorbalik uygulayan kesimin zorbaliga maruz kalan bireylere
gore daha belirgin bir klinik tablo sergiliyor olmalaridir. Carney ( 2008) de bu sonuglarla iligkili olarak
zorbalik konusunda rolleri ne olursa olsun magdur, zorba veya zorba/magdur fark etmeksizin herkeste
zorbaligin bir travmatik yansimanin oldugu sonucuna ulagmistir.

Universite dgrencileri {izerine yapilan bir baska calismada ( 852 Universite dgrencisi ) ise lise ve
oncesinde maruz kalinan zorbaligin strese dayali semptomlart iizerine iliskisi incelenmistir. Calismanin
sonucuna gore lise d6grenimi siirecinde maruz kalinan zorbalik ile stres ve strese dayali yansimalar
arasinda iligski bulunmus, izolasyonun bu siirecte aract bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (Newman,
Holden ve Delville, 2005).

Yapilan alanyazin taramasi sonucuna gore akran zorbaliginda zorba ya da magdur olma ile
gecirilen travma sonucunda meydana gelen stres belirtileri ve bu belirtilerin goriilme siklig1 arasinda
yiiksek bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda yukarida belirttigimiz gibi yapilan tim
arastirmalarin da sonucu olarak akran zorbaligina maruz kalma oranlarini da dikkate alirsak travma
sonrast stres bozuklugu belirtileri meydana gelen gerek magdur gerckse de zorbalarin Gyle
azimsanmayacak diizeyde oldugu goriilmektedir.

ZORBALIKLA BAS ETME YOLLARI

Okullarda meydana gelen akran zorbaliginin davramiglarmmin en kisa zamanda ¢6ziime
kavusturmak i¢in okullardaki rehberlik servisince okulda ¢alisan tiim personel (yoneticiler, 6gretmenler,
rehber 6gretmenler ve hizmetliler), veliler ve 6grencileri de igine alan bir ekip ¢aligmasiyla, tiim ilgili
kisilere zorbalik konulu bilgilendirme egitimleri verilerek amacima uygun bir Onleme programi
olusturulabilir, doktor yardimi alinabilir (Gokler, 2009, 534). Problemle ilgili yalnizca zorba ve kurban
rolleri ile ilgili bireyler iizerine degil, zorbalik davranisi siirdiik¢e yer alan tiim rollerdeki bireyler de
onem alinmalidir (Andreou, 2011). Gosterilecek kiigiik bir cabanin etkisi bilyiik olabilir. Akran zorbalig
davranisinin Oniine ge¢cmek icin Onleme, miidahale ve deneme biciminde bir yaklasim olmalidir
(Crothers ve Levinson, 2004, 497). Ilk olarak degerlendirmede gozlem, diyaloga, sosyometrik
Olcmelere, 6gretmen goriislerine ve zorbalarin kendi kendilerini degerlendirmelerine ve anketlere yer
verilmelidir. Degerlendirme bdliimii 6zenle planlanmali ve okul yoneticileri, psikolojik danigmanlar,
ogretmenler ve psikologlar gibi uzman kisilerden olusan bir grupla yiiriitiilmelidir. Olweus ve Limber
tarafindan meydan getirilen “Olweus Zorbaligt Onleme Programi” en bilinen akran zorbaligini
onlemeye yonelik programidir (Smokowski ve Kopasz, 2005, 106). ilk ve ortadgretime dair bu
programlarin yiiriitiilmesi 6gretmen ve yoneticiler tarafinca yapilmaktadir. Bu program okul personelini
uyumlu ve katilimci bir okul ortami meydan getirme konusunda ydnlendirmekte, olumsuz goriilen
davranislari, kurallara uyulmamasina karsi diigmanca olmayan uygulamalarla yetigkinleri, hem otorite
figiiran1, hem de birer rol modeli olarak davranmaya sevk etmektedir (Gokler, 2009, 531). Ogrencilerin
karsilastiklar1 zorba davranis siiregleri ile ilgili olarak ebeveynlerin ve 6gretmenlerin farkina varmalari
ve ¢Oziim bulmay1 saglamak icin sosyal hizmet gorevlilerinden destek almak yararli olmaktadir
(Mishna, 2004, 243). Eger bir ¢ocuk yetiskin olmussa hi¢ kimse maruz olunan zorbaliga ¢ok 6nem
vermeyecektir. Zorbalik magdurun c¢ocuk olmasi, yetigkinlerin ve egitmenlerin yardimini
gerektirmektedir. Siddet davranmislarini 6nlemede veliler ile yapilan goriigsmeler, etkili bir iletisim, veliler
ve dgretmenlerin konuya karst duyarli olunmasi ve gereken 6nemi vermeleri etki gosterecektir (Sahin,
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Demirag ve Aykag, 2009, 8).

YONTEM

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinde dokiiman analizi ve literatiir tarama yontemleri bir
arada kullanilmigtir. Nitel arastirma yontemlerinden birisi olan dokiiman analizi yonteminde ¢alisma
yapilan alanda yazilmis olan kitaplar, raporlar, yiiksek lisans ve doktora tezleri ve makaleler kapsaminda
olan tiim ¢alismalar incelenmektedir.

Nitel arastirma yontemleri arasinda bulunan diger bir yontem olan literatiir tarama yonteminde
ise veri toplama yontemlerinden arastirma gelistirilen alandaki mevcut calismalar kitaplar, raporlar,
yiiksek lisans ve doktora tezleri ve makaleler incelenerek tiim bu bilgilerin birlikte incelenmesi iglemidir.

BULGULAR

1. Yapilan deneylerde en cok gézlemlenen, 6grencilerin egitim sonrasinda egitim 6ncesine
gore saldirganlik diizeylerinde azalma oldugu gézlemlenmistir.

2. Okullarda zorbalik yapildigin1 ifade eden erkek Ogrenciler kiz &grencilerden daha
fazladir.

3. Calismalarda, 6grencilerin basina gelen zorbalik tiirlerinden lakap, sdylenti, dalga
gecme gibi sozlii olarak yapilan zorbalik tiirlerine daha c¢ok maruz kaldiklar
goriilmektedir.

4. Arastirmalarda, zorbaligin en fazla meydana geldigi yerler sirasiyla okul bahgesi,
cevresi, siiflar ve koridorlar oldugu goriilmiistiir.

5. Zorbaligin yasandig1 zamana gore, arastirma bulgulari sunlardir; Okul  bitimi
eve donerken, teneffiislerde, okula dogru giderken, 6gle yemekleri sirasindadir.

6. Yapilan arastirmalarda, zorba-kurban ve kurban olarak katilan ¢ocuklarin, zorbaliga
katilmayanlara oranla akranlar tarafindan daha az kabul goriilmeleri ya da daha fazla
reddedildikleri goriilmektedir

7. Arastirmalarin sonucunda Ozellikle kurban cocuklarin arkadaslarinca diger tim
¢ocuklardan daha g¢ok dislandiklari, zorba g¢ocuklarin ise akranlarinca dislanmakla
birlikte bir kisim tarafindan kabul goérdiiklerini belirtmislerdir. Akran gruplar
tarafindan dislanan kurban ¢ocuklar akran desteginden uzak olduklari i¢in zorbaligin ilk
hedefi olarak goriilmektedirler.

8. Akran zorbaligina ugrayan kisiler ve bu kisilerin ruhsal durumlar1 arasinda olan
baglantilar incelendiginde yapilan incelemelerin kaygi bozukluklari, kaygiya bagh
asosyallesme, duygular arasindaki hizli degisim, yalniz kalma istegi, kendine
giivenmeme gibi stres semptomlarina, psikoz bozukluklara, uyku problemlerine yol
actigina dikkat ¢ekilmistir

SONUC VE ONERILER

Akran zorbalig1 konusunda yurt i¢inde ve disinda ¢ok fazla ¢aligma yapilmistir. Okullar ilk olarak
ortaya ¢iktig1 zamandan baglayarak var oldugu bilinen bu konunu geg¢ fark edilmis olmasi 6nemli bir
eksikliktir. Yapilan ¢alismalarda 6nemsenmesi gereken ilk sey, olayda siireklilik unsurunun olup
olmadigidir. Ciinkii sadece bir kez meydana gelen sorun bu kapsamda ele almmamaktadir.
Arastirmalarda gorildigi gibi, akran zorbaligi olduk¢a yaygin ve énemli bir problemdir. Yapilan bir¢ok
sayidaki arastirma, zorbaliginin hem zorbalig1 gerceklestiren hem de zorbaliga maruz birakilan ¢ocuklar
acisindan onemli psikolojik, fiziksel ve sosyal sonuglar ortaya ¢ikardigini gostermektedir. Zorbalik
davranigina dahil olan ¢ocuklarin, diger akranlariyla karsilagtirildiginda, 6zgiivenlerinin daha disiik,
depresif ve kaygi seviyelerinin daha yiliksek oldugu, yalmzlik duygusunu yogun yasadiklari, okulu
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sevmedikleri ve buna bagli olarak ¢ok devamsizlik yaptiklari, arkadaslik iliskilerinin kopuk oldugu
goriilmektedir. Zorbalik konusu daha belirgin ve uzun siire yasandiginda bununla birlikte sosyal
destegin az oldugunda sonuglarinin ¢ok daha ciddi diizeyde olabilmekle birlikte, bu donemde meydana
gelen zorbalikla ilgili yasanilan olumsuz etkilerinin gelecekteki yasantilarinda devam ettigi
goriilmektedir. Calismalarda, zorbalikta paylasilan roller ile ilgili oldukca yerinde tespitler yapilmistir.
Paylasilan bu rollerde sadece zorba ve kurban roliinde bulunan kisiler olmadig1, bunlarla beraber zorbay1
cesitli yollarla destekleyen, zorbaliga tesvik eden ve kurbani da savunan kisi veya kisilerin oldugu
yapilan c¢aligmalarda belirtilmistir. Tespit edilen bu rollerin ve bunlar1 paylasanlarin &zellikleri
problemin ¢oziimiine yonelik tavsiyelerde etkili olmustur.

Zorbaligin bircok tiirii vardir bununla birlikte okullarda zorbalik denilince akla sadece fiziksel
yonden bir bireyin digerine devamli zarar vermesi anlaminda bir fikirde bulunmak eksik bir bakis a¢is1
oldugu belirtilmistir. Onemsenmeyen, bircok kiiciik, bilyiik zorbalik davrams: okullarin hedefi olan
Ogrencilerin gelecekteki yasantilarina yon verip, nitelikli insan yetistirme ve toplumu bu sekilde
kalkindirma hedeflerinin 6niinde dnemli bir engel olusturmaktadir. Ornegin devamli yabanci dil
dersindeki telaffuzu ile dalga gecen bir 6grenci yabanci dile karsi bir korku ve gilivensizlik duygusu
besleyip hayat1 boyunca basarisiz olacaktir. Yine bu sekilde fen bilgisi dersi i¢in iyi bir sekilde 6devini
yapmis oldugunu diisiinen bir 6grenci, ddevini paylagtiginda, arkadaslarinin dalga gegmesi ve bunun
devami gelmesi durumunda bu s6zel zorbalikla ileride bu alanda iyi bir bilim adam1 olabilecekken, bu
derse ilgisi kalmamakla beraber, bir daha bu alana ydnelmeyebilirler. Bunun gibi bir¢ok 6rnek
verilebilir. Her okul kademesinde ¢ok sik olarak goriilen akran zorbaligi konusunun engellenme
yollarini literatiirde bulmak miimkiindiir. Ancak bunlarla birlikte sorunun okul ortaminda da biiyiidiigii
zaman dikkate alindig1 ve ¢oziilmeye galisildigi da belirtilmistir. Meydana gelen zorbalik davranislari,
sistematik yaklagimdan c¢ok bireysellik kapsaminda ele alinarak ¢oziime ulastirmaya ¢alisiimalidir.
Oncelikli hedef, zorbalik davranisi ortaya ¢ikmadan dnlem almak olmalidir. Yasanan sorunlar, o an igin
¢oziime kavusturuldugunda konu bu sekilde kapatilmamali, konunun takibi yapilmali, kurban ile ilgili
sonradan yasanabilme ihtimali olacak sorunlar g6z ardi edilmemelidir. Sorun, okullardaki biiyiime
caginda olan tiim Ogrenciler i¢in oldukca biiyiik bir tehdit kaynagidir. Akran zorbalig1 sadece ¢ok
belirgin olarak yasanan olaylarda fark edilip, 6nlenmeye c¢alisilmaktadir. Bunlarin yan sira okullarda
Oonemsenmeyen, sadece magdur kalanin gordiigii, gelecekte biiyiik sorunlara yol acabilecek pek ¢ok
olumsuz durum da yasanmaktadir. Bunun i¢in 6ncelikle okulun tiim egitim galisanlarinin ve velilerin bu
konunun 6nemini anlamalar1 gerekmektedir. Bu konu ile ilgili gerekli ¢aligmalar yapilmali, 6grencilere
yonelik daha ¢ok demokrasi, duygu ve hosgorii egitimine yer verilmelidir. Bu kapsamda degerler egitimi
son yillarda verilen 6nemli ¢aligmalar arasindadir.

Ik basta okul yoneticileri olmak iizere 6gretmen, okul rehber dgretmenleri ve diger okul
calisanlarinin okulu, zorbaliga ugrayan 6grencileri destekleyip koruduklari ve onlarin kendini daha fazla
giivende gordiikleri ve ¢cocuk olma haklardan faydalanacaklari bir ortam haline getirme sorumluluklari
bulunmaktadir (Piskin, 2002). Ulkemizde gittikce artan siddet ve akran zorbaligina karsi MEB,
Ogrencilerin giiven ve huzur iginde okullarina devam edebilmelerini saglamak ve hedeflenen basariya
ulasmak icin “Okullarda Siddetin Onlenmesi” amac1 ile 1995/81, 2003/91, 2005/95, 2006/ 22
genelgelerindeki gibi 24.03.2006 tarihli 1324 sayiyla 26 no“lu genelgeyi yayimlamigtir (MEB, 2009).
Bu genelge ile okul idaresinin ve 6gretmenlerin gérev ve sorumluluklari agik bir sekilde vurgulanmistir.
Okul idaresi ve Ogretmenler, zorbaliga kesinlikle karsi olduguna yonelik kesin kurallar koyarak ve
zorbalik davranisinda rolil olan ¢ocuklarin gerektigi durumlarda psikososyal destek hizmetlerinden
yararlanmalarimi saglayarak bu davraniglar1 6nlemeye ve yok etmeye yonelik programlar gelistirilip
uygulanmasinda, okuldaki psikolojik danigsmanlarla karsilikli is boliimii olusturup bu siirecte aktif rol
oynamalidirlar. Okul rehberlik 6gretmenleri, okullarindaki zorba davranislarin yayginlik oranlarim
degerlendirip dgretmen, Ogrenci ve velilere zorbalikk konusunda egitimler verirler. Ogrencilerin

89



UPUES Journal

duygusal davranigsal ve akademik olarak baglarina gelen sorunlar degerlendirerek, zorbalik yoniinden
risk tastyan 6grencileri fark edebilir, 6fke kizginlik gibi duygular diizenlerken, hosgorti, giiven, empati
ve iletisim becerileri kazandirma gibi farkli yontemlerle zorbaligin 6nlenmesinde ¢ok 6nemli rol
oynayabilirler.
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Finansman

Finansal destek yoktur.

Cikar Catismasi
Cikar ¢atigmasi yoktur.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar1 (SDG)

Stirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarindan Nitelikli Egitim amacina hizmet etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Peer bullying often brings to mind the roles of the bully and the victim, though there are
several other roles that individuals may take on in this dynamic. A significant number of children in the school-
age group have, at some stage in their lives, encountered peer bullying. With the rapid advancement of technology
and the growing impact of social media, the prevalence of peer bullying has been steadily rising.

This rise has captured the attention of researchers, leading to a noticeable increase in studies aimed at
exploring the effects of bullying behavior on both those who engage in it and those who experience it.

Method: This study employed the literature review methodology.

This approach involves examining a wide range of sources, including books, journals, articles, theses, and
other works within a specific scientific field. The process of gathering data by analyzing existing documents and
resources is referred to as the literature review method. It seeks to describe the subject of the research, whether an
individual or an object, within its natural context and conditions. Importantly, no attempts are made to alter or
manipulate the variables in any way.

Findings: Based on the results of the literature review, there appears to be a strong correlation between
involvement in peer bullying—whether as a bully or a victim—and the occurrence and frequency of stress-related
symptoms arising from trauma. Through the research conducted in this context, it becomes evident that both bullies
and victims exhibit notable levels of post-traumatic stress disorder symptoms when the rates of exposure to peer
bullying are taken into account.

Discussion: Research indicates that peer bullying is a widespread and significant issue. Numerous studies
highlight that bullying has substantial psychological, physical, and social effects on both those who engage in it
and those who are targeted. Children involved in bullying are often found to have lower self-esteem, experience
higher levels of depression and anxiety, feel more isolated, have a dislike for school leading to frequent absences,
and face difficulties in maintaining friendships compared to their peers. The impact of bullying tends to be even
more severe when it is prolonged, more explicit, and when there is limited social support. Furthermore, the negative
effects experienced during this period often persist into later stages of life.

Conclusion: School administration and teachers should play an active role in this process by establishing
a mutual division of labor with psychological counselors at the school, by setting strict rules against bullying and
ensuring that children who play a role in bullying behavior benefit from psychosocial support services when
needed. Additionally, they should focus on developing and implementing programs to prevent and eliminate these
behaviors. . School counselors play a key role in assessing the prevalence of bullying in their schools and providing
education on the topic to teachers, students, and parents

Additionally, by evaluating students' emotional, behavioral and academic problems, they can recognize
students who are at risk of bullying, and they can play a very significant role in preventing bullying by regulating
emotions such as anger and rage, and through different methods such as gaining tolerance, trust, empathy and
communication skills.

Recommendation: Instances of bullying should be addressed on an individual basis rather than through a
systematic approach. The primary goal should be to take precautions before bullying behaviour occurs. Once the
immediate issues are addressed, the matter should not be considered resolved at that point, the issue should be
followed up, and problems that may arise later regarding the victim should not be ignored. This issue poses a
significant threat to all students in schools. Peer bullying is often recognized only in highly noticeable incidents,
and efforts to address it are typically made at that point. In addition to these, there are numerous negative situations
that are ignored in schools and seen only by those who are victimized, and which may lead to major problems in
the future. To address this, it is crucial for all educational staff at the school, as well as parents, to recognize and
understand the importance of this issue. Necessary measures and studies should be implemented to address this
issue, and students should receive more education focusing on democracy, emotional awareness, and tolerance. In
this context, values education has emerged as one of the significant initiatives undertaken in recent years to address
such issues.

95



